BOLUM 1: GIRISIMCILIK

1.1 Girisimcilik

Girisimcilik konusunu isletme bilimindeki konular arasinda ¢ok uzun yillardir bilinmesine
ragmen, son yillarda bu konunun daha da 6nem kazandigini goriiyoruz. Diinya capinda ve
tlkemizde kendi alanlarinda zirveye c¢tkmus girisimcilerin varligt ve 6zellikle de bu girisimcilerin
kariyer ve basart basamaklarini hayal dahi edilemeyecek bir hizla ¢itkmis olmalart bu konuyu daha
da ilgin¢ kilmaktadir. Bu basart hikayeleri hem akademisyenleri hem de uygulayicilari girisimciligin

ne oldugu ve ne olmadig1 konusunda daha derinli aragtirmalar yapmaya sevk etmektedir.

Genel Isletme derslerinde anlatildigt iizere, iiretim fonksiyonunu olusturan yani iiretim
yapabilmek icin gerekli olan faktorler; emek, sermaye, hammadde ve miitesebbis (girisimci) dir.
Buna son yillarda enerji ve teknoloji de eklenmistir. Bu derste bu faktorlerden 6zellikle “girisimei”
kavrami tizerinde durulacak ve bu konuyla ilgili teorik ve pratik bilgiler verilecektir. Girisimci

denildigi zaman aklimiza hemen gelen kavramlar; risk, tahmin, firsatcilik ve farkl distinmektir.

1.2 Girisimciligin Tarihi

1lk kez 18. yiizythn baslarinda Irlandali ekonomist Richard Cantillon tarafindan; “hentiz
belirginlesmemis bir bedelle satmak tizere Gretimin girdilerini ve hizmetlerini bugiinden satin alan
ve Ureten kisi” olarak tanimlanan girisimciligin giiniimiizde ¢ok gesitli tanimlar yapilmaktadir.
Genel anlamda girisimcilik, cevresel faktorlerden dogan firsatlardan yararlanma ya da yeni firsatlar
yaratabilme amaciyla ekonomik mal ya da hizmet iretmek icin tretim faktorlerine sahip olma,
orgiitleme yetenegi ve risk alma faktorleri ile bagdastirilmaktadir. Zamanla ekonomik gelisme

surecine baglt olarak, girisimci kavrami da bir takim degismelere maruz kalmustir.

Girisimci, toplumun gereksinim duydugu, dolayistyla talep edilebilir bir mali veya hizmeti
bulup onu iretmeye girisen ve yaraticiligt ile buna 6n ayak olan kisi olarak tanimlanabilir.
Girisimci, turetim faktorlerini ele gecirip birlestirir, kar amact gider ve risklere katlanir. Kurdugu
isletmenin, dolayistyla da kendi amacina ulasabilmesi icin girisimcinin, pazarin firsatlaring
gorebilen, insanlarin isteklerinde ortaya ¢ikan degisiklikleri sezebilen ve bunu degerlendirebilen
kisi olmas1 gerekir. Girisimci, karlt gérdiigt bir is igin sermayesini ve emegini riske ederek pazara
katilma cesaretini gosteren kisi olarak da tanimlanabilir. Riskleri tustlenmek ise girisimciligin dogal

sonucudut.



Girisimcilik, a) firsat girisimeiligi b) yaratier girisimeilik, olarak ikiye ayrilabilir. Frrsat girisimeilig,
temelde, pazardaki mevcut firsatlar1 gorerek ya da potansiyel firsatlart sezinleyerek mevcut olan
bir mal veya hizmeti pazara sunmaktir. Yaratur girisimcilik ise, yeni bir fikir veya bulusun ya da
mevcut olan bir mal veya hizmetin tasarim, fiyat, kalite gibi yonlerden iyilestirilerek pazara

sunulmasidir. Gelecekteki girisimciligin agirlikli olarak yaratict girisimcilik olacagr gercegi aciktir.

Halk arasinda yalniz parast (sermayesi) olanlarin girisimci olabildikleri konusunda oldukga
yaygin, ancak yanlis olan bir kani bulunmaktadir. Girisimci, kendi emegini ve sermayesini
kullanabilecegi gibi, yapacagt anlagsmalarla Gretim faktOrlerini sahiplerinden  kiralayabilir.
Girisimciler, dinamik, atidgan yapilar, yaratict gilicleri ve is bitirici nitelikleriyle, toplumun

kaynaklarini Gretime yonlendirebilitler.

Insanlari girisimci olmaya yonlendiren ve bu konuda bagarili kilan en 6nemli etken kisinin
“girisimcilik kapasitesi”dir. Bu kapasite bizzat kisiyle ilgilidir ve baska bir isletme icin hicbir degeri
yoktur. Insanlar sahip olduklart bu girisim kapasitesinden yararlanarak bagimsiz calisma hayallerini
gerceklestirmek veya yeteneklerini kanitlamak ya da yaraticiliklarini ortaya koymak amaciyla is
hayatina atilmaya karar verirler. Girisimci olmak ve basartyla bir isletmeyi yonetebilmek igin
girisimcinin belli karakteristiklerinin olmasi gerekir. Bu konuda yapilan arastirmalar da, basarili
kabul edilen girisimcilerin belli ortak karakteristiklerinin oldugunu ortaya koymustur. Bu

ozelliklere ileride deginilecektir.

Genel anlamda girisimcilik, ¢evresel faktorlerden dogan firsatlardan yararlanma ya da yeni
firsatlar yaratabilme amaciyla ekonomik mal ya da hizmet tretmek igin tretim faktérlerine sahip

olma, 6rgtitleme yetenegi ve risk alma faktorleri ile bagdastirilmaktadir.

Diger bir tanima gore ise girisimcilik; yasadigimiz cevrenin yarattigi firsatlart sezme, o
sezgilerden dusler tretme, digleri projelere donistirme, projeleri yasama tasima ve zenginlik
treterek insan yagamini kolaylastirma becerisine sahip olmaktir. Girisimcinin zenginlik tretirken
t¢ temel kaynagr vardir. Kendi enerjisi, erisebildigi sermaye ve iliski kurdugu insanlar (sosyal

aglar).

Uluslar ekonomik, toplumsal ve bilimsel bakimlardan gelistikce sermaye bollasmus, nitelikli
isgticti ile teknik ve yonetsel bilgi ve yetenekleri ylksek olan emek Ogesi cogalmis, sermaye

aligverisi gelismistir. Sermaye sahipligi ile girisim ve yOnetimi birbirinden ayirma olanagini



saglayan hukuksal bicimler ortaya ¢tkmis ve milkiyet hakkinin kapsaminda degismeler olmustur.
Bunlarin sonucunda sermayedarlik yaninda girisimcilik ve yoneticilik gibi iki islev ortaya ¢tkmustr.
Boylece toplumun gereksinme duydugu ve dolayistyla talep olunabilir bir mal veya hizmet
kesfedip onu uretmeye giristikleri ve yaraticiliklartyla buna 6nayak olanlar girisimci, yerine

getirdikleri islev ise girisim adin1 almistir.

1.3. Girigsimci Kimdir?

Gunimiz dinyasinda gozlenen bilimsel ve teknolojik ilerlemeler, tretim sistemini kokla
bir bicimde degistirmis bulunmaktadir. Niteliksel bu degisim toplumsal iliskileri belirleyen
kurumlar1 da degistirmekte ve dolayistyla girisimcilik kavrami da bu anlamda degismektedir. Buna
dayanarak bilinenleri en iyi yapan ve hiinerlerine aklint da katan, olagan ve olagan dist kosullarda
isgicii ve sermaye kaynaklarint verimli bir bicimde kullanacak onlemleri diistinen, analiz eden,

planlayan, yirirlige koyan, uygulayan ve sonuglarini denetleyebilen kisi yaratict girisimcidir.
Literatiirde basarilt girisimciler igin farkli 6zellikler tanimlanmistir. Ancak genel anlamda
basarili girisimcileri inceledigimizde; kendini iyi tanimasi, cesaret, Ozguven, basarili olma hirsi,

azim gibi 6zelliklerin ortak oldugunu goririiz.

Girisimci adaylarinin da girisimde bulunmadan 6nce bu 6zelliklerin kendilerinde bulunduklarina

emin olmalidirlar. Aksi takdirde basarisizliga zemin hazirlarlar.

Girigimei fisinin 10 dnemli 6zelligi asagidaki gibidir

>

K/
*

Kendini tanima

D)

>

K/
*

Kendini motive etme

D)

X/
X4

L)

Cesaret

X/

% Ozgiiven

Sabir

K/
X4

D)

>

K/
*

Hizli karar verme

*

s Tecrube
% Bilgi
e Azim

% TIstek



1.4. Yoneticilik Kavrami
Yonetici kart ve riski baskalarina ait olmak tizere mal veya hizmet tretmek icin tretim
Ogelerinin alimini yapan veya yaptiran, bunlari belli gereksinmeleri doyurmak amacina yonelten,

isletmeyi girisimci adina galistirma sorumlulugu olan kimsedir.
Yoneticiyl, bagkalart vasitastyla is goren kisi olarak tanimlayabiliriz. Yoneticiler, yonetim
isini kendilerine meslek edinerek isletmenin sahibi haline gelmeden girisimcinin yaptigt isi yapan

ve bu hizmetleri karsiliginda ticret alan kimselerdir.

1.5. Girigimci ile Yonetici arasindaki Farklar

Yonetici, yonetim isini kendine meslek edinerek isletmenin
sahibi haline gelmeden girisimcinin yaptigi her isi yapan ve bu
hizmetleri karsiliginda iicret alan kisidir. Girisimci ise emek,
sermaye, hammadde ve diger iretim faktorlerini bir araya
getiren; risk alan ve bu riskin karsiliginda kar elde eden kisidir.

Girisimcilik kavramini farkli yazarlar farkli sekilde tanimlamakla birlikte Girisimei denilince akla
su 3 anlay1s gelmektedir:

% Is yapan kisi...

% Seyleri veya hizmeti yapan, lreten, satan veya alip satan kisi...

R/

* Bagimsiz bir is sahibi...

Farkli tanimlara bakildiginda 3 tanim tiirti goriilmektedir:

% Degere-Dayali Tanim: ‘Girisimi sayesinde deger yaratan kisi’

% Ozelliklere Dayali Tanim: Girisimci kendine 6zgii bireysel beceri, 6zellik istidat ve
tecriibeler sayesinde basarili, yaratict ve buluscu is lideri olabilen kisidir.
% Davraniga-Dayali Tanim: Girisimci bir girisimi harekete geciren, bunun icin gerekli

kaynaklari biraraya getiren ve risk alabilen kisidir.

Girisimciler ayrica su kavramlarla oldukea ilgilidirler:
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*¢* Refah yaratma
% Toplumda iz birakma



Dersin Amaci

Girisimcilik ~ dersi, girisim, girisimci kavramlariyla ilgili  konularin = 6grenilmesi,
girisimcilikteki anahtar kavramlarin agiklanmast ve teorik gerceveyle giinliik hayattaki uygulamalar
arasinda bir koprii kurmayt amaglamaktadir. Buradaki varsayim, tabii ki, bu dersi alan her
ogrencinin hemen kendi isini basartyla kurabilecegi degildir. Amacimiz Ogrencilerin de aktif
katilim1 ve sitkga karsimiza ¢ikan basarili ve bagarisiz girisimcilik orneklerinin daha sagliklt bir
sckilde analiz edilebilmesidir. Bu noktada 6grencilerimizden anlatilan konulart sadece ezberleme
ya da Ogrenme yerine tartisma ve mantik stzgecinden gecirerek gercek hayatla ilgi kurma

cabalarini siirekli kullanmalarini bekliyoruz.

Bu dersin baglica amagclar arasinda asagidaki konularda 6grencilerin belli bir yetkinlige

ulagsmast gelmektedir:

a- Girisimcinin kim oldugu ve kim olmadiginin anlasilmast;

b- Girisimcilik konusunun temel kavramlarinin 6grenilmest;

c- Gergek hayattan 6rneklerle girisimcilik ¢ergevesinin ¢izilmesi;

d- Girisimcilik konusunun farkli yonlerinin ve boyutlarinin gézden gegirilmest.



Tartisma Konulari

1. Girisimci ile yonetici arasindaki farklar nelerdir?

2. Firsat girisimciligi ile yaratici girisimcilik kavramlarini karsilastiriniz.

3. Daha 6nce herhangi bir girisimci faaliyette bulundunuz mu?

4. Girisimci olmay1 diisliniiyor musunuz?

5. Yukarida anlatilanla 1s181nda akliniza gelen ilk ii¢ girisimci kimdir? Neden?
Yardimci Kaynaklar

Ders notlarint desteklemek amaciyla asagida belirtilen kaynaklardan da faydalanilabilir.

ARH_{AN, S. Girisimcilik, Ankara: Siyasal Kitabevi, 2002. .

CELIK, A. ve AKGEMCI, T. Girigimcilik Kiiltiirii ve KOBI ler. Ankara: Nobel Yayin Dagitim.
1998.

TEKIN, M. Girisimeilik, Konya, 1999.

Haftalik Ders Cizelgesi

Hafta Islenecek Konu
1 Giris ve Temel Kavramlar
2 Girisimci Ozellikleri
3 Girisimcilik Kultara
4 Girisimcilik Turleri
5 Girisimcilikte Cinsiyet Faktorii
6 Girisimcilik Ahlaki
7 Tiirkiye’de Girisimciligin Ozendirilmesi
8 Girisimcilik ve Liderlik
9 Basarili Girisimcilik Oykiileri
10 Girisimcilik Agt
11 Imtiyaz Hakk: (Franchising)
12 Yerel Girisimcilik
13 Herkes Girisimei Olabilir mi?
14 Genel Degerlendirme




BOLUM 2: GIRISIMCI OZELLIKILERI

BOLUMUN AMACI: Boliim sonunda agagidaki sorulart cevaplamaniz amaglanmaktadir:
e Girisimcilerin ortak 6zellikleri var midir?
e Insanlar neden girisimci olurlar?
e Girisimci olmanin avantaj ve dezavantajlart nelerdir?
e Temel girisimci fonksiyonlar: nelerdir?

e Girisimcilik neden gereklidir?

2.1. Girisimci Olma Nedenleri Ve Girigsimciligin Fonksiyonlar1
Insanlart girisimci olmaya yonelten bircok faktér bulunmaktadir: Bu faktorler tic ana grupta

toplanabilir:

% Kar elde etme istegi,

% Bagimsiz olma istegi,

% Kisisel tatmin saglama istegidir.

Bu t¢ grup faktor daha ayrintili incelendiginde insanlart girisimcilige yonelten diger faktorlere
ulagilir. Bu faktorler sunlardir:

% Kendi isinin patronu olmak, bagkalarindan emir almamak, yeteneklerini kullanabilmek,

%

* Bir fikri ya da dustinceyi kendi isini kurarak gerceklestirmek,

X/
X4

L)

Istedigi bir iste calisabilmek,

>

K/
*

Taninma ve prestij kazanma,

D)

>

K/
*

Para kazanma ve refah icinde yasama istegi,
*¢ Baska insanlarin gOremedikleri ya da ugrasmadiklart isleri kesfedip bu firsattan

yararlanabilmek i¢in isyeri kurmak.

Girisimci kigiler bazi durumlarda baskasinin yaninda calisirken ayrilip kendi isini kuran kisilerdir.

Kisinin bagkasinin yaninda tcretli ¢alismasinin bazi avantaj ve dezavantajlari bulunmaktadir.



2.1.1 Ucretle Caligmanin Avantajlari;
¢ Belli ve diizenli calisma saatleri vardir.

% Ucretli izinler ve saglik hizmetleri gibi imkanlardan yararlanmak miimkiindiir.

% Belli bir ticret ve maag garantisi vardur.

** Katlanilan bir risk yoktur veya ¢ok azdir.

¢ Yillara gore kidem ve maas artist saglanir.

% Ogzel ikramiye ve kazang paylasimi imkanlart vardir.

*¢ Yapilan isin karaktere uymast veya motivasyonun yitksek olmasi durumunda isten kisisel

tatmin saglanabilir.

2.1.2. Ucretle Caligmanin Dezavantajlars;

% TIktisadi bir problem oldugunda isten atilma riski vardir.

** Tayinle baska bir yer atanmak s6z konusu olabilir.

** Baskalarinin emrinde calisildigt icin mantiksiz, adaletsiz davranislarla karsilasilabilir.
% Calisanin yerine patronun bir tanidiginin getirilmesi s6z konusu olabilir.

** Ekonomik agidan alinan ticret birikimi saglamakta yetersiz kalabilir.

** Higbir zaman gercek is glivencesi diye bir sey yoktur.

Girisimcilerin bir is fikrine sahip olarak iretim faktorlerini bir araya getirerek bir girisim
kurmastyla birlikte bir takim fonksiyonlart da dstlendikleri gorilmektedir. Gunimiz
girisimcilerinin  de yerine getirdikleri bir takim temel girisimcilik fonksiyonlarina asagida

deginilecektir.
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2.2. Temel Girigsimcilik Fonksiyonlar:

Gunumiiz girisimcilerinin yerine getirmek durumunda olduklart baz1 fonksiyonlart vardir. Bunlara

asagida kisaca deginilecektir:

2.2.1. Bir is fikrini ve diisiinceyi isletme-girisim haline getirerek iiretim veya pazarlama
yapmak.

Gunumiuz kiresellesen is dinyasinda milyonlarca is fikrinin isletme haline gelmesi ancak
girisimcilikle miimkiindir. Girisimciler is fikirlerinin gelismesinde ve yeni is fikirleri olusmasinda

onculuk etmektedir.

2.2.2 Bagkalarinin gérmedigi firsatlardan yararlanma.
Girisimciler is hayatinda ve piyasadaki boslugu, ihtiyaglari, firsatlart ve is potansiyellerini en iyi

sekilde degerlendirerek ekonomik gelismeye 6nemli katki saglamak.

2.2.3 Yeni ve potansiyel pazar olusturmak
Girisimciler tretecekleri mal ve hizmetlerle potansiyel pazarlarin kullanimiyla birlikte yeni

pazarlarin olusmasini da saglamaktadir.

2.2.4 Yeni teknoloji gelistirerek mal ve hizmet iiretme.
Girisimciler yeni teknolojiler gelistirerek ve kullanarak mevcut tretim teknolojilerinin gelismesine
katkida bulunurlar. Boylece girisimciler ileri teknoloji kullanarak daha kaliteli mal ve hizmeti daha

uygun fiyatla saglayabilirler.

2.2.5 Yeni ve potansiyel kaynaklarin iiretiminde kullaniarak insanligin hizmetine
sunulmasini saglamak.
Girisimciler, glines, su, riizgar, deniz gibi enerji kaynaklarint kullanarak daha ekonomik ve sagliklt

enerji kullanimini saglayabilitler.
2.2.6 Is hayatinda degisimi saglamak

Girisimciler yeni gelisen teknolojilere uygun olarak is hayatinin kalitesinin iyilestirilmesine

saglayacak organizasyon calismalariyla degisime olumlu katkida bulunutlar.
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2.2.7 Issizligin azaltilmasint ve istihdamin artmasint saglamak.
Girisimciler kuracaklar igyeri ile ekonomide issizligin azalmasini ve istihdamin artmasini

saglamaktadir.

2.2.8 Ekonomik gelisme ve kalkinmay1 saglamak.
Girisimciler yeni kuracaklart ve kurduklart is yerleriyle bélgenin ve tlkenin gelismesini
saglamaktadirlar. Girisimciler ekonominin lokomotifi durumundadirlar. Bir tlkedeki ekonomik

gelisme ve kalkinmayla girisimciligin gelismesi arasinda yakin bir iligki bulunmaktadir.

2.3. Girisimcilerde Bulunmasi Gereken Ozellikler

Is hayatina yeni baslayan bazt girisimcilerin biiyiik basarilar elde ederken bazilarinin basaristz
olmalarinin nedenlerini agiklamaya calisan gesitli yazarlar mevcuttur. Ornegin; Baron, basarilt
girisimciligi bilissel ve sosyal faktorlere baglar ve basarili girisimcilerin, gesitli 6zellikleri itibariyla
farklt olduklarint ifade eder. Baron’a gbre basarilt girisimciler kendi yargilarina fazlastyla givenen,
diger insanlarla basarilt bir bicimde etkilesimde bulunan, sosyal algilart yiiksek ve yeni durumlara

hizli uyum saglayan insanlardir.

Meredith’e gore girisimcide bulunmasi gereken 6zellikler ise s6yle siralanabilir:
a) Is firsatlarini goriip degerlendirebilme
b) Kaynaklart bir fayda yaratmak tizere bir araya getirmek

c) Basariy1 saglayacak uygun eylemleri baglatabilme

Lambing ve Kuehl ise, girisimcilerde bulunmast gereken 6zellikleri asagidaki gibi siralamugtir:
a) 1Is kurmaya hevesli olmak

b) Basarisizliga ragmen vazge¢meme

c) Guven

d) Kararlihk

e) Risk yonetimi

f)  Yaraticihk

2) Degisimi firsat olarak gbérme

h) Belirsizlige karsi tolerans

i) Onayak olma ve bagari ihtiyact

j) Detaylara 6nem verme ve mikemmeliyeteilik
k) Hirsli olma

) Buyumeye doniklik
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2.4 Girisimcilerde Bulunmasi Gereken Beceriler

Girisimcilerde bazt Ozelliklerin  bulunmasinin  yaninda bazt becerilerinde bulunmast
gerekiyor. Hisrich bu becerileri teknik beceriler, yonetim becerileri ve kisisel beceriler olarak tice

ayirmaktadir:

2.4.1. Teknik Beceriler
1. Yazma

2. So6zli iletisim

3. Cevreyi izleme

4. Teknik yonetim

5. Teknoloji

6. Dinleme

7. Organize etme becerisi

8. Sebeke olusturma becerisi
9. Yonetsel tarzlar

10. Antrenér tirt liderlik

11. Ekip oyuncusu olma

2.4.2. Yonetim Becerileri

1. Planlama ve amag olusturma
Karar verme
Insan iligkileri

Pazarlama

2.

3

4

5. Finansman
6. Muhasebe
7. Yonetim
8. Kontrol

9. Miuzakere

10. Biyumeyi yonetmek

2.4.3. Kisisel Gelisimsel Beceriler
1. TIgsel kontrol / disiplinli olmak
2. Risk almak

3. Yenilik¢i olmak
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Degisime doniik olmak
Sabirlt olmak
Vizyon sahibi bir lider olmak

N ok

Degisimi yonetme yetenegi

2.5. Girigimciligin Gerekliligi

Girisimcilik ve yoneticilik niteliklerine sahip olan kisiler sadece kendi isletmeleri i¢in degil
aynt zamanda tlke ekonomisinin basarist igcinde gereklidir Dolayistyla Glkemizde kiigiik ve orta
buyuklikteki isletmelerin yapisinin guclendirilmesi iginde girisimcilik ruhuna ve yoneticilik

becericine sahip kisiler biiyiik 6nem tagimaktadir.

Diger yandan ilkemizde girisimcilik ruhu ve yoneticilik niteliklerini  kisiliginde
btttnlestirmis kisi sayist oldukca azdir. Bunun bir nedeni de yeni bir yatirim icin mali kaynak
bulma sikintisidir ancak sunu unutmamak gerekir ki girisimcilik ruhuna sahip olmanin geregi de
zor kosullarin ustesinden gelip yeni firsatlar yaratmaktir. Girisimcilik bagkalarinin  yarattigt
ckonomik degerleri kendi biinyemizde toplamak degil kendi ¢abalarimizla yeni ekonomik degerler
yaratmaktir. Kése donmek igin para kazanmak ve bu yolda her seyi miibah saymak girisimcilik

kiltiiriine uymayan bir davranis sergilemektir. Girisimcilik ahlaki konusuna ileride deginilecektir.




TARTISMA SORULARI
1-  Girisimcilerin ortak kisisel 6zellikleri nelerdir?
2- Teknik, kisisel ve yonetim girisimcilik 6zelliklerinden hangisi daha 6nemli olabilir?
Tartisiniz.
3- Temel girisimcilik fonksiyonlarinin ortak 6zellikleri nelerdir?
4- Sahip oldugunuz o6zelliklere becerilere bakarak iyi bir girisimeci olacaginizi diisintyor
musunuz? Hangi becerilerinizin iyi, hangilerinin yetersiz oldugunu distniyorsunuz,

nicin?

BOLUM 3: GIRISIMCILIK KULTURU

BOLUMUN AMACI: Bslim sonunda asagidaki konularda bilgi sahibi olmaniz

amagclanmaktadir:
e Girisimcilerin ortaya ¢itkmasinda etkili olan kiltirel faktorler
e Girisimcilige farkh kilttrlerin bakist
e Girisimcilik kultirini olusturan ozellikler

e Alile sirketleri ve kurumsallasma konusu

3. GIRISIMCILIK KULTURU

3.1. Girisimcilik kiiltiiriiniin tanimi ve 6zellikleri

Gunumiz girisimcisi c¢abalarint surdirdigi ortamda c¢alisma kosullarint etkileyen faktorleri
bilmek, personelin davranislarini 6nceden tahmin etmek istemektedir. Personel davranislarinin
bilinmesi ise toplumun kultirinin bilinmesini gerektirmektedir. Bu sebeple girisimci ¢alisma

seklini toplumun kaltirine gore ayarlamak gerektigini duymaktadir. Ayni zamanda toplum i¢inde
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calismayi stirdiren isletmeyi o toplumun teknolojik seviyesi ve kanunlari da etkileyecektir. Bundan
anlastliyor ki bir girisimci i¢in kultir, isletmenin kurulus amacin, faaliyetlerini etkileyen, inanglar,

degerler ve bireyler arast iliskilerin tamamudir.

Mc Clelland’a gore, basart giidiist yiksek insanlarin davranislart agagidaki gibi olabilmektedir:
% Yeteneklerini zotlayan islerde daha hizli ¢alisitlar.
% Dabha hizli 6grenirler.
% Para, unvan gibi digsal motivasyon faktotlerine fazla itibar etmezler.

% Is hayatinda, arkadaslarindan ¢cok konunun uzmanlari ile calismak isterler.

Mc Clelland, yiksek basart gidist ile girisimcilik kultirti arasinda yakin iliski oldugunu

belirtmektedir.

Girisimcilik kiltarind kisaca “bir seyi gerceklestirme tutkusu” olarak ifade edebiliriz. Daha 6nce
bulunmayan bir seyi ortaya koymak girisimcinin en buyik amacidir. Cogu zaman goérilmustir ki,

kurdugu iste basarili olan girisimci yeni ve degisik atilimlar ve yatirimlar pesindedir.

Butin bunlardan anlasildigi gibi girisimcilik kiiltiirii, girisimciye yeni statii veren , baskalarinin
kendisine is imkani yaratmasini beklemek yerine kendisinin baskalart icin is imkant yaratmasint

saglayacak bir kilttrdir.

3.2. Girigimcilik kiiltiiriiniin olugsmasinda motivasyonun yeri

Girisimcilerin, girisimcilik ruhunun olusmasinda giidiilerin 6nemli rol oynadigi gercegi, yonetimde
motivasyonun Onemini agtk¢a ortaya koymaktadir. Girisimcilik  kultiriinde motivasyon,
“girisimcilerin birtakim amaglar gerceklestirmeleri icin gesitli gudulerle tesvik edilmesi” olarak

tanimlanir.

Yonetsel anlamdaki giidileme, orgiitin ve girisimcinin ihtiyaglarini tatmin edecek bir ortam
olusturmak, girisimcinin harekete ge¢mesini saglamak ve onu isteklendirme siireci olmaktadir.
Bireyin girisimcilik ruhunun olusmasinda ekonomik ve psikolojik etkenlerin 6nemli bir giidiileme
aract oldugu séylenebilir. Birey, mevcut yasam standardini yiiksege ¢ikartmak isteyebilir. Orgiit
icinde girisimci kendine diisen gorevi yerine getirmeye istekli olmadikca hicbir sekilde basartya
ulagilamaz. Birey girisimcilik ruhunu gelistirmek icin istekli olmalidir. Motivasyonun rold ise bu

istegi yaratmak, gelistirmek ve stirdirmek olmalidir.
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3.2.1. Motivasyonun yararlari
Rasyonel bir motivasyon sistemi girisimci ve isletme i¢in su yararlari saglar:
% Girisimcinin ekonomik beklentilerini olanakli kilabilecektir.
% Girisimcinin “ego”larint tatmine yonelecektir.
% Girisimcinin yaraticilik ve 6ndetlik niteliklerini ortaya ¢ikarmasina zemin hazirlayacaktir.

% Kisiler arast olumlu rekabeti gelistirecektit.

Motivasyon uygulamalari, girisimcilerle 6rgttsel amaglarin uyumlastirilabilmesine yonelik olarak
uygulanan 6zendirici yontemlerin timunu igerir. Motivasyon, bir yandan isletme verimliliginin

yukselmesi, 6te yandan da girisimcilerin isletmeden bekledikleri doyumun artirilmasini amaglar.

3.2.2. Yiiksek Girisimci Nitelige Sahip Caligsanlarla Disiik Girisimci Nitelige Sahip
Calisanlar Arasinda Giidiileme Araglarina Verilen Degerlerin Kargilagtirilmasi

Bir arastirmada, yiiksek girisimci nitelige sahip calisanlarla, dusiik girisimci nitelige sahip
calisanlarin en az tercih edilenle en ¢ok tercih edilen giidilleme aract arasinda hiyerarsik bir yap1
olusturulmaya calisilmistir. Boylece yiiksek girisimci diizeyine sahip ¢alisanlarla, disuk girisimci
nitelige sahip calisanlarin bir giidileme aracina diger on araca oranla verilen tercih yuizdeleri
toplanarak tim gudileme araclarinin birbirine kiyasla tercih yuzdeleri elde edilmis ve tabloda

goruldigu gibi giidilleme araglarinin hiyerarsisi ¢ikarilmistir.

Tablo 1:
Gidileme Araclarinin Hiyerarsisi

Yiiksek girigimci nitelige sahip ¢aliganlar:

Diigiik girigimci nitelige sahip ¢aliganlar:

1. Yetenek ve kabiliyetleri gelistirme firsatlar

1. Yetenek ve kabiliyetleri gelistirme firsatlars

2. Sorumluluk alma

2. Iyi is arkadashigi, samimi ortam

3. Degerli seyler basarmak icin firsatlar

3. Sorumluluk alma

4. Tyi is arkadagligl, samimi ortam

4. Degerli seyler basarmak icin firsatlar

5. Daha fazla bagimsiz calisma

5. Ustler tarafindan 6nemsenme, takdir edilme

6. Yukselme imkanlart

0. Daha fazla bagimsiz ¢alisma

7. Yiksek maas ve licret

7. Sirkete hissedar olma

8. Sirkete hissedar olma

8. Yuksek maas ve lcret

9. Calisma saatlerini segme 6zgurligi

9. Calisma saatlerini segme 6zgurligi

10. Ustler tarafindan 6nemsenme, takdir edilme

10. Yikselme imkanlart

11. Is giivencesi

11. Is glivencesi

Ortaya ¢tkan sonuglardan, yiiksek girisimcilik egilimine sahip calisanlarin kendilerini gelistirme,
daha fazla sorumluluk alma ile degerli seyleri basarma firsatlarinin kendilerine sunulmasini
oncelikli bir sekilde istedikleri anlasilmaktadir. Distik girisimei nitelige sahip calisanlar, yetenek ve
kabiliyetlerini gelistirme firsatlart ile sorumluluk almayi istemekle birlikte, iyi is arkadashgr ve

samimi bir ortami tercih etmekteditler. Bu su acidan 6nemlidir, yiksek girisimci nitelige sahip
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calisanlarin, dustk girisimci nitelige sahip calisanlardan daha miicadeleci ve rekabetgi yapilart

oldugu ortaya ¢itkmaktadur.

3.3. Girigimcilik Kiltiiri

Girisimcilerin kisisel 6zelliklerinin dikkate alinmaya baslanmasi, dogal olarak onlarin deger
sistemlerinin incelenmesini zorunlu kidmustir. Deger yonelimleri, insanlarin dogayla ilgili
genellesmis ve olugsmus anlayislart olarak tanimlanmaktadir. Bu ise insanin dinyadaki yerini ve
olaylar karsisindaki durusunun anlasilmasini  saglamaktadir.  Girisimciler tartisma  konusu
oldugunda, zorunlu olarak onlarin diger insanlara ve esyaya bakis acilari ve onlar hakkindaki
distinceleri 6nemli bir referans noktast olarak kabul edilmektedir. Bu dogrultuda bilim adamlari

tarafindan gesitli arastirmalar yapilmustir.

Girisimcilik davranslarinin ilk ¢ocukluk evrelerindeki deneyimlerin sonucu sekillendigi yaygin bir
gorustir. Aynt zamanda, girisimcilerin biyiik cogunlugunun hikayesinin genellikle bir kriz dénemi
ya da dramatik olay ile iliskilendirildigi gozlemlenmistir. Boyle tehlikeli ve giic dénemlerde
girisimcilerin sadece kendi kabiliyetleri ve maharetleri sonucu ayakta kalmay1 basardiklar: ifade
edilmektedir. Girisimcilerin, dogruluk, ¢ok ¢alisma, giiven, rekabetci ruh, kazang, yalniz calisma ve

belirleyici olma istegi gibi degerlere sahip olduklart kabul edilmektedir.

Girisimcilerin temel 6zelliklerini ise, otorite ile giic catismast yagamast, baskalarinin emrinde
calisiginda verimli olmamasi, emir veren konumunda oldugu zaman rahat olmasi, ortakliktan
rahatsiz olmast ve basart veya basarsizligt kabul etme kabiliyetini tasimasi seklinde
stralamaktadirlar. Ayni sekilde girisimcileri motive eden en 6nemli degerlerin de 6zerklik ve para
oldugunu ifade etmektedirler. Paranin insanlarin bagimsizlik ile otoritelerini giivence altina aldig1
ve onlart asabiyet ile milkiyet bagimliligindan da kurtardigi ileri strilmektedir. Béyle olmakla

birlikte birincil bir motivasyon aract olarak da kabul edilmemistir.

Kiltirin girisim ve girisimcilik tizerindeki etkisi ile ilgili bircok arastirma yapilmistir. Bunlardan
en taninmis olani Hofstede tarafindan yapilan calismalardir. Kiltir, ekonomi ve politikanin
birbiriyle karsilikli iliski icinde olduklarini kabul etmesine ragmen, ekonomik basart icin belirli
hakim degerlerden olusan kultirin gerekli fakat yeterli bir kosul olmadigint séylemektedir.
Hofstede kiltart bir toplumu tanimlayan paylagilan degerler olarak tanimlamaktadir. Bir bireyin

davraniglarinin = “zihni  program™ tarafindan kismen Onceden beliflenmis oldugunu ifade
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etmektedir. Birey bu programdan sapma gibi temel bir kabiliyete sahiptir ve yeni, yaratici, yikict ya

da beklenmeyen bicimlerde tepkiler gostermektedir.

Bir bireyin zihni programinin kaynaginin, bireyin icinde yasadigr ve biyiudigi sosyal ¢evresi
oldugunu belirtmektedir. Bu programlama aile icinde baslar, yakin ¢evrede, okulda, arkadas
grubunda, is yerinde ve i¢inde yasanian toplumda devam eder. Ayni sosyal cevre icinde yasamis
ya da yasayan insanlar ile en azindan kismen paylagildigt icin kultiir her zaman kolektif bir olgu
olmustur. Ayni zamanda bir insan grubu ya da kategorisinin tyelerinin bir digerinden ayiran

kolektif bir zihin programlamasidir.

Hofstede kultiirti degisik diizeyler halinde kategorize etmektedir. Bu kategoriler;
¢ Bireyin yasadig1 iilkeye gore ulusal dizey,
% Bolgesel, etnik, dini ya da dilsel iliski dizeyi: Cogu tulkeler kultirel olarak farkl

bélgesel, etnik, dinsel ve dilsel gruplarin bilesiminden olusmaktadir.

% Kusak dizeyi; Buyik ebeveynleri, ebeveynlerden ve onlart da ¢ocuklarindan

ayirmaktadir.

¢ Cinsiyet duizeyi; bir kisinin kadin ya da erkek olarak dogduguna bagli olarak
olusmaktadir.
% Sosyal sinif diizeyi, bireylerin egitim diizeyine, isine ve uzmanligina dayanan bir

siniflandirmadir.

¢ Butin bu duzeylerin icra edildigi 6rgiitsel diizey ya da sirket diizeyi.

Bu degisik diizeylerden kaynaklanan zihni programlar, toplumsal uyum icin zorunlu degildir.
Modern toplumlarda bu diizeyler kismen catisma halinde olurlar. Ornegin; dini degerler
jenerasyon degerleriyle, cinsiyet degerleri 6rgiitsel uygulamalarla catisabilir. Insanlar arasinda
catisan zihni programlar, yeni bir durumda insanlarin kendi davraniglarini  belirlemesini

zotlastirmaktadir.

Girisimcilik literatiiriinde yeni isletme kurmak icin ¢ok farkli motive edici faktotler tanimlanmistir.
Girisimcilik konusuyla ilgili calismalara bakildiginda, s6z konusu motive edici degetlerin her bir
toplum veya kiiltiire gore farklilastigi gériilmektedir. Ornegin yeni bir isletme kurmada Japonlart

g6¢ hareketlerinden ziyade arkadaslik yikimliliginin daha ¢ok etkili oldugu saptanmistir. Bu
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arada sosyal statii elde etmenin 6nemli bir deger oldugu ve buna karsilik aile gelenegini
surdiirmenin ise daha az 6nemli oldugu da ortaya ¢ikmistir. Amerika disindaki bir¢ok tilkede
yapilan arastirmalarda is tatminsizliginin yeni bir isletme kurmayi motive etmedigi sonucuna

varilmasina ragmen, Amerika’da aksine etkili oldugu gorilmusti.

Turk girisimcileri motive eden faktorlerin belirlenebilmesine yardimei olacak arastirma sayist
oldukea yetersizdir. Bunlardan bir tanesi Orta ve Guneydogu Anadolu Bolgelerinde yasayan
girisimcilerin mevcut isletmelerini hangi girisimcilik degerlerinin etkisinde kalarak kurduklarini ve

onlart motive eden yasam degerlerinin neler oldugunu tespit etmeyi amaglayan bir arastirmadir.

Arastirmada yapilan veri analizi sonucunda, girisimcilerin baba meslekleri 31 tane farkli meslek
ismi altinda toplanmustir. Ancak bu isimler ilgili olduklari daha tst isimler altinda toplanmus ve 7
meslek grubu ortaya c¢ikmustir. Bu gruplar icinde en fazla orani % 21.67 ile esnaf kesimi
olusturmaktadir. Bunu % 20.91 ile tiiccar, % 19.39 ile sanayici, % 13.30 ile memur ve memur
emeklisi, % 9.88 ile ciftci ve % 9.12 ile de diger meslekler (turizmci, mithendis, miiteahhit vb.)
izlemektedir. Arastirmada baba meslegiyle girisimci bireyler arasinda olumlu bir iligki
gozlenmektedir. Girisimcilerin % 43’e yakin bir kisminin baba meslekleri girisimcilikle yakin

iliskisi olan tuccarlik ve esnafliktan olusmaktadir.

Arastirmaya dahil edilen girisimciler, kendilerinin merkezi yonetimler tarafindan strekli
dislandiklarint ifade etmektedirler. Merkezi yonetimler tarafindan tarihsel siireg icerisinde devlet
destekli ve siirekli olarak devletten beslenen bir azinlik Istanbul sanayicileri karsisinda hep ikinci
sinif muamelesi gorduklerine inanmaktadirlar. Dolayistyla toplumsal yapr igerisinde hak ettikleri
konumda ve mevkide olmadiklarint ifade etmektedirler. Haklar1 olduguna inandiklart mevkiye
ulasmanin yolunun eckonomik olarak glicli olmaktan gectigini séylemektedirler. Bu noktada
isletmeleri ekonomik giicti elde etmenin en etkili araglart olarak gérmektedirler. Kendilerine
prestij saglayacak 6zelliklerinin, devlet destegi almadan veya faizle islem yapan bankalardan kredi
kullanmadan isletmeler kurmak ve diinya pazarinda satilabilecek kalitede mal ve hizmet tretmek
oldugunu ifade etmektedirler. Ancak bu 6zellikleri vasitasiyla toplumsal yapida olmalari gereken
mevkiye ulasacaklarina ve orijinal trtnleri tGretmedeki basarilarinin prestijlerini arttiracagina

inanmaktadirlar.
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Girisimciler, kendilerini gelistirmek ve sahip olduklari potansiyellerinin ortaya ¢ikmasini
saglamanin en iyl yolunun, toplumsal yap: icinde 6nemli bir islev goren isletmeler kurmaktan
gectigine inanmaktadirlar. Isletmeler vasitastyla sahip olduklart fikirleri gerceklestirme imkant
bulduklarint ve diger bireylerle, diger isletmelerle, toplumla ve dinya ile kurduklar iliskiler
vasttastyla yeni seyler Ggrendiklerini ifade etmektedirler. Ayni sekilde teknolojik yeniliklerin
gerceklesebilmesinin de ancak isletme gibi sosyo-ekonomik yapilar icinde miimkiin olabilecegini
soylemektedirler. Butiin bunlarla birlikte kurduklart isletmeler vasitasiyla demokrasi, hosgort,
ilerleme, degisim, bilgi, sirekli 6grenme, iletisim ve etkilesim, basart, kendi farkina varma gibi

evrensel degerleri tanima firsati bulduklarini agiklamaktadirlar.

Anadolu girisimcileri kendi gelisimlerini saglamak ve ortamin belirsizliklerinden kaynaklanacak
olumsuzluklardan sakinmak i¢in sosyal sermayesini kullanmistir. Bu sermayenin temel 6zelligi,
aynt dinya gorusit ve degerleri paylasmadir. Paylasilan deger ve inanglar dogrultusunda
olusturulan gruplarla kendilerini 6zdeslestirmeleri ve benlik kategorilestirmelerine gittikleri
goriilmektedir. Edinilen bu sosyal kimlik ve kategorilestirme, toplumun diger kesimleri tarafindan
da atfedilince, kimlige olan baglilik ve sosyal kategorilesme daha kesin ve sinirlari belirgin bir hal
almaktadir. Toplumun diger kesimleri tarafindan kendilerine yo6nelik olan isten bakan tavrim
kirmanin yolunun da, dahil olduklart grubun kendilerine yiiklemis oldugu sosyal kimligi
gelistirmekten gectigine inanmaktadirlar. Sosyal kimligin gelistirilmesinin ayni zamanda ekonomik
anlamda glicli olmayr gerektirdigine de inanmaktadirlar. Bu noktada isletmeleri sosyal kimligin

gelistirilmesinin en 6nemli ekonomik ve sosyal aract olarak gérmektedirler.

Giglenen sosyal kimligin kendilerine oldugu gibi kendilerinden sonra gelen ¢ocuklarina da
Ozguven kazandiracagina inanmaktadirlar. Ancak bu Ozgiiven sayesinde, toplumda kendi
kisiligiyle, kimligiyle ve degetleriyle bitlikte ayakta durabileceklerini ifade etmekteditler.

Literatiirde oldugu gibi bu arastirmada da ‘aile gelenegini surdirme’ degeri, girisimcileri

isletmelerini kurmada en az motive edici olarak gértlmistir

3.4. Kurumsallagma m1 Aile igletmeciligi mi?

Kurumsallagma ihtiyacinin ortaya ¢iktigi biiylime stireci asamasi kritik bityiime agamast kavramiyla
ifade edilmektedir. Bir isletmeyi biyiik gticliklerle ve fedakarliklarla kuran ve onu ki¢ik 6lgekten
buytk 6lcege ulastiran isletme sahibi i¢in kurumsallasma kolay kabul edilebilecek bir sey degildir.

Bu nedenle isletme sahibi kurumsallastirma kararini geciktirme egilimindedir.
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Isletme sahibi icin kurumsallasma kararinin verilmesi giig, fakat yaratilan eserin devamliligi igin
gerekli bir durumdur. Isletmenin kurucusu konumunda olan isletme sahibi ikinci nesle kisiye bagli
olarak degil kurumsallastiilmis  bir isletme olarak  birakmalidir.  Eger isletmesini
kurumsallastirmayip kisiye baglt olarak birakirsa kisinin 6liimiyle isletme ya el degistirmekte ya da

faaliyetine son vermektedir.

Tirkiye’nin gesitli yorelerinde yapilan saha aragtirmasinda tespit edilen ilging hususlardan biri de
sudur: Yurdumuzda kurulan isletmelerin biyiik ¢ogunlugunun yasam stiresi kurucusunun yasam
stiresiyle stnirlt kalmaktadir. Isletmeyi kurup biiyiiten kisi 6ldiigiinde firmanin yasam  siiresi
genellikle son bulmaktadir. Halbuki ayn1 basart siireci ikinci nesilde devam ettirilebilse, isletmenin

rekabet giicti iki nesil i¢cinde diinya piyasalarinda rekabet edilebilir diizeye ulagabilir.

TARTISMA SORULARI
1. Girisimciligin kulttirel boyutu denildiginde ne anlastlir?
2. Girisimciligi destekleyen ya da kolaylastiran hangi kiiltiirel 6zellikler olabilir? Ornekler
veriniz.
3. Bizim kultirimiz aile sirketlerini mi yoksa kurumsallasmayr mi tesvik etmektedir?

Tartiginiz.
BOLUM 4: GIRISIMCILIK TURLERI

BOLUMUN AMACI: Béliim sonunda asagidaki konularda bilgi sahibi olmaniz

amagclanmaktadir:
e Girisimcilerin cesitli acilardan siniflandirilmasi
e DPiyasalara giris stratejileri
e ¢ ve dis girisimcilik ayrimi

e Girisimciligin avantaj ve dezavantajlart

4. Girisimcilik Tirleri

4.1. Genel bir siniflama
Girisimciler her seyden 6nce iki kategoriye ayrilabilir; kamu girisimcileri ve 6zel girisimciler
(piyasa ekonomisi iginde yer alan girisimciler). Kamu girisimcileri genellikle kisitlamalar altinda

disaridan gelen durtilerle karar verir. Piyasa ekonomisi icinde yer alan girisimci ise, dinamik ve
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olagan girisimci olarak ikiye ayrilabilir. Dinamik girisimciler, sadece trtinlerdeki veya siireglerdeki
degisimle ilgilenmemekte ayni zamanda yeni pazarlar, hammadde kaynaklari ve orgilitlenme
bicimleri aramaktadir. Bu tir girisimciler olanla yetinmeyip her zaman yenilikler meydana
getirerek ekonomik gelismenin 6nciligini ustlenirler. Olagan girisimci ise; yeni bir seyler ortaya

koymak yerine olanla yetinen ve dinamik girisimcinin a¢tig1 yolda ilerleyen girisimcidir.

Girisimciler yapilan isin niteligine gore de iki guruba ayrilabilir. Birincisi mevcut kaynaklari iyi
kullanarak islerini yiiriiten, tam kapasite ¢alisma olanaklart yaratan girisimcilerdir. Ikinci kategori
yaratici girisimcilerdir. Bunlar olagan ve olagan dist kosullarda isgtici ve sermaye kaynagini verimli

kullanarak, detaylt diisiinebilen, planlayan, yiiriiten ve sonug alan kisidir.

I¢ girisimcilik ise; en basit tanimiyla sirket icerisindeki girisimcilik faaliyetidir. Ic girisimciler
eyleme doniik olan ve islerini ¢ok hizli yapan kisilerdir. Girisimcilikle i¢ girisimcilik arasindaki
fark, girisimci faaliyetin meydana geldigi yerle ilgilidir. Girisimciler kendileri i¢in yenilik ¢abasi
igerisindeyken i¢ girisimciler, mevcut bir 6rgit adina yenilik ¢abasint strdirirler. Ic girisimci hem

distinen hem planlayan hem de is géren gibi calisan kisidir.

Girisimci niteliklerin yaninda girisimci tiplerinin de tanimlanmast gerekir bunlar t¢ grupta

toplayabiliriz.

4.2. Girisimcilik Tipleri

Girisimcilik ekonomik gelisme strecinde son derece 6nemli bir unsurdur. Bu sebeple siireg
igerisinde girisimcinin son derece 6nemli bir roli vardir. Girisimcilik gesitleri baslica iki gruba
ayrilmaktadir:

<> Firsat Girisimciligi: Mevcut ve potansiyel pazardaki degisimin getirdigi firsatlart goérerek
veya potansiyel firsatlart sezinleyerek mevcut veya hedef pazara mal satmak amaciyla yapilan

girisimciliktir.

Firsat girisimciligi, pazarda meydana gelen genisleme veya kriz ile birlikte pazara yeterince mal
sunulamamast veya pazarin istegine uygun fiyat ve kalitede mal sunulamamasi nedeniyle ortaya
ctkan firsatlart  degerlendirmeyi  O6ngérmektedir. Firsat girisimciliginden gerektigi sekilde
yararlanabilmek icin girisimcinin pazardaki firsatlart degerlendirebilecek ve kar elde edebilecek bir

bilgi birikimi ve yetenegine sahip olmasi gerekir.
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<> Yaratict Girisimcilik: Yeni fikir ve bulusu ya da mevcut bir mal veya hizmeti dizayn ederek
ve fiyat, kalite gibi 6zellikleri iyilestirerek kar edebilecek sekilde pazara sunulmasidir. Bir baska
ifadeyle yaraticr girisimcilik, olagan ve olagandist kosullarda, isgiicti ve sermaye kaynagini verimli

kullanarak, detaylar: diistinebilen, planlayan, yiriiten ve sonug alan kisidir.

Her iki girisimcilik ¢esidinin en 6nemli 6zelligi, girisimcinin mal ve hizmetleri pazara sunmasi ve
risk tstlenme, cesaret ve giicine sahip bir irade olmasidir. Kiiresel isletmecilikle birlikte
girisimciligin de kiiresel boyutta yapildigr gorilmektedir. Bu durumda isletme sermayesi ve mal
varligi 6nemli olup, buna gore girisimcilik 3 gruba ayrilmaktadir:

a) Yerel Girigimcilik: Hentiz yeni bir ise baslayan ve girisimciligin baglangicinda olan
girisimcilik turadur. Bu girisimcilikte isletme sermayesi ve is hacmi sinirhidir.

b) Bolgesel Girisimcilik: Girisimciligin yerel girisimcilige gore daha ileri asamasidir. Bu tir
girisimcilikte isletme sermayesi ve is hacmi daha fazladir.

¢) Uluslar aras1 Girisimcilik: Bu tiir girisimcilikte bir veya daha fazla girisimci bir araya gelerek

kiiresel girisimcilik yapmaktadir. Isletme sermayesi, calisan sayist ve is hacmi cok biiyiiktiir.

Girisimcilik sermayenin sahipligine gore 3 gruba ayrilmaktadir.

<> Ozel Girisimcilik: Sermayesinin tamami sahislara ait girisimcilerdir.

o Kamu Girisimciligi: Sermayesinin tamami kamuya ait olan girisimcilerdir.

<> Karma Girisimcilik: Sermayesinin bir kismt 6zel sahislara , bir kismt da kamuya ait olan
girisimcilerdir.

Dinyada degisimin hizla yasandigt gelisen yeni pazarlarda ekonomik canlanma dinamizmin
semboli girisimciler olmustur. Baska bir ifadeyle, bir tlkenin veya bolgenin girisim giicti o tlkenin
veya bolgenin ekonomik glicinin gostergesi olmustur. Girisimcilik giicinin yiiksek oldugu
bélgelerin ve tilkelerin ekonomik glictiniin de yuksek oldugu gorilmektedir. Bu baglamda tretim
faktorleri olan sermaye, dogal kaynak ve emek faktoriine dordiinct olarak girisimcilik temel
fonksiyonu olan fikri yetenek ve vizyon da ilave edilmektedir. Girisimciler piyasa da gelisme ve

degisime 6nderlik etme veya izleme durumuna gore 2’ye ayrilir.

a) Yenilik¢i Girisimciler: Piyasadaki degisimi izleyen yeni fikir ve yeni Pazar arayisinda olan
yeni mal ve hizmet tasarlayan girisimcilerdir. Bu tir girisimciler mevcut mal ve hizmetlerle
yetinmeyip surekli farkli ve farklilastirilmis mal ve hizmetleri piyasaya sunmak tzere girisim

faaliyetinde bulunurlar.
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b) Takipgi Girisimciler: Piyasadaki gelismeleri izlemekle yetinen bu gelismelere gére davranan,

yenilik yapan girisimcilerin yolunda giden girisimcilerdir.

Takipgi girisimcilerin, yenilik¢i girisimcileri izlemek yerine mevcut olanla yetinip, komsuda
goriilen basarilt 6rnegi taklit seklinde bir uygulama igerisinde bulunduklart gérilmektedir.
Girisimciligin tird ne olursa olsun, girisimcilik 4 ana fakt6rin Grintdir.

% Talep

% Hukimetin etkisi

% Ozel sektoriin etkisi

% Siyasi etkiler

Bu faktorlerin oran, girisimciligin tirtine gore degisiklik gosterir.

OZEL SIYASAL

SEKTORUN ETKILER
ETKIiSi

Yukaridaki sekil bu faktorlerin belirli bir vakada birbirleriyle nasil etkilesim halinde oldugunu
gostermektedir. Sekle bakildiginda arz faktérintn eksik oldugu goérilecektir. Bunun nedeni,
girisimcinin talebe, bu talebi karsilayacak kadar arz saglayarak tepki verdiginin diistintlmesidir. Bu
durumun 6nemli bir varyasyonu sudur: Girisimci yeni bir Griin belitler ve yeni trliniin arzini

artirmak icin bir pazar gelistirir. Bu yaklasimin 6rnekleri kisisel bilgisayarlar ve cep telefonlaridir.
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Siyasi etkilerin baskin oldugu yerde, maliyetlerin en azindan bir béliminiin hikiimet tarafindan
karsilanmasi gerektigi unutulmamalidir. Bu vergi miukelleflerinden gerekli fonlarin toplanmasi

anlamina gelir.

Bir bagka ayrima goére ise girisimciler 3 gruba ayrilir:

o Elit bagimsiz girigsimciler: Biyik bir holding altinda kendi isletmelerine sahip olan ve
onlart buytk ortakliklara ¢evirebilen kisilerdir. Bunlarin elinde isletmeyi kontrol altinda tutabilecek
kadar paylari vardir.

<> Elit model girisimciler: Bu girisimciler genelde isletme ici girisimciler olarak bilinirler.
Buytk ve basarili isletmelerin genel midiirleridir. Isletmenin kurulusunda herhangi bir katkilart
yoktur. Organizasyonun ¢alisani konumundadirlar ve basarisi i¢in ugrasirlar.

o Model girigsimciler ya da igletme igi girisimciler: Bu gruptaki girisimciler higbir aile
avantaji olmadan kendi ¢abalariyla en alt kademeden yukariya dogru kariyer yapan ve bu sirada bir

cok isveren degistiren kisilerdir. Bu kisiler basarili isletmelerin genel mudurleridir.

4.3. Girigimciler I¢in Piyasaya Girig Stratejileri

4.3.1. Var olan Bir Igin Satin Alinmas1

Kigiik bir isletmeye sahip olmanin saglayacagi ozgurlik duygusunu yasayabilmeyi arzulayan,
ancak yeni bir isletme kurmanin getirecegi giicliiklere katlanmak istemeyen bir kisi i¢in en iyi

alternatiftir. En biytik avantaji; faaliyetlerin maddi bir varliginin bulunmasidir.

Mevcut olan bir isin satin alinmast bu konuda duyarli davranidmadigi takdirde oldukea risklidir.
Bunun i¢in; beceri ve kabiliyetlere uygun bizi en mutlu edecek is se¢ilmelidir. Bize uygun olacak is
secerken de alternatifler degerlendirilerek en uygunu secilmelidir. Aksi takdirde para kaybettiren,
kot imaja sahip, faaliyet alaninin uygun konumda olmadigi, ekipman ve tesisin ekonomik 6mrii

dolmus bir girisimi almis oluruz.
4.3.2. Temelden Baglayarak Yeni Bir Girisim Kurulmasi

Girisimcinin butin detaylari g6z 6ntine alarak girisimin kurulmast ve faaliyete gecirilmesidir. Bu

sckilde bir isletme kurulmasinin riski de yuksek olacaktir. Aslinda girisimcinin 6ztinde de yenilik
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yaratmak vardir. Bir ise en basindan baslanilmasi durumunda kisiler beyinlerinde yeni yarattiklart
fikri kendi istedikleri kaliba sokabilirler. En buyik avantaji baska birinin yapmis oldugu
yanlisliklart (konum, ¢alisan, Grtn, v.b) tstlenmemis olur. Bunun yaninda; dogru saticilarin se¢imi,
personel tedariki, pazarin gereksinimini tanimlama gibi zorluklar ve dezavantajlarla

karsilasilabilmektedir.

4.3.3 Evde Yerlesik Girigimler

Yapilan arastirmalar evde yerlesik girisimlerin ekonomide 6nemli bir yeri oldugunu ortaya
koymaktadir. Evde calisilmasint kolaylastiran bazi gelismeler vardir bunlar; bilgisayar ve faks
makinelerinin gelisimi, isten ¢ikarmalarin insanlart kendi isini kurmaya itmesi, kisilerin bagimsiz

calismay1 arzulamasi ve bir digeri de hizmet isletmelerine daha fazla gereksinim duyulmasidir.

Evde yerlesik girisimler engelliler icinde uygun nitelikteki faaliyetlerdir ve bu girisimlerin
digerlerine oranla basart sansida yuksektir. Kadinlarin zamanlarini ve islerini ev yasamina ve
cocuklarina gore ayarlamalart mimkiin olmaktadir. Evde yerlesik girisimlerin kabusa dénmemesi
icin bunu yasam tarzina uygun ve aile destegi alan kisilerin istemesi en uygundur. Kisinin kendi
kendini disipline etmesi gerekmektedir ¢inkii onu kontrol eden bir ustii yoktur. Aksi takdirde

maliyeti dusiik olan bu girisim yasam tarzina uymamast nedeniyle basarisizlikla sonuglanacaktir.

4.3.4 Caliganlarin Girigimciligi ve Islerini Satin Almalar

Faaliyetlerini durdurmak zorunda kalan isletmelerin sermaye paylarint galisanlarina kismen veya
tamamen devretmesi seklinde bir yaklagimdir. Isgiiciiniin sermaye ortakligi seklinde gerceklesen
bu islem sonucunda calisanlar kendi islerini satin almaktadirlar. Bunun sonucunda, calisanlarin
katilminin saglandigt bir ortam, isletmeyi yabanci bir bélgeye tastyacak bir girisimcinin isletmeyi
satin almasinin 6nlenmesi ile bolgede issizlige neden olacak bir durumun 6nlenmesi gibi yararlar

saglanacaktir.

4.4. Girisimciligin Avantaj ve Dezavantajlari
Girisimciligin gesitli avantaj ve dezavantajlari vardir, girisimci ise baslamadan 6nce ve basladiktan
sonra bu avantaj ve dezavantajlarin farkinda olmalidir. Lambing ve Kuehl’e gére girisimcinin

avantaj ve dezavantajlart (Arikan, 2002:46-49):

Sekil 1:
Girisimciligin Avantaj ve Dezavantajlart
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Avantajlar Dezavantajlar

N ) Kisisel
Ozerklik
Ozveriler
Basarma
Sorumluluk

Hissi Yuka

Finansal \ Tolerans

Kontrol Gosterememek

4.4.1. Girigimciligin Avantajlar

< Ozerklik: Bagimsizlik ihtiyact ve karar verme 6zgirligii girisimcilerin en temel
amagclandir. Kisinin kendi kendisinin patronu olmast pek ¢ok girisimei i¢in tatmin edici bir
duygudur.
% Bagarma Hissi: Girisimcilerin pek ¢ogu icin yeni bir baslangic oldukca 6nemlidir. Bir sey
olusturma fikrini karliliga dontstirmek basari hissi verir ve girisimciler fikrin bagariya
doéntsmesinin kendi sorumlugunun bir sonucu oldugunu bilitler.
% Finansal Kontrol: Girisimcilerin finansal anlamda bagimsizliklarinin olmast genelde ¢ok
varlikli olduklart hissini dogursa da girisimcilerin ¢ogu buyiik servetin pesinde kosmaktansa

finansal karlari izerinde kontrol sahibi olmak isterler.

Girisimcilerin yeni bir is kurarak elde edecegi bir diger avantaj ise toplumda saygt gérmek ve aile,

arkadas ve sosyal ¢cevre tarafindan takdir edilmek seklinde ifade edilebilir.

4.4.2. Girisimciligin Dezavantajlar1

< Kisisel Ozveriler: Ozellikle isin ilk kuruldugu zamanlarda girisimciler zamanlarinin
hemen hemen tamamint isle ilgilenerek gegirirler. Bu nedenle ailelerine, kisisel ugraslarina ve
hobilerine fazla zaman ayiramazlar. Bunun sonucu olarak da aile iligkilerinde gerileme ve stres
ortaya ctkabilir. Girisimci isletmesini kurarken ne oOl¢tide fedakarlikta bulunabilecegini iyi

belitlemelidit.
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% Sorumluluk Yiikii: Isletmede calisanlarin aksine girisimcilerin  buyik sorumluluklart
vardir. Isletmede girisimciden baska birikimlerini harcayan, evini sirketin borglarina karsilik
teminat olarak gosteren ve aybasinda 6denecek paralart bulmak zorunda olan bagka birisi yoktur.

Girisimciler isletmedeki tiim fonksiyonlarin yonetiminden de sorumludurlar.

% Zarara Fazla Tolerans Gosterememek: Girisimcilerin bazi karatlari, karlarint olumsuz
yonde etkiler. Uzun yillar bagarilt bir sekilde yasayan isletmeler yanls bir karar ya da yonetimdeki
bir zafiyet nedeniyle kapanmak zorunda kalabilmektedir. Ornegin; fazla kabul gérmeyen triinler
uretir ya da kar marji ¢cok dustik olacak yerlesim alanlarinda isyeri agarlar. Bununla birlikte kiigtik
isletmelerde finansal kaynaga sahip tek kisi girisimci oldugundan her an finansal sorunlarla karg:
karstya kalinabilir. Ayrica kuguk isletmeler, biyik rakiplerinin yaptigi gibi yiksek reklam
harcamast yapip triinlerini tanitamamalarinin sonucu olarak talep yaratamama sorunu ile de
karsilasabilitler.

TARTISMA SORULARI

1. I¢ girisimcilik ve firsat girisimciligi ne demektir?

2. Yerel girisimcilik ne demektir?

3. Ulusal ve uluslar arast girisimci nasil olunur? Ornekler veriniz.

4. Girisimciligin avantaj ve dezavantajlarini kisaca 6zetleyiniz.
BOLUM 5: GIRISIMCILIKTE CINSIYET
FAKTORU

BOLUMUN AMACI: Béliim sonunda asagidaki konularda bilgi sahibi olmaniz

amagclanmaktadir:
e Girisimcikte cinsiyet faktoriiniin 6nemi
e Kadin girisimcilerin karsilagtiklart gticlikler

e Kadin girisimciliginin nasil gelistirilebilecegi

5.1 Kadin Girigsimciler

Turkiye’de, kadinlarin is kurmada ve girisimcilik konularinda erkeklerden daha farkli roller
Ustlendigi bilinmektedir. Erkeklerin kadinlardan daha fazla is kurduklari da bir gercektir. Yapilan
gozlemler, kadin girisimcilerin kurduklart isletmelerin gérece daha kiigiik isletmeler oldugu ve

buyime egilimlerinin diisik oldugunu gdstermektedir. Ayrica, kadin girisimcilerin sinirl sayida
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sektorde yogunlastigi da yapilan arastirmalarda gorilmektedir. Buna karsilik erkek girisimcilerin
dagiliminin daha farkli sektorlerde oldugu ortaya ¢ikmistir. Tirk halkinin kadin girisimcilere bakis
acist ve onlart algilamalari, kadinlarin Turk toplumundaki yerinden kaynaklanmaktadir. Bu
algilama biciminden de dolayli olarak bayan girisimciler etkilenmekte ve kendilerini ifade

edebilmeleri, belli engellere takilarak giiclesebilmektedir.

Girisimcilik kultirt 1980’1 yillarda Bat’da ve Tirkiye’de goriilmeye baslanmustir. Son yillarda
gozlenen teknolojik gelismeler ve kiltirel beklentilerdeki ilerlemeler bu girisimei kiltara
desteklemistir. Bu gelismelerin etkisiyle girisimcilerin toplumdaki statiileri de yukselmistir. Bir¢ok
toplumda girisimcilere bazi pozitif ve degerli Ozellikler atfedilmektedir. Bu arada kadin
girisimcilerin sayistnin hizli bir sekilde arttigr da gozlenmektedir. Bu degisim 6zellikle Batt
tlkelerindeki akademisyenlerin ilgisini ¢ekmistir. Kadin girisimciligin 6zellikle 1980’11 yillardan
baslayarak tilkemizde de hiz kazandigini goriiyoruz. Ashinda Turkiye’deki bayan girisimciliginin

koklerini 19. yiizyila kadar gotirmek mumkindir.

Kadin girisimcilik kavramina farkli yazarlarca farkl anlamlar yiiklenmektedir. Bazi yazarlar girisimi
baslatmak icin yeterince ekonomik giice sahip olanlari girisimci olarak degerlendirirken, bazi
yazarlar buna ‘bagimls’ girisimcileri de dahil etmektedir. Bu acidan bakildiginda, iki farklt girisimci
ayrimi yapilabilir: Birincisi ‘bagimsiz girisimciler’ ki bunlar, girisimi kurma ve devamini saglamada
finansal acidan tam yetki sahibidirler. Tkincisi ise ‘bagimls’ girisimcilerdir ve bunlar kurulmus olan
girisimi devam ettirerek ikincil konumda kalirlar. Bu ikinci tir girisimcilik bazi yazarlarca ‘gizli
girisimcilik’ olarak adlandirilmaktadir. Bu arastirmada girisimci olarak her iki tanimdaki
girisimciler de kabul edilmistir. Baz1 kadin girisimcilerin, esleriyle ortak girisimlerde bulundugu aile

sirketlerinde calistiklart gbrulmektedir.

Turkiye’deki kadinlarin buytk ¢ogunlugu tcretsiz calismaktadirlar ve ‘Ucretsiz aile galisanlart’
olarak adlandirilmaktadirlar. Ozellikle tarim sektériinde, kadinlarin hem ev isi hem de tarimsal

isletmelerde ¢alistiklart ve bunlara karsilik bir Gcret alamadiklart gériilmektedir.

Girisimcilerin 6ncelikle firmalarinin performansinin yiksekligini saglayabilmek icin musterileri ve
calisanlart ile iyi bir etkilesim i¢inde olmalart gerekmektedir. Girisimcilerin is tatminleri ile ilgili
olarak yapilan arastirmalarda girisimcilikte maddi kazan¢ yaninda kisinin yapmak istedigi isle
mesgul olma firsatint bulabilmesi, esnek ¢alisma saatlerinde ve istedigi kosullarda calisabilmesi gibi
avantajlar tzerinde durulmaktadir. Bunlarin yaninda eger kurulus asamasindaki beklentiler sinirh

tutulursa, isin sonunda elde edilen dusiik bir performansla bile tatmin duygusuna ulasilabilecegi
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gibi farklt bir yaklasimla da karsilasiimaktadir. Ozellikle kadin girisimcilerin firmalarin kurulus
asamalarinda veya kendilerinin ise basladiklari donemlerde is ile ilgili beklentilerini dusiik seviyede
tuttuklart ve bu yolla da hayal kirikligina ugramadiklart gibi tatmin hissine bile ulasabildikleri
belirlenmistir. Bunun yaninda kadin girisimcilerin 6zellikle firma sahipligi ile tatmin diizeylerinin

arttiS1 saptanmistir.

Yapilan arastirmalarda kadin girisimcilerin finansal giivenliklerini saglamakla birlikte, hem ev hem
de is dunyasindaki islerini dengeleyemeyecekleri, belirli sektorlerde faaliyet gosterebilecekleri,
bankalardan kredi bulmakta zorlanabilecekleri, misteriler tarafindan dogru algilanamayacaklar ve

benzeri konularda sorunlarla karsilasabilecekleri belirlenmistir.

5.2 Kadin Girigsimcilerin Ekonomideki Yeri

Girisimcilik; insanin dogustan sahip oldugu bir takim kisisel 6zelliklerine ve aldigt egitime (aile
icinde, okulda aldigr egitim vb.) baglt olarak sekillenen bir kavramdir. Ancak bu iki unsurun tek
basina yeterli olmadigy, girisimciligin niteligini ve boyutunu daha ¢ok toplumsal ortamin belirledigi
de bir gercektir. Olaya bu agidan baktigimizda geleneksel deger yargilarinin hayatin her alaninda
belirleyici faktér oldugu ve tlkemizde girisimcilerin pek ¢ok sorunla karst karsiya olduklari
gorilmektedir. Konumuz agisindan genel olarak girisimcilerin yasadiklart bu sorunlarin yant sira;
kadin girisimcilerin sirf kadin olmalart nedeniyle yasadiklari bir takim zorluklari oldugu
bilinmektedir. Dolayistyla, her ne kadar girisimcilerin kadin-erkek diye ikili bir ayrima tabi tutmak
yanlissa da; sorunlart agik bir sekilde ortaya koyabilmek ve yararli ¢éziim Onerileri gelistirebilmek

amactyla boyle bir ayrima gitmek gerekmektedir.

Kadin girisimci ne demektir?

Piyasa ckonomisi icinde; hesaplanmis riskleri gbze alarak, dogrudan dogruya pazara yonelik,
nakde donisebilen, mal ve hizmet Uretip satan, kendi isinin sahibi olup, vergi kayd:, TESK'e
Esnaf ve Sanatkarlar Odalarina veya TOBB-Odalarina tye olan ve sosyal giivenlik kurumlarindan
birinin semsiyesi altinda calisan ya da yaninda baska kisileri istthdam eden kadin, kadin girisimci

olarak tanimlanmaktadir.

Kendi hesabina calisan kadinlarin bir kisminin kiradan, vergiden kaginma vb. sebeplerle bu
durumlarini belirtmekten kagindiklart; bazilarinin da girisimci olmalarina ragmen bir esnaf-
sanatkar odasina kayitli olmadiklart gérilmustiir. Dolayistyla bu kisileri "girisimei" kavraminin

disinda birakmak dogru bir yaklasim olmayacaktir. Aslinda girisimei sinifina kimlerin dahil
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edilecegi konusunda tam bir uzlasma saglanamamasinin bir nedeni de Ttrkiye'de 1992 yilina kadar

bu konuda bir arastirma yapilmamis olmasidir.

Bu konuya aciklik getirmek amaciyla kadin girisimci:
% Ev disinda bir mekanda, kendi adina kurdugu bir (veya birkag) isyeri olan,
% Bu igyerinde tek basina veya istihdam ettigi diger kisilerle bitlikte calisan ve/veya isin
sahibi sifatiyla ortaklik kuran,
% Herhangi bir mal veya hizmetin uretilmesi ile ilgili faaliyetleri yuriiten bu mal veya
hizmetin dagitim, pazarlama ve satisini yapan, yaptiran,
% s ile ilgili olarak iliskiye girilmesi gereken kisi, érgiit, kurum ve kuruluslarla kendi adina
iligki kuran,
% Is siirecinin 6rgiitlenmesi, mal ve hizmet iretiminin planlamasi, is yerinin isletilmesi,

kapatilmast veya isin gelistirilmesi konusunda kendisi karar veren,

>

R/
*

Isinden elde ettigi kazancin kullanim ve yatirim alanlart tizerinde s6z sahibi olan kisi olarak

D)

tanimlanabilir.

Goruldigu gibi ev disinda da olsa; baskast hesabina ¢alisan kadinlari ve bir nafaka temin tnitesi
veya ailenin erkek fertleri igin bir paravan olmaktan ileriye gidemeyen ve bu amagla kendi adina
bir isyeri olan kadinlart girisimci sinufina sokmak dogru degildir. Sadece ekonomik gelismeye

katkida bulunan; diger bir deyisle pastay1 buytten kadinlar girisimci olarak kabul edilmektedir.

Genelde emeklerinin tam olarak karsiligini alamamalari, is kurarken ve bunu devam ettirirken
karsilastiklar1 zorluklar, is dinyasinda erkeklerin ¢ogunlukta olmasi, faaliyet gosterebilecekleri
sektorlerin sinith olmasi, toplum tarafindan kendilerine yiiklenen gorevler ve baskilar kadin

girisimcilerin karst karstya olduklart engellerin basinda gelmektedir.

Turkiye'de mevecut durum ise ana hatlariyla asagidaki tabloyu icermektedir:

Turkiye'de 1955'lerde % 70 oraninda olan kadinlarin isgliciine katilim orant 1990'larda % 33'lere
dismustir. Bunun nedeni sanayilesmeyle birlikte kentlere gég¢iin artmast ve tarim kesiminde
calisan nifusun azalmasidir, Ancak yine de 1993 yili verilerine gbre Turkiye'de ¢alisan kadinlarin

% 76.2'si tarim kesiminde calismaktaditlar.

Kentlere gocle birlikte tarim alaninda faaliyet gOsteren kadinlar; iktisaden faal nifus disina
¢tkmaktadirlar. Bu kadmlarin bir kismi ev kadii konumuna gegerken; baziari da ozellikle

gecekondu bolgelerinde kent issizliklerini olusturmakta ya da marjinal islerde calismaktaditlar.
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Egitim dizeyinin dustkligi sebebiyle kentlerde kadinlarin formal sektor icindeki istthdami son
derece sinirlidir. Kadinlar ailenin temel gecim kaynag: olan ev ici iscilik, evde par¢a isleri gibi islere

yonelmekteditler.

5.3. Kadin Girisimciligin Sorunlar1 ve Coziim Onerileri
Kadin girisimciligin Tturkiye'deki sorunlart ve bu sorunlara iliskin ¢6zim Onerilerine iliskin

gorislerimizi asagidaki kisaca 6zetlemeye calisacagiz;

Kadinlan girisimci olmak konusunda giidiileyen unsurlar nelerdir?
Kadnlara onlart kendi islerini kurmak, girisimci olmak konusunda giidiileyen hususlarin neler
oldugu soruldugunda su cevaplar alinmistir:

% Kendi kendimin patronu olmak icin,

% Kocam isten ¢ikarilmistt -veya 6lmusti- ailemi ayakta tutabilmek igin,

% Zamanimi kontrol altina alip iyi bildigim isi yapmak icin,

Bu cevaplar itici ve gekici faktdrler olarak ikiye ayirabiliriz. Itici faktdrler kadinlari is kurmaya
mecbur eden sebeplerdir. Ornegin; kocanin élmesi, bosanma gibi olaylar bu grup icinde yer alir.

Konuya duyulan ilgi ve istek, muticadele ruhu gibi faktérler ise gekici faktorlerdir.

Kadmnlarin genel olarak isglici piyasasina katlmama nedenlerinden bazilarini ise soyle
stralayabiliriz:
% Toplumda halen devam eden geleneksel deger yargilart sonucu kadinin ev disinda

calismasina olumlu bakilmamasi,

>

K/
*

Isverenin eleman segiminde erkeklere 6ncelik vermesi ve kadinlart verimsiz gérmesi,

D)

>

K/
*

Kadmnlarin is yagamu ile aile yasamini dengede tutabilecek destek hizmetlerinin eksik

olmast,

X/

% Alle reisi olan erkegin 6ncelikle is sahibi olmasinin gerektigi diistincesinin hala gegerliligini

korumasi.

Goruldigu gibi toplumsal ortamin musaade etmedigi bir durumda girisimcilik niteliklerinin giin
is1g1na gtkarilabilmesi hi¢ de kolay degildir. Kadinlarimizdaki girisimcilik 6zellikleri sosyal ve
kiltiirel bir takim nedenlerle cocukluktan itibaren koéreltilmekte ve dolayistyla ortaya ¢tkmadan
yok edilmektedir. Oysa kadin girisimciligin gerek alternatif bir istthdam bicimi olarak, gerekse

nifusumuzu % 50'sini olusturan kesimin ekonomik hayata katithminin saglanmasi suretiyle
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tlkenin kalkinma ve gelisme stirecinin hizlandirilmasi bakimindan engellenmesi degil; ciddi bir

sekilde 6zendirilmesi ve desteklenmesi gerekmektedir.

Kadin girisimciligin 6zendirilmesi ve desteklenmesi i¢cin éncelikle ne yapimasi gerekir?

Bu konuda yapilmast gereken ilk is toplumun egitilmesidir. Bunun icin de oncelikle giincel ve
gecerli deger yargilart olusturulmaya calisiimalidir. Erkeklerdeki "Ben karisint ¢alistiracak adam
degilim" disincesinin Oniine gecilmeli; erkekler eslerini ve kizlarini galismaya tesvik eder hale

getirilmelidir.

Toplumun egitilmesinde kullanilacak en 6nemli arag kitle iletisim araclaridir. Ornegin; kadinlari
girisimcilige 6zendirecek, cesaretlendirecek ve toplumdaki 6n yargilar ortadan kaldiracak mesajlar

veren ve kadin girisimcilerin tanitilldigt televizyon programlart hazirlanabilir.

Kadin girisimcilerin karsilastiklart en énemli sorunlardan birisi de ¢ocuk meselesidir. Ozellikle
okul 6ncesi ¢ocuklar i¢in kres ve benzeri yerlerin yetersiz olusu kadimnlarin is hayati ile aile hayatt
arasinda denge kurmalarini zorlastirmaktadir. Bu acidan gereken en 6nemli is, ¢cocuklarin teslim
edilebilecegi bir takim kuruluslarin hayata gecirilmesidir. Bu kuruluslart sadece devletten beklemek
meseleyi ¢6zmek icin yeterli degildir. Ik asama olarak yakin komsulardan evde oturan birinin
cocuklara bakmast ve daha sonra bu isi buyuterek bu konuda is hayatina atilmast mumkutndur.
Boylece niifusumuzun biyik ¢ogunlugunu olusturan orta siniftaki hatta gecekonduda yasayan
daha alt seviyedeki kadmlarimizin en iyi bildikleri isi yaparak girisimcilige soyunmalari da

saglanabilir.

Bunlarin disinda calisma hayatinda kadinin kendisi disindaki nedenlerden kaynaklanan bazi
sorunlar da mevcuttur. Ulkemizde meslekler hala kadinlar icin, erkekler icin diye
siniflandirilmakta; bu ¢ergcevede kadinlar icin hastabakicilik, hemsirelik, sekreterlik gibi meslek
dallart uygun gériilmektedir. Ulkemizde kadinlar tiim bu engelleri assalar da; {ic ana baslik altinda
toplayabilecegimiz sorunlarla karst karsiya kalmaktadirlar. Bunlar; egitim, sermaye ve

orgiutlenmedir. Asagida bu ti¢ konu kisaca ele alinmaktadir;
Egitim

Kadinin is hayatina atilmasina engel olan ¢agdist deger yargilarinin degistirilmesi icin toplumun

egitilmesinin ne kadar 6nemli olduguna yukarida deginmistik. Burada tizerinde durmak istedigimiz
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konu ise kadinlar girisimcilige tesvik edecek bilgi ve becerileri kazandiracak olan genel ve mesleki

egitimdir.

Kadnlarin egitim diizeyleri yiikseldikge is piyasasina katilma oranlari artmaktadir. Dolayisiyla ilk
once kadinlarimiza erkeklerle esit sartlarda temel egitim alma imkani taninmalidir. Kadinlarin
gelenceksel sayillan meslek alanlarinin disinda da faaliyette bulunabilmelerini saglayacak bir mesleki
egitim verilmelidir. Egitim konusunda 6nemle tzerinde durulmasi gereken bir diger nokta da;
kadin1 kendi ayaklart tizerinde durabilecegine inandiracak yani kendine olan giivenini artiracak;
bagimsizlik, inisiyatif kullanma gibi niteliklerini ortaya ¢ikaracak programlarin uygulamaya

sokulmasidir.

Egitim sadece kadin girisimcilerin sahaya ¢tkmasini saglama asamasiyla kalmamalidir. Kendi
hesabina galisan pek ¢ok kadinin aldiklart egitim, sahip oldugu bilgi ve beceri piyasa sartlarina
uyum saglamada yetersiz kalmaktadir. Dolayistyla bu ve benzeri konulardaki eksiklikleri gidermek

amaciyla isletmecilik alaninda verilecek kurslar ¢ok yararlt olabilecektir.

Sermaye

Ikinci konu olan sermaye sorununa gelince; girisimcilerin  karsilastiklart  sorunlarin  en
onemlilerinden birinin de sermaye yetersizligi oldugunu biliyoruz. Sermaye yetersizligi; girisimcilik
niteligine sahip kisilerin sahaya c¢ikmalarina engel olmakta ve bu engeli asarak kendi islerini
kurabilmis kisiler icin de sinirlayict bir faktér olmaktadir. Devletten is istemeyen; istthdam
sorununa kendi ¢éziimlerini treten, vergi 6deyen girisimci kadinlarin en biyiik sorunlarindan biri

olan sermaye temini konusunda desteklenmeleri gerekmektedir.

Sermaye temini sorunu neyi ifade etmektedir?

Sermaye temini dendiginde de ilk aklimiza gelen kredi alabilmektir. Turkiye'de kredi veren
bankalarin hangi kosullar altinda kredi verdiklerine iliskin kesin bir bilgi mevcut degildir. Ancak
Diinya Bankasinin yaptirmis oldugu ti¢ ézel (Is Bankast, Sanayi Kalkinma Bankast ve Sanayi

Yatirim Kredi Bankasi) ve t¢ devlet (Ziraat-Halk-Vakiflar Bankasi) bankasini kapsayan bir
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aragtirmaya gore kadinlarin kredi alislart son derece sinirhidir ve kadinlar borg para alanlarin ¢ok

kiiciik bir oranint olusturmaktadirlar (Ziraat B. % 3; Vakiflar B. % 3; Halk Bankast % 4).

Kadin girisimci kredisinden yararlanmak isteyenlerin, herhangi bir iste ¢alismamas, isini evinin bir
veya birka¢ odasinda gerceklestiriyor ya da gerceklestirecek olmasi gerekmektedir. Bu kredinin
amact; yeni bir isyeri agarak mal ve hizmet tretiminde ya da ticari faaliyette bulunacak genclere

finansman imkani saglayarak onlart tesvik etmektir.

Kadinlarin banka kredilerinden yararlanmamalarinin en énemli sebebi nedir?
Kadmnlarin banka kredilerinden yararlanmamalarinin en 6nemli sebebi; krediye teminat olarak
gosterecek varliklarinin  olmamasidir. Ayrica kadin girisimcilerin  kredi kaynaklari hakkinda

bilgilendirilmesinin eksik olusu da 6nemli bir engeldir.

Bu kredilerin etkililiginin saglanmasi icin kredi miktarlarinin yikseltilmesi, teminat kosullarinin
hafifletilmesi ve kredi verilen alanlarin genisletilmesi gerekmektedir. Bankalar, kendilerinden kredi
alarak is kuran, gelistiren, basarili kadinlari kamuoyuna tanitmalidirlar. Bu durum yeni is ku-

racaklar i¢cin giidilleyici bir yaklasim olacaktir.

Orgiitlenme

Girisimci  kadimnlarin = birbirlerine destek verebilecekleri bir 6rglit modelinin - Turkiye'de
gelistirilmemis oldugunu soyleyebiliriz. Kadin girisimciligin istenilen dizeye gelebilmesinde
dayanisma ve 6rgiitlenmenin rolii biiyiiktiir. Orgiitlenme hem mevcut hem de potansiyel kadin
girisimciler icin vazgecilmez bir faaliyettir. Orgiitsiiz calisma harcanan emegin karsiliksiz kal-

masina, gelir kaybina ve piyasaya uyum saglamada zorluk ¢ekilmesine neden olur.

Orgiitlenme nasil gergeklestirilir ve saglayacag1 yararlar nelerdir?

Diinya'daki 6rnekler kendi hesabina galisan kadinlar arasinda Srgiitlenmenin kooperatifler veya
birlikler kurarak gerceklestigini géstermektedir. Baslangic asamasi "kooperatiflesme" en zor agsama
olarak gorilmektedir. Ciinkt kadin girisimciler birbirinden ¢ok kopuk bir gruptur. Bu ytzden

orgutlenmede ilk adim, ayn1 alanda faaliyet gésteren kadinlart birbitlerinden haberdar etmektir.

Girisimci kadinlar arasinda gerceklestirilecek bir 6rgtitlenmede amag ve hedefler sunlar olabilir;
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X/
°e

Girisimci kadinlarin karsilastiklari sorunlart belirlemek, ¢6ziim 6nerileri gelistirmek,

>

/7
*

Kredi saglama konusunda yardimct olmak,

e

*

Satis ve pazarlama ile ilgili sorunlarin ¢6ziimiine yardimet olmak.

X/
°e

Kurulus yeri seciminde yardimet olmak,

X/
°e

Yeni is kurmak isteyen kadinlara yol géstermek, bilgi vermek,

>

/7
*

Diger kadin 6rgiit ve gruplariyla baglantiy1 saglamak,
% Uluslararasi platformda Turk girisimei kadinint temsil etmek, bu amagla kurulmus

uluslararasi kuruluslarla isbirligi yapmak ve goris alisverisinde bulunmaktr.

TARTISMA SORULARI
1. Girisimcilikte cinsiyet faktorii 6nemli midir? Orneklerle aciklayiniz.
2. Ulkemizde bayan girisimci olmanin zorluklari nelerdir?

3. Bayan girisimciler icin var olan engeller nasil agilabilir? Tartiginiz.

BOLUM 6: GIRISIMCILIK AHLAKI

BOLUMUN AMACI: Béliim sonunda asagidaki konularda bilgi sahibi olmaniz
amaclanmaktadir:

e Girisimcikte ahlaki konular ve sorunlar

e Girisimcilikte meslek ahlaki ve sosyal sorumluluk

e Girisimcilik ahlakini engelleyen kosullar

e Neler yapilmasi gerektigi

6.1.Is Ahlakinin Tanimi ve Onemi
“Ahlak, dogru ve iyi seyin ne oldugunu veya yanlis ve kotii seyin ne oldugunu agiklayan bir

davranis kodunu olusturan kural koyucu bir ilkeler seti” olarak genelde tanimlanmaktadir.
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Ancak, bugiin isletmenin dinamik bir ortamda faaliyet gosterdigi dikkate alinirsa, bu
geleneksel tanim, kullanislt olma agisindan son derece statiktir. Bu diisiiniirlere gore esas
itibartyla ahlak, “insan refahini olusturan seylerin ne oldugunu inceleyen ve bunlari tesvik

etmek i¢in gerekli davranis ve karar tiirlerini agiklayan bir siirectir”.

Is ahlaki ise, is diinyasinda davranislarimiza yol gosteren ahlaki ilkeler ve standartlar kapsar. Baska
bir ifadeyle, is ahlaki, “dogru ve hakli olmayi esas alan, kanun ve diizenlemelere itaatin daha
otesine giden bir davranig kurallart butinudur”. “Is ahlaki, ekonomi ve is diinyasinin sagladigt
olanaklar dogrultusunda sagduyulu secimler yapmamizda bize yol gosteren ilke ve degerleri

inceleyen bir disiplindir.”

6.2. Ig Ahlakinin kurumsallagmast

Is ahlakinin kurumsallagmast giderek 6nem arz etmektedir. Kurumsallasma bir anda gerceklesecek
bir olgu degildir. Isletme bazinda is ahlaki olgusunun kurumsallasmast belli bir siire¢ icerisinde
gerceklesmektedir. Kurumsallasma isletmenin kendi kamuoyuna mal olmasidir. Bir isletmenin;
toplumsal degerleri organizasyon yapisina uyarlamasidir. Kurumsallagma, insanlara yapmak
zorunda oldugu seyleri belirlemede ve nasil davranmalar gerektigi konusunda yardimet olur ve

sosyal sistemin dengesini gliclendirir.

Is ahlakinin kurumsallastirilmast, ne tiir bir hareket kodunun uygulanmast gerektigi ile ilgili ilkeleri,
degerleri ve disinceleri agiklamayt kapsar. Ekonominin isleyisini ve kamu yararini gézeten bir
tarzda, kanun ve diizenlemelerin isleyisini kolaylastirmaya olanak tanir. Is ahlaki kurallari
calisanlara isletmenin amaglarini, ilkelerini tanimlamaya yonelik resmilestirilmis kurallar
butinudir. Genellikle iki ana yapiyr esas alarak hazirlanirlar. Bunlar, a) isletme ilkeleri ve b)
isletme politikalaridir. Is ahlak: kurallart bir isletmede dogabilecek sorunlart ve bu sorunlar

karsisinda tutumlari belirleyici nitelikte kurallar bituntdr.

Kurumsallasan is ahlakinin 6geleri; psikolojik anlagsma, orguitsel baglilik ve ahlak: esas alan kilttr
olarak ifade edilebilir. Is ahliki kurallarinin yazili olarak belirlenmesi taraflar arasinda psikolojik
bask: yaratmasi agisindan kaginilmazdir. Belirlenen kurallara uyum saglayamama durumunda yasal
yaptirimlarin olmastyla, birey ve isletme tzerinde anlastigt kurallara baglt kalma zorunlulugunu

duyacaklardir.

6.3. Is Ahlakinin Kurumsallagsmasinda Orgiit Kiiltiiriiniin Rolii ve Onemi
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Is ahlakinin kurumsallasmasinda 6rgiit kiiltiiri 6nemli rol oynar. Bazt diisiiniitlere gére, kiiltiirel
farkliliklarin yonetimi ve orgut kiltirt gelecekte sirketlerin bagart veya bagarisizligini saptamada
¢ok daha 6nemli bir fakt6r haline gelecektir. Bu nedenle, isletmelerin ekonomik ve sosyal
performansi tizerinde 6nemli bir etkiye sahip olan 6rgiit killtirintn, ahlaki davranist destekleyici

etkisi tizerinde durmakta fayda vardir.

Orgiit kiiltiirii ise; bir organizasyonun {iyeleri tarafindan paylasilan ve onlarin davranslaring
yonlendiren, ¢ogu kez bilingsizce tiiretilen, bir organizasyonun kendisi ve ¢evresinde bir temel
olarak “kabul gobrtlen” tarzda tanimlanan temel degerler, normlar, varsayim ve inanglar
butinidir. Her organizasyonun kendisine 0Ozgu kultir ve degerler seti vardiwr. Kultir
organizasyon uyelerinin anlayisini ele verir ve organizasyon igerisinde nasd davranacaklart

konusunda kendilerine kurallar saglar.

Ginumizde bir¢ok organizasyonun gereksinim duydugu ve tizerinde 6nemle durdugu sey, daha
olumlu ve ahlaki bir kiltiirle faaliyet gostermektir. Orgiit kiiltiirii ile is ahlakinin kurumsallasmast
temelde aynt degerleri icermektedir. Cinkid tanimlayict bir roli bulunmaktadir; bir isletmeyi
digerlerinden ayirict 6zelliklerini ortaya koymaktadir. Calisanlarda isletme ile bitiinlesme duygusu
yaratir. Isletme yararina verilen giivencenin, bireysel yarardan daha énemli oldugunu &gretir.
Isletmenin sosyal yapisina siireklilik  kazandirir. Benimsenen ahlik olgularina uygun
kurumsallagsmay1 amaglayan isletmeler 6rgit kiltirinin 6énemini kavramak zorundadirlar. Ahlaki
bir 6rgutsel kiltir, toplumsal amaglar ile toplumsal sorumluluklarin her zaman bir kisinin kisisel
kazancindan daha ¢ok agirlik tasidigt inancint yansitir. Boylesi bir kiltir, glcla ve ilkeli liderlik,

sayginlik ve uzak goruslilikle baglar.

6.4. Is Ahlaki

Is ahlaki, is diinyasindaki mal ve hizmet tiretim ve titketim siirecindeki dogrulart ve yanlslart ifade
eder. Neyin dogru, neyin yanlis oldugu konusu ahlaki bir konudur. Is diinyasinda dogru
davraniglar ve eylemler olacagi gibi, yanls davranislar ve eylemler de bulunmaktadir. Bu

aciklamalardan anlasildigs Gzere is ahlaky, is diinyasindaki dogru ve yanlislart ifade eder.
Is ahlaks genellikle 6zel tesebbuslerin mal ve hizmet uretiminde ve satiginda ahlaki

davranmalarinin énemi tizerinde durmaktadir. Is ahlakt aynt zamanda “sirket ahlaks”, “firma ahlaks”

“isletme ablaks”, “ticaret ablak:” ve saire adlar ile de tanimlanmaktadir. Stphesiz, “esnaf ablak:”,
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» (154

“Giretici ablaks”, “sveren ablak:” ve benzeri tanimlamalari da i ahlaki icerisinde degerlendirmek

mumbkundur.

Is ahlaki kavrami ile “sosyal sorumiuluk” kavrami arasinda da yakin iliski bulunmaktadir. Siiphesiz
tim birey ve kurumlarin iginde yasadigt cevreye karst 6édev ve sorumluluklart bulunmaktadir.
Ornegin; bir isletmenin kendi calisanlarina, pay sahiplerine, ortaklarina oldugu kadar, dis cevreye
(devlete, dogaya ve cevreye, topluma vs.) karst da sorumluluklart bulunmaktadir. Sosyal
sorumluluk, esasen is ahlakinin geregidir. Bir baska ifadeyle, is ahlaki, sosyal sorumlulugu da
igeren bir anlam tasir. Bir isletme sahibinin dogru ve durist olmasi, s6ziinde durmasi, tretimde ve
satts agamalarinda hileli yollara basvurmamast ¢ok takdir edilmesi gereken ahlaki davraniglardir.
Ancak isletmenin tretim yaparken gerek i¢ gerekse dis cevreye karst 6dev ve sorumluluklarinin da

bilincinde olmast gerekir.

Bu aciklamalarimiz cercevesinde bir isletmenin baslica sorumluluk alanlarini su sekilde

stralayabiliriz:

>

X/
*

% Calisanlara karst sorumluluk,

e

% Musterilere (tiiketicilere) yonelik sorumluluk,
*¢* Hissedarlara yonelik sorumluluk,

% Dogaya ve ¢evreye karst sorumluluk,

¢ Devlete karst sorumluluk,

% Tedarikgilere karst sorumluluk,

** Rakiplere yonelik sorumluluk,

*¢* Topluma karst sorumluluk vs.

Onemle belirtelim ki, is ahlaki ile 6zellikle dis cevreye karst sosyal sorumluluk kavrami bazen
catisir ve birbirleri ile uyusmayabilir. Bir 6zel isletmenin asil amaci kar saglamaktir. Bu bakimdan,
isletmenin karini maksimize edecek kararlarda bulunmasi rasyonel bir tercihtir. Ornegin;
isletmenin karint maksimize etmek icin ¢alisanlara daha az tcret 6demek istemesi rasyonellik
acisindan dogru bir karar ve tercih olmakla birlikte, “ahlaki” acidan ve aynt zamanda “isletmenin
uzun donem karliligt ve verimliligi” agisindan dogru olmayabilir. Bir isletmenin karini maksimize
etmek igin sigortasiz is¢i calistirmast ya da asgari ticretin altinda is¢i ¢alistirmast hi¢ stiphe yok ki is
ahlaki ile bagdasmayan davranslardir. Ote yandan calisanlarina daha fazla icret ve sosyal imkanlar

saglayan sirketlerde ilk bakista bunun isletme igin bir maliyet oldugu séylenebilir. Oysa,
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madalyonun bir de Steki yiizii vardir. Isletmenin calisanlarina daha fazla deger vermesi halinde

calisanlarin isletmeye daha fazla katkida bulunmak igin gayret edecekleri sGylenebilir.

Ozetle, organizasyon ici sosyal sorumluluk ile isletmenin karlilig1 ve verimliligi arasinda iki yonlii
bir iligki mevcuttur. Organizasyon dist sorumluluk (topluma , devlete ve dogaya karst sorumluluk)
ise organizasyon amaci ile daha fazla catisir. Daha acik sOylemek gerekirse, dogaya ve gevreye
verilen zararlarin tazmin edilmesi, toplumda gelir diizeyi diigiik olan kesimlere sosyal yardimlarda
bulunulmasi vs. organizasyonun maliyetlerini artirir ya da net karinin azalmast sonucunu dogurur.
Ancak onemle belirtelim ki, organizasyonun asil amact ile gatigsa da sosyal sorumluluk, is

ahlakinin 6nemli ve ayrilmaz bir parcasidur.

6.5 Girisimcilik Ahlak1

Girisimcilik ¢alismalari, 6zellikle son on yilda hem akademik hem de ekonomik ¢evrelerde biiytik
ilgi g6rmustiir. Bunun arka planin bakildiginda, diinyada meydana gelen gesitli siyasi, ekonomik,
sosyal ve kiilttrel olaylarin buiytik rol oynadigr goriilmektedir. Tim dinyada girisimcilik egitimine
verilen 6nemin artmast ve mufredatlarda yer almasi, biyik gelisim gésteren bu akima iyi bir 6rnek
teskil eder. Girisimci, risk ve belirsizlik ortamindaki yeni firsatlart tanimlayip gerekli kaynaklar bir

araya getirerek kar elde etme ve biiylime amaci ile yeni bir is kuran kisidir.

Girisimcilik sahasinda yapilan ilk ¢alismalar, girisimcilerle girisimeci olmayanlart ayirt eden
girisimcilik 6zellikleri tizerine odaklanmustir. Sayisiz ¢alisma; basart ihtiyact, risk alma, motivasyon
gibi bireysel faktorlerle girisimcilik arasinda tutarlt iligkiler ortaya ¢ikarmustir.  Yapilan

arastirmalarda, basarili girisimcilere atfedilen birtakim anahtar 6zellikler ortaya ¢ikarilmustr.

Girisimciligin arka planinda yatan faktorler tzerinde kapsamli bir sekilde caligilmistir. Bu
aragtirmalarin ¢ogunda ortak olan baslica iddia; bagarih girisimcilerin 6nceden edindikleri is
tecriibeleri, sektor bilgileri, bir girisimci isletmenin st diizey yonetim kadrosunda yer almis olma,
yas ve egitim gibi seylerin onlarin arka planlarini olusturabilecegi idi. Bunlarin haricinde yas,
egitim ve gevrenin iyi analiz edilmesi gibi konularin da isletme basarisinda pozitif rol oynadigt

belirlenmistir.
Literatiirde, girisimci profilini olusturan niteliklerin tam olarak ne oldugu konusunda anlasmazlik

bulunmaktadir. Literatiire g6z attugimiz zaman bircok farkli 6zellikten olusan uzun bir liste ile

karsilasiriz. Bu listelerdeki 6zellikler genel olarak t¢ bélime ayrilabilir: birincisi girisimcinin kisiligi
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ile ilgili, ikincisi girisimcinin becerileri ile ilgili ve tiginciisti girisimcinin tecriibeleri ve alt yapisi ile
ilgili nitelikler. Fakat genelde arastirmacilar kendilerini girisimcinin kisiligi ile ilgili nitelikler ile

sinirlamakta ve bu konu tizerinde ¢alismalar yapmaktadirlar.

Girisimsel 6zellikler ile ilgili literatiir gozden gecirildigi zaman bir¢ok faktor goze garpmaktadir.
Bunlari kisaca 6zetlemek gerekirse, basarilt bir girisimcinin tipik 6zellikleri arasinda; risk alabilme
yetenegi, yenilikcilik, pazar fonksiyonlart bilgisi, tretim kullanim bilgisi, pazarlama becerileri, is

yonetim becerileri ve isbirligi yapma yetenegi sayilabilir.

Girisimcilik ruhunun toplumdaki bireylerde bir potansiyel olarak bulundugu ve sosyal yapi ile
toplum kiltiirinin o bolgedeki girisimsel faaliyetleri etkiledigi bir gercektir. Girisimciligi baslatma
sturecinin temellerinin kisisel sezgi ile toplum ve kiltiirde var oldugu iddia edilmistir.

Bununla birlikte, dogruluk ve gilivenilirlik yani isin etik boyutu ihmal edilmis goriilmektedir.
Bilindigi gibi is hayatinda yatirimcilar, ortaklar, misteriler ve kredi acanlar bu niteliklere son

derece deger verirler. Dogruluk ve giivenilirlik givenin olusup giliclendirilmesine yardim ederler.

6.6.Turkiye’de Girisimcilik Ahlak:

Tirkiye’de is ahlaki tzerine, 6zellikle son zamanlarda, yapilan ¢alismalarin daha ¢ok rusvet, vergi
kagirma, casusluk ve aldatmaya yonelik is uygulamalart agirlikli olarak ve toplumsal boyutta ele
alindigr gorillmektedir. Ornegin; etik standartlarinin olusumunda ve uygulanmasinda kiiltiirel
farkliliklarin ele alindigt bir ¢alismada, bayan girisimcilerin daha etik davrandiklarini bulunmustur.
Tiurk pazarlama yoneticilerinin is ve meslek ahlaki konusundaki tutumlarini inceleyen bagka bir
arastirmada i¢inde bulunulan is kosullari kadar kisinin iginde yetistigi ¢evrenin 6nemine dikkat
cekilirken, sirketlere ahlaki konularda denetleme ve yol gbsterme fonksiyonuna sahip giiglii bir
yaptlanma Onerisi getirilmektedir. Girisimcilerin bankacilari kredi limitlerini ya da 6deme stirelerini
arttirmalart icin zorlamalari, gercekten zor durumdaki ¢alisanini sémurmesi veya daha fazla is
yapabilmek icin kanuni olmayan yollart secebilmeleri belli denetlemeler ve kanunlar ile kontrol

altina alinmalidir.

Girisimcilik ahlakinin belli sektérlerde ve girisimlerde yeterince uygulanamamast ve hatta
girisimcinin is ahlaki anlayisinin sektore ve faaliyet konusuna gore degismesi, evrensel kabul edilen
bazi yargilarin da duruma gore ciddi farkliliklar géstermesine yol agabilir. Aslinda, bir ise baslarken
ya da isin basarili olabilmesi i¢in uyulmast gereken ve toplumda genel kabul gérmtus etik kurallari

konusunda isletmelerde yazili standartlar (kodlar) olusturulmalidir. Bu noktada girisimci ve st
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yonetimin tim c¢alisanlara ve topluma o6rnek olacak sekilde ahlaki davranis ve eylemlerde
bulunmasi gerekmektedir. Bu baglamda, isletme icerisinde meslek ahlaki ve etigi ile ilgili
uygulamalari denetlemek tzere bir “etik kurulu” disunilebilir. Bu sekilde is ahlaki ve meslek
etiginin, kurum igerisinde bir “ahlak kiltiri” olusturarak kurumsallasma g¢abalarina hizmet etmesi
saglanabilir. Bunun yolu egitimden gectigi kadar is ahlakina yonelik hukuksal dizenlemelerin
(6rnegin; vergi kacakegiligt ile mticadele programu, kagak isci ¢alistirma ile muicadele, haksiz rekabet
ile mucadele, tiiketici koruma, vs.) uygulamalart da 6nem kazanmaktadir. Bu durumda 6zellikle
meslek odalarina standartlart belirfleme, denetleme ve belli yaptirimlar getirme konularinda 6nemli

gorevler dusmektedir.

TARTISMA SORULARI
1. 15 ahlaki ve sosyal sorumluluk alanlari nelerdir?
2. Girisimciligin ahlaki boyutu denildiginde ne anlasilabilir?
3. Girisimcilikte etik olan ve olmayan davranislara 6rnekler veriniz.

4. Girisimcilikte etik standartlarinin yerlesebilmesi icin neler yapilmalidir? Tartiginiz.

BOLUM 7: TURKIYE’DE GIRISIMCILIGIN
OZENDIRILMESI

BOLUMUN AMACI: Béliim sonunda asagidaki konularda bilgi sahibi olmaniz

amagclanmaktadir:
e Girisimcilerin karsilastiklart engeller
e Bu engellerin asilmasinda devletin rolii
e Girisimciligin desteklenmesi ile gelisimi arasindaki iligki
e Girisimciligin desteklenmesiyle ilgili kuruluslarin ve prosediitlerin

yeterince bilinmeme nedenleri

7.1. GIRISIMCILIK ENGELLERI VE GIRISIMCILERE SAGLANAN DESTEKLER
7.1.1 Girigsimcilik Konusunda Karsilagilan Engeller Ve Kisitlar
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Bir is kurma niyetindeki girisimcinin 6ntundeki en biyik engellerden biri asmast gereken
biirokratik zorluklardir. Girisimcilerin islerini kolaylastirmast i¢in mevzuatin anlagilabilir hale

getirilmesi ve biirokrasinin azaltilmasi gerekir

Finansal sorunlar ve sermaye yetersizligi girisimcilerin ¢6zmek zorunda olduklart sorunlar
arasinda ilk sirada yer almaktadir. Tum dunyada uzun yillardir kullanilan tlkemizde ismi son
yillarda duyulmaya baglayan ‘Risk Sermeyesi Yonetimi’ ile girisimci Ozelliklere sahip kisilere
yatirim sermayesi saglanmast amaclanmaktadir. Girisimcilerin finansal agidan desteklenmesi
ginimiizde Halk Bank araciligi ile saglanmaktadir. Ancak bu destegin de yeterli olmadig

gozlenmektedir.

Ulkemizde &zellikle son yillarda gencler arasinda girisimcilik énem kazanmistir. Bu noktada
girisimcinin yonetici 6zelliklere sahip olmast bagart icin 6nem tagimaktadir. Girisimcilikte basari,

tesebbus ruhu ve liderlik yeteneklerinin yant sira iyi bir yonetimle mtimkiin olabilir.

Turkiye’de dinamik ve saglam bir ekonomik ortamin olusturulmasi, serbest rekabet sartlarinin
saglanmasi girisimciligin desteklenmesine ve girisimcilik ikliminin olusturulmasina baghdir.
Ozellikle girisimcilerin basarili projeleri finansal agidan desteklenmeli, Ar—Ge calismalart
teknoparklar ve universiteler araciligiyla gerceklestirilmelidir. Liderlik, yonetim, finansman,
pazarlama vb. konularda girisimcilere yonelik stirekli olarak girisimcilik egitimi verilmelidir.

Universitelerde 6grenciler girisimcilige 6zendirilmeli, bu yonde ders ve konferanslarla 6grencilerin
girisimcilik egilimi ve yetenegi gelistirilmelidir. Boylece tlkemizde uyandirilacak girisimci ruhu
ekonominin buyumesine ve gelismesine yol acacaktir. Bu sebeple girisimciligin 6nemi tzerinde
durulmali, girisimcilik ve girisimciler tesvik edilmeli, girisimcilik 6dilleri verilmeli ve bu konuda

gereken diger yasal diizenlemeler yapilmalidir.

Girisimcilik konusunda girisim Oncesi veya girisim sonrast Onemli engeller ve kisitlarla

karsilasiimaktadir. Baglica girisimcilik engel ve kisitlart asagida siralanmistir:

% Girisimcilerin egitimlerinin diisik olmast,

% Girisimcilerin girisimcilik egiliminin diisik olmast,

% Girisimcilerin girisimcilik disinda bagka segeneklerinin olmamasi,
% Girisimcilerin deneyimlerinin olmamasi,

% Girisimcilerin yeterli sermayeye sahip olmamast,
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X/
°e

Girisimcinin bagarihh bir 6rnegi taklit etmek amaciyla hicbir arastirma yapmadan ise

baslamasi,

X/
°e

Girisimcinin isini sevmemesi,

X/
°e

Girisimcinin amacinin ve hedefinin olmamast,

e

*

Girisimcinin danismanlik hizmetlerinden yararlanmamasi.

7.1.2. Girigimcilik Engellerinin Kaldirilmas:

Girisimciligi olumsuz etkileyen ¢ok sayida faktor bulunmaktadir. Bu faktorler arasinda 6zellikle
tlkemizde buirokratik islemlerin fazlaligt ve karmasikligt ilk sirada gelmektedir. Su an yeni is kuran
birisi vergi dairelerinde, belediyede, bakanliklarda ve noterlikte tam 121 islem yapmalidir.

Oncelikle bu biirokratik engellerin azaltilmast ve basitlestirilmesi gerekmektedir.

Girisimcilikte vergi islemlerinin mutlaka sadelestirilmesi gerekmektedir. Girisimcilerin vergi
yukiiniin azaltilmasi girisimciligin tesviki ve gelisimi i¢in son derece 6nemlidir. Girisimcilerin
girisimle ilgili mevzuatt bilmemeleri ve mevzuatt uygulamadaki yanlisliklar 6nemli sorunlara neden
olmaktadir. Girisimci genellikle isin teknik boyutuyla ilgilendigi i¢in mevzuatla ilgili bilgileri ihmal
edebilir. Bu nedenle girisimcilerin yurtrlikteki mevzuat hakkinda bilgilendirilmeleri gerekir. Bu
bilgilendirme; Girisimci Kilavuzlarinin hazirlanmast ve Ozel Danisma Biirolarinin kurulmast ile

saglanabilir.

Is kapatma islemlerinin sadelestirilmesi girisimciligin 6niindeki énemli engellerin kaldirilmasini
saglar. Girisimcilikte is kurmak kadar mevcut bir is kapatmakta 6nemlidir. Tasfiye islemlerinin

kolaylastirilmast yeni bir isletme kurulmasini olumlu etkileyecektir.
Girisimcilikte 6nemli engellerden biriside sigorta islemlerinin karmasik ve uzun olmasidir. Sigorta
islemlerinin sadelestirilmesi gerekir. Ayrica ihracat ve ithalat islemlerinin sadelestirilmesi, haksiz

rekabetin 6nlenmesi girisimcinin 6nindeki engellerin kaldirilmasint saglayacaktir.

Girisimciligi gelistirmede kullanilacak diger araglar arasinda sunlar sayilabilir:

0

¢ Arastirma ve gelistirmenin 6zendirilmesi ve girisim alant olarak uygulanmasi,

DS

*  Arastirma ve gelistirme sonucu elde edilen buluslarin degerlendirilmesi ve 6dullendirilmesi

DS

* Girisimcilere destek saglayacak dernek ve kuliiplerin kurulmasi,

e

*  Girisimcilik egitiminin yayginlastirilmast ve bu egitimi veren kurumlarin desteklenmesi,

)
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% Kitle iletisim araclariyla girisimciligi 6zendirici yayinlatin yapilmast,
% Girisimcilere yeni is fikitleri verilmesi,
% Girisimcilerin sosyal glivencesinin artirilmast ve desteklenmesi girisimeiligi tesvik

edecektir.

7.1.3. Girisimcilere destek veren kuruluglar

Ulkemizde girisimcilerin finansman ihtiyaglarini ¢ogunlukla 6z kaynaklarla sagladiklart ve dis
kaynak kullanimina gitmedikleri goriilmektedir. Ulkemizin yedi ilinde 705 girisimci iizerinde
yapilan arastirmaya goOre; girisimcilerin is a¢ma sermayelerinin en 6nemli kaynaginin kisisel
tasarruflart oldugu tespit edilmistir. Bu kisisel tasarruflarinda %25 akrabalardan, %51 i eslerden

saglandig1 ve girisimcilerin banka kredisi kullanma oraninin da %4.5 oldugu belirlenmistir.

Girisimcilere Turkiye’ de en buyik kredi destegi saglayan kurulus Tirkiye Halk Bankast’dir.
Ancak bankalarin krediye karsilik istedikleri teminatlar ¢ok yiksek oldugundan bu kredilerden
yaralanma orani %4 gibi dustik bir seviyede kalmaktadir. Halk Bankasinin; kadin girisimcilere,
geng girisimcilere ve bir iste verimli ¢alisabilecek olanlarin tretime kazandirilmasi igin 6ziirlilere,

schit ailelerine, esnaf ve sanatkarlara is agmalari icin verilen kredileri mevcuttur.

Halk Bankasi ayrica; teknik danismanlik, bilgilendirme, yurtdist hizmetleri, buluslarin
6zendirilmesi ve yurt dist girisimci destek biirolart ve fuar calismalariyla girisimcilere destek
saglamaktadir. Girisimcilere finansal destek ve kolaylik saglayan bir diger kurulusta KOSGEB’dir.
Yurt dist KOBI gezilerine katilan firmadan bir yetkilinin masraflarinin ve giimriikleme giderlerinin
yarist KOSGEB tarafindan karsilanmaktadir. Ayrica 6 ay stre ile isletmeci veya mihendisi 1-50
kisinin ¢alistigr bir imalat sanayindeki bir firmanin istthdam etmesi halinde asgari ticretin 5 katinin

%701 kadart kendisine odenmektedir.

KOSGEPB’in diger destekleri ise; girisimcilere bilgi temini, danismanlik, pazar arastirmast

hizmetleri, kalite gelistirme egitim destegl, istthdam destegi, Ar-Ge destegi v.b. dit.

7.1.4. KOBI’ lere saglanan destekler

KOSGEB, KOBT’ lerin ticari diinya ile ilgili her tiirlii bilgi ihtiyacini karstlamak, yurt disindaki
KOBI’ lerin tilkemizdeki KOBI’ ler hakkindaki bilgi ihtiyacint karsilamak, teknolojik girisimciligin
desteklenmesi amaciyla teknolojik yenilik yapmayt amaglayan yaratict girisimcilere Ar-ge ve

tretimde kaliteyi artirmak icin destek hizmetleri, kullanilacak kredilere teminat saglamak, uluslar
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arast pazarlara acilmast icin IKOBI” lere her tiirlii destegi saglamak, bélgeler arast farkhliklart
kaldirarak dengeli kalkinmay1 saglamak, isletmelerin hammadde se¢imi ve triini pazarlamasina
kadar her sathada danismanlik ederek kaliteyi artirarak degisen sartlara uyumu kolaylastirmak icin

egitim hizmetleri vermek gibi hizmetleri sayabiliriz.

Milli Prodiktivite Merkezi (MPM), isletmelere danismanlik, egitim, teknik ve bilgi hizmeti
sunmaktadir. MPM {retim, insan kaynaklari ve hizmet ici egitim alanlarinda egitim calismalari
yapmak, yeniden orgiitlenme ve tcret sistemleri alaninda danismanlik yapmak ve isletmecilikteki

son gelismeleri yayinlamak gibi hizmetleri sunmaktadir.

Ticaret ve Sanayi Odalari, Gyelerinin mesleki sorunlarini ¢oziimlemek amactyla arastirmalar
yapmak ve bunlart yaymnlamak, egitim seminerleri ve paneller dizenlemek, tiyelerinin sorunlarin

ilgili mercilere iletmek gibi hizmetleri vermektedir.

KOBT’ lere destek saglayan diger kuruluslar:

% Turkiye Vakiflar Bankast Kredilerd,

% KOBI As,

s Kredi Garanti Fonu,

% Sanayi ve Ticaret Bakanligi Kiiciik Sanayi ve El Sanatlart Genel Mudurlagd,
% Kiuctk Sanayi, Sanayi Bolgest ve Siteleri Genel Mudurlugi,

K/
*

GAP Bolgesi Girisim Destekleme ve Yonlendirme Merkezi,

>

K/
*

Sanayi Kooperatifleri,

D)

X/
X4

L)

Esnaf ve Sanatkarlar Kefelet Kooperatifleri,

L)

% Bitlesmis Milletlerin Sinai Kalkinma Orgiitii Ankara Ofisi (vb).

7.1.5.1 Kredi Yardim

Girisimci, bazen kredisini uluslararast pazardan kendisi bulabildigi gibi bazen de uluslararas
finans kuruluslarinin dis kredilerini tercih etmektedir. Cogunlukla bu olanaklardan haberi olmayan
kiciik ve orta boy isletmeler, finansal sorunlarini ¢cézmede zorluklarla karsilasmaktadir. Gimriuk
Birligi'nde bundan 6nemli 6lciide etkilenecek olmalart nedeniyle, kiigiik ve orta boy isletmelerin
rekabete hazir hale getirilmeleri i¢in ¢alismalar yapilmustir. Sanayi ve Ticaret Bakanlig’na bagl
Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanhgr’nin uygulamaya aldig1

Avrupa Birligi Uyum Projesi ile Turkiye’de bulunan ki¢iik ve orta boy isletmelerin Gumriik

47



Birligi strecine hazirlanmalari, varliklarini strdirebilmeleri ve rekabet glglerini arttirmalart

amaclanmaktadir.

7.1.6 Diinya Bankas1 Kredileri

Diinya Bankasi, 6zel sektor yatirimlarint tesvik amaciyla her yil cok sayida tilkeye belirli limitlerde
kredi tahsis etmektedir. Toplam miktari, yillara gére degismekte olan kredilerden, 1995 yili icin
Tirkiye’ye 400 milyon Dolar kredi ayrilmustir. Sinai Kalkinma Bankasti’nca idare edilen Diinya
Bankasi kredileri; Sinai Yatirim ve Kredi Bankasi, Turkiye Vakiflar Bankasi, Yapt ve Kredi
Bankasi, Osmanli Bankasi, Interbank ve Korfezbank arasinda dagilmis durumdadir. Diinya
Bankasr’ndan alinan kredilere garant6rlitk eden bu bankalar, kredinin donmemesi durumunda geri
6demekle sorumludurlar. Bu banka kredilerinden yararlanabilmek i¢in yatirim tesvik belgesi almak
gerekmektedir. Fakat isletme kredisi verilitken tesvik belgesi istenmemektedir. Sinai Kalkinma
Bankasi ise yalnizca sanayi isletmelerine kredi verirken diger bankalar icin esas alinan, sanayi

koludur. Diger konularda karar; proje verimliligine gére bankalara birakilmaktadir.

7.1.7 Turkiye Halk Bankasi Kredileri

Turkiye Halk Bankasi, Diinya Bankast’ndan kiiciik ve orta boy isletmelere yonelik olarak saglanan
kredilerin kullanimina aracilik etmektedir. Diger yandan Sanayi ve Ticaret Bakanligi’'nin kiiciik ve
orta boy isletmelere ayirdigi fonlara da aracilik etmektedir. Sanayi ve Ticaret Bakanligi'nin verdigi
kredilerin faizleri, piyasa faizlerinin altindadir. Ote yandan bu kredilere bélgelere gére

farklilastirimis oranlar uygulanmaktadir.

7.1.8. Turkiye Vakiflar Bankas1 Kredileri

Turkiye Vakiflar Bankas’nin kullandirdigs krediler, T.C. Merkez Bankast reeskont, Dinya Bankast
ve diger kaynaklardan olusmaktadir. Diinya Bankas’nin Vakiflar Bankasi kanalindan
kullandiracags kredi ise yatirim, ihracat ve isletme kredisi ad1 altinda kiigik ve orta boy isletmelerin
kullanimina sunulmustur. TL olarak kullandirilan krediler, 3 ay - 2 yil arasinda degisen vadelerde
ve degisen faiz oranlarinda kullandirlmaktadir. D6viz cinsinden kullandirilan krediler, 3 ay - 5 yil
arasinda degisen vadelerde ve 6 aylik d6viz tevdiat hesabina verilen faizlerin ortalamast tizerinden

verilmektedir.

7.1.9. Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi Kredileri
Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi, proje bazinda yatirtm kredileri vermektedir. Bu kredilerin

vadeleri 2 yilt 6demesiz, 10 yila uzayan orta ve uzun vadeli kredilerden olusmaktadir. Kredilerin
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kaynaklari, Diinya Bankasi ve Japonya’da Sinai Kalkinma Bankast’nin ihra¢ ettigi tahvillerin
gelirleri, Japon Yeni kredisi, swap operasyonu ile istenilen yabanct para cinsine gevrilerek, yatirim

kredisi olarak verilmektedir. S6zlesme kosullarindaki faizler esas alinir.

7.2 Yatirim Indirimi
Toplam yatiim tutarinda meydana gelecek %30’a kadar olan degisiklikler, 6zkaynak-kredi

dagilimina bakilmaksizin ve belge sartt aranmaksizin yatirim indirimine tabidir.

7.3Teknik Yardim ve Danigmanlik Hizmetleri
Tirkiye’de faaliyette bulunan kiiciik ve orta boy isletmelere ayrica birtakim teknik yardim ve

danismanlik hizmetleri verilmektedir.

7.4 Tegvik ve Ozendirmelerin Tanitimi

Degisimin yasandigt ginumizde isletmeler, ayakta kalabilmek igin bir yandan siirekli yenilik
yapmaya zorlanirken diger yandan da yogun rekabetle karst karsiya kalmaktadirlar. Turkiye’de
KOBIlerin Tesvik ve Ozendirilmesini konu alan calismada; Avrupa Birligi yesi iilkelerde ve
diger bazi tlkelerde kiiciik ve orta boy isletmeciligini gelistirmek icin devlet tarafindan yapilan
yardimlar ile Turkiye’de gesitli kamu kuruluslart ile sivil toplum kuruluglari tarafindan saglanan

tesvik ve 6zendirme programlarina deginilmistir.

Avrupa Birligi tyesi tlkeler de serbest piyasa ekonomisi kurallarina dayali bir ekonomik yap1 ve
demokratik bir siyasi ortam mevcuttur. Ayrica ilkeler, ekonomik ve siyasal yapilaryla ilgili
politikalarinin yaninda kii¢iik ve orta boy isletme politikalarina da sahiplerdir. Avrupa Birligi
tyelerinin bircogunda kugtik ve orta boy isletmelerin gelistirme programlarina iliskin politika,
Birlik genel ekonomi politikast hedef alinarak yiiriitilmektedir. Ote yandan saglikli bir sanayi
yapisinin olusturulmasinda biyiik boy isletmelerin yaninda kiigiik ve orta boy isletmelerin de
giclendirilmeleri buyik Onem tagimaktadir. Birlik dyesi tlkelerde bolgesel ekonomik
dengesizlikleri azaltmak maksadiyla uygulanan politikalarin Roma Anlasmast’nin haksiz rekabeti
onleyen kurallarini ihlal etmemesi gerekmektedir. Ekonomik yap: farkliliklarinin giderilebilmesi
icin kalkinmada 6nemi kabul edilen kigtk ve orta 6lgekli isletmelere Avrupa Birligi ve tye
tlkelerde hem mali hem de teknik yardimlari iceren cesitli tesvik ve 6zendirmeler birlik tyesi
tlkeler tarafindan saglanmaktadir. Bu tesvik ve 6zendirmelerin Roma Anlasmast’'nin rekabet
kurallart ve devlet yardimlarina iliskin kurallara uygunlugunun denetimi Avrupa Komisyonu

tarafindan saglanmaktadur.
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KOBT’lerin tesvik/6zendirme araglarindan faydalanmama veya faydalanamama nedenleri arasinda
biirokrasi ve mevzuat engeli, ilgili kurumlarin tanitim ve bilgilendirme eksikligi, KOBI* lere
yonelik tesviklerin az olmast ve tesvik mevzuatini bilen kalifiye eleman eksikligi gelmektedir.
Tesvik/6zendirme araglarindan  faydalanmama veya faydalanamama o6nitindeki engellerin

kaldirilmasina yonelik politikalarin ilgili kurumlarca gergeklestirilmesi gerekir.

TARTISMA SORULARI
1. Girisimciligin desteklenmesi denilince ne anlagilir?
2. Turkiye’de girisimciligi destekleyen hangi kuruluslar vardir?
3. Girisimciligin 6niindeki engeller nelerdir?

4. Girisimciligi tesvik araglarinin yeterince bilinmeme sebepleri neler olabilir?

BOLUM 8: GIRISIMCILIK VE LIDERLIK

BOLUMUN AMACI: Bslim sonunda asagidaki konularda bilgi sahibi olmaniz

amaclanmaktadir:
e Girisimcilerin ortaya ¢citkmasinda etkili olan kisilik faktérlerden liderlik faktérin
e Girisimci olmak icin lider olmanin 6nemi

e Liderlik giictinin girisimcilige bakan yonleri

8.1. ORGUT VE ORGUTSEL KULTUR

Cagimizda insanlar yasantdarinin 6nemli bir bolimini gesitli 6rgitlerde gecirmektedirler.
Orgiitlerin, kisilerin yalniz calisma saatleri ile sinirli yasantilarini degil, tiim yasamlarini etkiledigi
séylenebilir. Insanin her etkinligi bir érgiit icindedir veya orgiitle iliskilidir. Orgiitlerin sayist

giinden giine artarken bireysel yasantiyr etkilemesi de artmaktadir
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Orgiitlerde her yerde bulunmalart onlarin dikkat ¢eken tek ya da baslica 6zellikleri degildir.
Insanlarin bircogu igin bigimsel orgiitler ¢evrenin 6nemli bir kismint olusturur. Yetiskin niifusun
cogunlugunun, zamaninin Ugte birinden fazlast ¢alistigt 6rgitlerde gegmektedir. Cocuklar da
hemen hemen ayn1 6l¢lide yasamlarini okul 6rgiitiinde gegirir. Bunun disinda, gesitli 6rglitler hem

cocuklarin hem de yetiskinlerin bos zamanlarinin biyiik bir kismini doldurur

Toplumsal ve bireysel ihtiyaglar yeni 6rgitlerin olusmasina yol agmaktadir. Toplumlarin gelisme
diizeyi, 6rgtutlenmenin boyutlari ile yakindan iliskilidir. Modern toplumlar rasyonellige, verime ve
etkinlige 6nem vermektedir. Bu nedenle sz konusu toplumlar orgiite ve Orgltlenmeye
dayanmaktadir. Insan iliskilerinin diizenlenmesinde érgiitler kuvvetli birer toplumsal aragtirlar.
Bireylerin ¢ok yonli ve ¢ok nedenli davranslar 6rgiitlerde ortaya ¢iktigt gibi bu davranmiglar diger
bireylerin davranustyla iligkilidir. Her birinin davranisi ¢evrede bazi degisiklikler yaparak 6tekinin

amacint gerceklestirmesine yardim eder.

Giunumiuzde orgitle uygarlik es anlama gelmistir. Insanlar bireysel gliclerini asan amaglarint
gerceklestirebilmek icin isbirligi yaparlar. Isbirligi olmaksizin toplumsal yasamin olamayacag: artik
anlasiimistir. Ortak bir cabayi gerektiren bir amacin gergeklestirilmesinde, birden fazla bireyin glg

ve eylemlerini birlestirmesi zorunludur.

Orgiitler amaglarina, insanlar tarafindan gerceklestirilen eylemlerle ulasir. Orgiitsel etkinligin 6n
kosulu insan giiciidiir. Bu nedenle 6rgiitler insanlarin varligr ile anlamlidir. Orgiitler bireylerin
sinirh fakat farklt yeteneklerinden yararlanir. Yine bireysel yetenekleri artiran bir aractir. Bireysel
amaclarin gerceklestirme aracidir. Ote yandan 6rgiit, yalniz igindeki siireclerle sinirlt kapali bir

sistem degildir. Cevre ile siirekli etkilesimde bulunan agik bir sistemdir.
8.2. ORGUTSEL KULTUR VE ILETISIM

Orgiitsel iletisimin iki kiiltiirel islevinden biri, 6rgiit tyelerine orgiitsel kiiltiir hakkinda bilgi
saglamasi, digeri ise Orgut tyelerine Orgiitsel kultir hakkinda bilgi saglamasi, digeri ise Orgtit
tiyelerinin 6rgiitsel kiltiir ile biitiinlesmelerine yardimet olmasidir. Orgiitsel kiiltiir, 6rgiit iiyeleri
arasinda iletisim saglar, diger informal mesajlar, isgorenler arasinda anlatilan hikayeler,
dedikodular, formal iletisim yoluyla isleyen mesajlar, sloganlar, Orgiitsel dokiimanlar, grup
toplantilart ve halka yonelik toplantiar, iletisim siirecinin isletilmesiyle anlam kazanir. Bir orgiit
kimliginin ortaya ¢ikmasi, Orgit Uyelerinin gecmisi, buginki ve gelecegi yorumlamasina ve
orgutsel yasam hakkindaki gercekleri bu hikayeleri algilamasina paralel olarak gerceklesir.

Gergekler ve hikayeler tema olarak oOrgutiin gelecege yonelik gelisimine, grup ¢abasinin
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giiclenmesine yardim eder. Orgiitsel kimlik, 6rgiitsel kiltiiriin benimsenmesi ve yasanmasiyla

kazanilir.

Orgiitsel iletisim, 6rgilite yeni katilan iyelerin &rgiit kiiltiiriiyle biitiinlesmelerinde 6nemli bir
kanaldir. Orgiitsel kiiltiir, yeni iiyelerin formal ve informal iletisimini saglar. Formal iletisim, is
tanimlart ve ise yoneltme toplantilari, informal iletisim ise hikdye ve dedikodulari kapsar. Orgiitsel
kiiltiir yeni tyelerin orgiitsel sosyalizasyonu icin son derece énemlidir. Orgiitsel kiiltiir iiyelerin

kultirel tarih, degerler, normlar ve beklentileri 6grenmesine yardim eder.

Orgiitsel kiiltiiriin anlamlt kilinmast ile iletisim arasinda cok yakin bir iliski vardir. Tletisim yoluyla
orgtsel kilturin temel 6geleri olan degetler, normlar, hikayeler, tarih, gelenekler diger bir deyisle

orgiitiin sembolik dinyast yorumlanabilir.
8.3. ORGUTSEL KULTUR VE IKLIM

Yakin zamana kadar bircok yonetim bilimci orgiit iklimini 6rgit kiltiiriiyle birlikte ele almustir.
Orgiitler kendi kiiltiir ve iklimini gelistirirken de bazi yasaklardan, geleneklerden ve ahlak
kurallarindan yararlanirlar. Bir Orgutiin iklimi ve kiltiri hem formel orgitin degerlerini ve
davranis kaliplarint hem de bunlarin dogal orgiitteki yorumlarini yansitir. Nasil ki toplumun bir
kiltiir mirast varsa, sosyal Orgiitlerde de yeni 6rgit tyelerine birakilan Grgiitsel norm ve deger

kaliplar1 vardir.

Orgiitsel iklim ile 6rgiitsel kiiltiir arasinda bazi farkliliklar vardir. Iklim isgorenlerin davranigsal ve
tutumsal Ozelliklerini sergilemektedir ve daha ¢ok deneysel ve dis gozlemlere dayanmaktadir.
Kiiltiir ise, daha ¢ok 6rgiitiin goriinen 6gelerini ortaya koymaktadir. Orgiitsel kiiltiir, temel grupsal
degerleri ve mesajlart kapsar; grup uUyelerine mecazi ve paylasilmis Orgiitsel distincede ve
duygulari sunar. Bu durum Orgiitiin disindakiler tarafindan kolayca anlasilmaz. Kavram olarak
orgutsel kultir ve iklim arasinda farklilik olmakla birlikte yakin bir iliski de vardir. Kaltar ve
iklimin o6rgiitiin temel degerleri ve normlart iizerinde biiyitk etkisi vardir. Orgitsel kiiltiir,
eylemlerde sureklilik, Orgiitsel davranislarda uyum saglar, béylece Orgiitsel iklimin ortaya

¢tkmasinda 6nemli rol oynar.
8. 4. ORGUTSEL KULTUR VE LIiDERLIK

Orgiit kiiltiiriniin olusturulmasi, yonetimi ve degistirilmesi, 6rgiitiin iist diizey yoneticilerinin
liderlik davranslartyla yakindan ilgilidir. Orgiitsel kiiltiir, liderlik siirecine sembolik ya da kiiltiirel

liderlik olarak yeni bir boyut katmistir.
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Orgiitsel kiiltiiriin bilinmesi, liderlik davranislart gdstermesi gereken yoneticilere su yararlart

saglar:
1. Orgiitsel yasamun genis bir cadirt olan 6rgiitsel kiiltiir, catisma ve gercekleri gérmesini saglar.

2. Yapisal ve orgtitsel geriliminde kaynaklanan uygulamaya yonelik geliskileri tanimasina yardimei

olur.

3. Gunlik kararlart degerlendirmeye ve oOrguitsel kilturun isgérenlerin rolleri tizerindeki etkisini

tanimaya yardim eder.
4. Orgiitsel eylemlerin ve karar verme yontemlerinin sembolik boyutlarinin anlasiimasini saglar.
5. Farkli gruplarin drgiitsel verimlige iliskin algilarini degerlendirmeye yardimet olur.

Liderler, orgiitsel kiltirt bigimlendirebilmeli, iletilen degerlerin ve inanglarin bir giic bicimi
olduguna dikkat etmelidirler. Bununla birlikte lidetlerin olaylar elestirirken, gosterdikleri tepkiler
ve kriz durumlarindaki algdar 6rgltsel kiltirin olusumunda 6nem tagir. Kriz durumlarinda
coskusal bagllik ve Orgiitsel degerlerle bitinlesme gorilir. Lider boyle olagantsti durumlarda
sergileyecegi davranislarla orgiitsel killturin giclenmesini saglayabilir. Schein ise alma, se¢me ve
gelistirmeyle birlikte degerleri gizli veya acik olarak elestirmeyi de bir liderlik Ol¢iiti olarak kabul

etmistir.

Okul liderligi karmasik bir durum gostermektedir. Anne babalar, 6gretmenler, 6grenciler, 6rgtitsel
butunluk ve davranislarda temel ilkeler seti olusturmak zorundadirlar. Basarili liderler, okulun
ortak degerler, idealler, ilkeler ve inanglar setini okul personeline asilarlar. Okul kultirini
yerlestirmek, okul yoneticisinin gorevidir. Okul yoneticisi 6rgutsel kiltiri daha iyi temsil ederek
sembolik liderligini gl¢lendirebilir. Sembolik liderlik davranislari géstermeyen yonetici, 6rgltsel
davranisin odak noktasini olusturan Orgitsel kultiirle bitinlesmedigi icin, liderligin 6ztinde

bulunan etkileme giictint kullanamaz.

Liderler, iletisime anlam kazandirmak i¢in oldugu kadar, sembolik gorevi yerine getirebilmek igin
daha ¢ok sezgisel anlamlar tastyan torenler dizenlemeye ihtiyag duyarlar. Efsaneler (myte),
anlasiimayan inanglart ve gorinmeyen gercekleri giin yuzine cikarirlar. Ayinler ve torenler
orgttsel etkinlikleri stsleyen 6nemli 6gelerdir. Liderler, sadece semboller, térenler ve efsanelerden
yararlanmazlar. Efsaneler, ayinler ve torenler, 6rgltiin kurumsallasmasinda rol oynayan temel

ogelerdir.; bunlar sosyal sistemi biitinlestirmeye yardim ederler.
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Liderlik giiciiniin d6rt 6nemli dayanag1 vardir:
1. Liderligin kiiltiirel-sembolik giicii: Liderin kurumun amaglarini, temel degerlerini ve
anlamini agtklayabilme yeterligine dayanir. Sembolik bakis agist adet, sembol, téren ve sifrelerin,

tasarlanmasini, diizenlenmesini, kutlanmasint ve modellestirilmesini icerir.

2. Liderligin egitsel gicii: Liderin gelisim, 6grenme kuramlari, sosyallesme, vatandashk ve

ogretim programinin ¢ercevesi belirleme konularindaki yetisme diizeyine dayanir.

3. Liderligin insan boyutuna iligkin giicii: Ilgilenme, giiven, yetki verme, uzlasma, ideallere

ulasma, insan potansiyelini anlama kavramlariyla agiklanabilir.

4. Liderligin teknik giicii: Orgiitsel yapi, politikalar ve programlar konusundaki gercekei
yaklagimlar olarak ifade edilebilir.

TARTISMA SORULARI
1. Girisimcilikte liderlik 6zellikleri 6nemli midir? Actklayiniz.

2. Girisimciligi destekleyen ya da kolaylastiran hangi kisilik 6zellikleri olabilir? Liderligin payt
ne kadardir?.

BOLUM 9: BASARILI GIRiSIMCILIK OYKULERI

BOLUMUN AMACI: Bslim sonunda asagidaki konularda bilgi sahibi olmaniz
amaclanmaktadir:

e Bagsaril girisimcilerin kritik bagari faktorleri

e Girisimcilikte basarilt olan isadamlarinin hayat hikayelerinde yola ¢ikarak ortak

yonlerin ortaya ¢tkarilmast.

9.1. GIRISIMCI VE GIRISIMCILIK

Girisimcilik; yasadigimiz ¢evrenin yarattigr firsatlart sezme, o sezgilerden dusler tiretme, dusleri
projelere doniistirme, projeleri yasama tasima ve zenginlik treterek insan yasamini kolaylastirma
becerisine sahip olmaktir. Girisimcinin zenginlik tretirken G¢ temel kaynagi vardir: Kendi enerjisi
ve glct, erisebildigi sermaye ve iliski kurdugu insanlar.

Girisimciligi etkileyen faktorleri, girisimciye bagli faktorler ve cevresel faktorler olarak ikiye
ayirabiliriz. Girisimciye baglt faktorler, girisimcei adayinin eksikliklerin oldugu yerlerdeki potansiyel

is fikirleri algilamasi, bunu ise c¢evirecek beceriye sahip olmasi, riskleri alarak girisimde
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bulunabilmesidir. Cevresel faktorler ise, engellerin az olmast, kaynaklarin var olmast ve var olan

kaynaklara erisimin kolay olmasi olarak belirtebiliriz.

TUSIAD girisimciyi, bilinenleri en iyi yapan ve hiinerlerine aklint da katan, olagan ve olagan dist
kosullarda isgiicii ve sermaye kaynaklarini verimli bir bicimde kullanacak onlemleri dusiinen,
analiz eden, planlayan, yirirliige koyan, uygulayan ve sonuglarini denetleyebilen kisi yaratict
girisimcidir diye tanimlamaktadur.

Literatiirlerde bagarili girisimciler icin bir¢ok 6zellik tanimlanmaktadir. Genel anlamda basarili
girisimciler, kendini iyi tantyan, risk almay: seven, yeniliklerin pesinde kosan, yaratici, 6zgtvenleri
tam, sabirli, bilgi sahibi, basarma arzusuna sahip, insanlart motive etme kabiliyetine sahip olmalart

gibi 6zellikleri tagirlar.

Girisimcei kisi, girisimde bulunmadan o6nce insan kaynaklari, halkla iliskiler, muhasebe ve
finansman, yonetim, kurumsallasma, pazarlama, know-how ve patent, dis iliskiler konularinda

bilgi sahibi olmalidir.

9.2. GIRISIMCILIK RUHU

Kiside girisimcilik ruhu genetik olarak var olabilecegi gibi, ailenin, ¢evrenin ve egitimin de

girisimcilik ruhunun gelismest i¢in cok 6nemli etkenler oldugunu belirtmek gerekir.
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Sekil 1.1: Girigimciligin Gelismesinde Hayat Tarihi Modeli (Erdogmus, 2000)

Girisimci bir kisilik igin; kisi kafasindaki projelerini gerceklestirmek icin baslama cesaretine sahip
olmali ve basarili olma arzusunu her zaman koruyup pes etmemelidir. Girisimci kisiligin
olusumunda ailenin kiltiirt, ailedeki bireylerin birbirlerine davranislari, ailede girisimei olup

olmamast bireydeki girisimcilik ruhunun gelismesine kisitlayict ve tesvik edici etki yapabilmektedir.

9.3. GIRISIMCININ KARIYER PLANLAMASI

Girisimci adayr kariyer planini yaparken; yonuni gelecege cevirmeli, disaridaki degisim ve
gelismelere duyarli olmalidir. Ayrica bulunacagi girisimlerdeki basarisizliklart da  gézonine
almalidir. Yonetim Danismant Melih Arat basarili bircok girisimcinin ilk yaptiklart islerden
basarisiz olduklarini, girisimci adaylarinin da bagarisizligt goz 6ntne alarak ama pes etmeden

calismalari gerektigini belirtmektedir.

Universite 6grencilerine yonelik olarak yaptigim girisimcilik arastirmasinda, 6grencilerin %
57’sinin girisimci olmak istedikleri, % 30’unun iyi bir sirkete tist diizey yonetici olmak istediklerini

belirtmislerdir.
9.4. GIRISIMCININ TOPLUM ICIN ONEMI VE TOPLUMSAL MISYONU

Girisimcilerin bulunduklart topluma karst ¢ok 6nemli misyonlart vardir. Bunlart kisaca soyle

stralayabiliriz :

1. Az gelismis tlkelerde en 6nemli sorunlardan biri issizliktir. Issizlik triin/hizmet

{iretimi icin yeni yatirtmlarin yaptlmamast sonucunda dogar. Issizlikten kurtulmanin en

56



etkin yolu, kisilerin kendi islerini kurmalaridir. Girisimci sayist ne kadar artarsa, istthdam

orant da artat.

2. Girisimci sayisinin artmasi ile toplumsal refah duzeyi, insanlarin hayat standartlart da
yukselecektir. Girisimcilikte asil amacin, daha ¢ok para kazanmak olarak dustinilse de,

para sadece butiintin bir parcasidir. Asil amag toplumsal yasam kalitesini artirmaktir.

3. Girisimciler hem bilim ve teknolojiyi kullanarak, hem de bu alanlara kaynak aktararak

bilim ve teknolojinin gelismesine 6n ayak olurlar.
4. Girsimciler yurtdisinda, kendi tlkelerinin reklamint yapatlar.

5. Girisimciler kullanidmayan potansiyelleri kullanarak, bunlarin atil olmalarini 6nlerler.

Ornegin,; turistik bolgelerde insanlarin evlerini pansiyon olarak kullanmalart
9.5. ULKEMIZDEN BASARILI GIRISIMCI ORNEKLERI

Yapilan ¢aligmalarda, tilkemizde basarili olmus isadamlarinin hayat hikayelerinin incelenmesi de
bize o6nemli ip wuglart vermektedir. Bu isadamlarinin  bir kismi hayat hikayelerini

kitaplastirmiglardir.

Cizelge 1. Girigimci Isadamlar ve Otobiyografileri

Girisimci Isadami Kitabin Adt
Vehbi Kog Hayat Hikayem
Sakip Sabanct Iste Hayatim

Nejat Eczacibast

Kusaktan Kusaga

Fevzi Akkaya

Omriimiiziin Kilometre Taslar1

Selcuk Yasar

Hayatim

Isadamlarinin otobiyografileri incelendigi zaman, ¢ocukluk ve yetisme dénemleri ve is hayatindaki
deneyimleri tizerinde duruldugu gorilmektedir. Hemen hemen tim otobiyografilerin baslangic
kistmlarinda aile ortami, ¢ocukluk ve genglik yillari, egitim hayatt gibi demografik sayilabilecek
bilgi ve anilar yer almaktadir. Otobiyografilerde genis bir bolim de is hayatina ayrilmaktadir.

Kitaplarin son bélumleri de yazarlarin sosyal sorumluluk baglamindaki islerini icermektedir.
Basarili Girigsimcilerin Hayatlarindan Ornekler

Yetigme Ortami
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Kariyer gelisiminde ailenin 6nemli bir etkisi vardir. Bu etki birka¢ alanda olduke¢a belirgindir.
Ailenin ¢ocuklarinin kariyerlerinin se¢iminde etkili oldugu en 6nemli alanlardan birisi, ailenin
sosyal yapt icindeki yeridir. Sosyal yapt icindeki yer, ailenin ¢ocuklarint yetistirmeleri ve onlar
gelecege hazirlamalart igin gerekli finansal kaynaklara ulasma derecelerini belitler. Cocuklarin
sosyallesme stirecinin ailede baslamast ve ¢ocugun yetistigi aile ortaminin sonraki hayatindaki

etkisi dolayistyla; girisimci isadamlarinin yetisme ortamint kisaca tartismakta yarar gorillmektedir.

Otobiyografilerde, Sabanct ve Yasar cocukluk donemlerini ve ailelerini olduk¢a uzun
anlatmaktadir. Tki isadamit da kendileri ve aileleri merkezde olmak iizere, yetisme dénemlerinde
icinde bulunduklari ¢evre hakkinda da bilgiler sunmaktadirlar. Eczacibast da ¢ocukluk yillari ve
ailesi hakkinda detayli bilgiler vermektedir; fakat onceki iki isadamina gore, icinde bulundugu
cevreyi daha fazla tanitmaktadir. Ayrica, Eczacibasi, Almanya’daki lisans ve lisansiistii egitimi
cevresinde o dénemi de uzun uzun anlatmaktadir. Kog, cocukluk dénemini ve o dénemde icinde
bulundugu ortami kisaca tanitmaktadir. Akkaya ise ailesi ve ¢ocukluk déneminden hemen hemen
hi¢ bahsetmemekte; universite yillarint ve okulunu daha detayli olarak anlatmaktadir.
Otobiyografilerdeki bu bilgilerden hareketle isadamlarinin yetisme ortamlartyla ilgili bazi sonuglara

ulagsmak mimkiin géztikmektedir.

Isadamlar, egitim diizeyleri acisindan incelendigi zaman; Kog ve Sabanct lise terk iken; Akkaya ve
Yasar tniversite mezunu, Eczacibasi ise doktora derecesine sahiptir. Akkaya miithendis, Yasar
iktisat mezunu, Eczacibasi ise kimya alaninda lisans ve lisansiistd egitimini tamamlamistir. Devam
edilen yiiksek 6gretim programinin tird, isadamlarinin is hayatlarini etkiledigi, her birinin aldigt
egitimle ilgili bir alanda is hayatina devam ettigi gorillmektedir. Kimya egitimi alan Eczacibasgt ilag
ve temizlik malzemeleri; Mithendislik egitimi alan Akkaya insaat isleri; ekonomi egitimi alan Yasar
ise boya ve gida alaninda gelismistir. Akkaya disinda, diger iki is adaminin faaliyet alanini egitim
yaninda, ailenin daha 6nce yaptigi is de etkilemis olabilir. Ciinkii, Eczacibast’nin babast eczaci,
Yasar’in babast da boya ticaretiyle ugrasmaktaydi. Her ne kadar Kog ve Sabanci lise terk olsalar da
egitim ¢aglarinda i¢inde bulunduklart ortam dikkate alindiginda aldiklart okul egitimi o déneme

gore yuksek sayilabilir.

Cocukluk doénemi ailenin g¢ocuklara etkisi agisindan incelendigi zaman, isadamlarindan Sakip
Sabanct ile Selguk Yasar’in ¢ocukluk donemleri arasinda bir benzerlik gorilmektedir. Ikisinin
babast da, ¢alisma tempolari farkli olmak kaydiyla, ticaretle ugrasmakta, cocuklarint da isyerlerinde
yavas yavas calistirmaktadir. Eczacibagi, egitim 6gretim yillarini ailesinden uzak gecirdigi icin,
babast ticaretle ugrasmasina ragmen, o yillarda babasinin yaninda olmamustir. Kog’un babasi, ¢ok
kisa sureli ortakligt disinda, ticaretle ugrasmamistir. Fakat Kog, diger isadamlarindan farklt olarak

baskalarinin yaninda degisik islerde calismistir. Ayrica, Kog, dedesinin ticaret yaptigini, bazi
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taahhit islerine girdigini belirtmektedir. Akkaya’nin otobiyografisinde bu konuda bilgi

bulunmamaktadir.

Cocukluk ve yetisme doénemlerinde, babalarin cocuklarina karst tutumlart  bakimindan
isadamlarinin anlattiklar da ilgingtir. Vehbi Kog, babasinin ticarete yatkin olmadigint bilmektedir.
15 yasinda babasint ikna ederek ilk ticari faaliyetlerine baslamis, daha sonra isi babasindan
devralmistir. Sabanci ve Yagar ise babalarint hayranlikla takip eden, babalarinin kurup biytutmeye
calistiklart kendi isyerlerinde isi 6grenmeye calismustir. Eczacibagi, uzak gorisli, fakat otoriter bir
babanin ¢ocugu olarak disiplinli bir aile ve egitim hayatina sahiptir, ancak, babasinin isine devam

etmeyi distinmemistir. Bu konuda da Akkaya’nin otobiyografisinde bilgiye rastlanmamustir.
Kariyer Secimi

Kariyer se¢imi strecinde Kog i¢in hangi isi yapacagt 6nemli bir sorundu ve Kog bu sorunu agmak
icin kendisine uygun bir is arayisina girmistir. ﬂgi, deger ve kabiliyetlerine uygun bir ise baslamak
arzusunda olan Kog, deneme yanilma ve gozlemleri yoluyla kendisine uygun bir i aramigtir.
Ankara’da bes katlt bir magaza acarak esnaf olmak istemis ve bu konuda ¢ok israr etmistir.
Okuldan ayrildiktan sonra, babasinin arkadaslariyla bir siire yaptigr bugday ticaretine baglamustr.
Bu ticareti gorip basit buldugu icin hosuna gitmemistir. Babasinin bacanaginin manifatura
diikkaninda staj yapmus, isi begenmis, fakat cok para gerektirdigi i¢cin onu da yapamamustir.

Sonunda, o yillarda her ditkkan acan Turk gibi bakkallik ile ise baslamustir.

Sakip Sabanci, pamuk aliminda babasina yardim ederek ise yavas yavas baslamustir. Bir
miusamerede aldigr roliin etkisiyle olacak, kiigiikken doktor olmak istemistir. Sinema sevgisi
kabarinca 15-16 yaslarinda artist olmayr distunmis; 18 yaslarinda pilot olmay:r istemis fakat
babasini razt edememistir. Okul yillarinda Circir fabrikast ve Akbank’ta calismaya baslayan
Sabancr’nin is konusunda bilingli bir tercih yaptigini séylemek zordur. Sabanci, ilk genclik
yillarinda is kaygist olmadigi icin hoslandigi alanlarda isler yapmustir. Zamanla, babasinin
buyutmeye basladigt islerde gorev almak ve daha sonra onlarin basina ge¢mek Sabanci’nin

kariyerinde ana ¢izgi olmustur.

Nejat Eczacibast, kariyer se¢im siireci en ilging isadamlarindan birisidir. Gerek cocukluk yillari,
gerekse egitim yillart oldukca dizenli ve planlt bir bi¢cimde gelismistir.. Meslek seciminde ilk
tercihi tip olmasina ragmen; soyadina giden bir gelenegin etkisiyle yiksek Ogrenim icin
kimyagerligi, kimyada da titbba en yakin alan olan biyokimya dalinda uzmanlasmay: segmistir. Tip
alanint tim ugrast dallarinin hemen hemen tim gekici yanlarini kendisinde toplayan bir meslek
olarak gérmustir: egitimcilik, yoneticilik, arastirmacilik, insanlara yardim, toplumdaki sayginligt bu

meslekte gbrdigt olumlu 6zellikler. Tibba olan ilgisi cocukluk yillarinda komsularinin
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¢ogunlugunun taninmis doktor olmasindan da kaynaklanabilir. Kimya 6grenimine karar veren
Eczacibagi, liseden sonra iiniversiteye devam etmistir. Universite 6grenimini Diinyaca inli
Heidelberg Universitesinde yapmis, daha sonra Chicago tiniversitesine bir yilligina gitmis ve son

olarak Berlin Universitesinde Kimya doktorasint tamamlamistir.

Fevzi Akkaya, ortaokuldan sonra arkadaglari Ticaret Mektebine kaydoldugu zaman agikta kaldigini
farketmis, bir arkadasindan mihendislik mektebi oldugunu 6grenince diisinmeden buraya kaydin
yapturmistir. Akkaya icin muhendislik tesadiifi bir secim gibi gériinmesine ragmen; is hayatt

incelendigi zaman basarilt bir mthendis portresiyle karsilasiimaktadir.

Seleuk Yasar, yiksek makine mithendisi olmak istemis; fakat ekonomi profesorii olan dayist
mithendislige girmesine engel olarak, ekonomi Ggrenimine yonlendirmistir. Yiksekogretime
Izmir’de devam ederken babasina isinde yardimet olmustur. Okulda teori, ditkkanda pratik yaptigt
i¢in, bu durumun ¢ok hosuna gittigini belirtmektedir. Ailenin isini devam ettirmek ve buylitmek

Yasar’in kariyer seciminde ana kalkis noktast olmustur.
Girigimci Isadaminin Yetigkinlik Deneyimleri

Girisimci is adamlarinin is hayatina basladiklart dénemden sonraki hayat hikayelerini dort baslikta
ele almak mumkindir. Bu bashklars; is hayatinda ilk yillar, gelisme, kurumsallasma ve sosyal

sorumluluk olarak siralayabiliriz.

Is hayatinda 11k Yillar

Girisimci olarak kariyere baslama yast, genis bir yas dilimine dagilmistir. Bu dilim ortalama 22 ile
55 arasinda degismektedir. Girisimcilige baslamadaki yas fark: Tirk girisimciler icin de gegerlidir.
Tiurk girisimciler arasinda sorumlu olarak en erken is hayatina baglayan Vehbi Kog¢’tur. Daha
sonra Sabanct ve Yasar gelmektedir. Eczacibast ve Akkaya yiiksek 6grenim gordikleri icin daha

geg is hayatina atilmuglardir.

Vehbi Kog¢’un is hayatinda ilk yillarda yaptigt isler olduk¢a cesitlidir: Bakkaliye, hirdavat,
koselecilik, yapt malzemesi, magazacilik, boru fabrikasy, gaz ve benzin acenteligi, insaat
miteahhitligi, otomobil acenteligi, oksijen fabrikasi. Bu girisimlerin tamaminda isletmenin

kurucusu Vehbi Koc¢’tur.

Sakip Sabanct is hayatina kendi isletmelerinde alt kademelerden baslayarak kisa siirede 6nemli
gorevlere gelmistir. Alt kademelerde baslamasinin nedeni, isleri 6grenmek oldugu gorilmektedir.
Sabancr’nin yaptigi isler ise un fabrikasinda veznedarlik ve muhasebe, un fabrikasinda ticaret
mudurligl, Bossa’ da umum midir muavinligi, Bossa’ da umum mudurlik olarak sayilabilir.

Selcuk Yasar da Sabanci gibi kendi isletmelerinde, babasinin dikkaninda ise baslamistir.
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Diikkanlarinin yanmasindan sonra babasiyla stinger ihracatt isine girismisler, askerlikten sonra da

boya fabrikasin1 kurarak ticaretten sanayicilige gecmislerdir.

Nejat Eczacibast doktorasini tamamladiktan sonra babasinin isine devam etmek yerine aldigt
egitimi kullanabilecegi alanlarda kiigiik yatirimlarla is hayatina atimustir. Yaptgt baslangic isleri;
balik yagt tiretimi, cocuk mamasi imalati, askerlik sirasinda elektrolit bakir imalati ve mobilyacilik
olarak siralanabilir. Aldigi egitime uygun bir alanda is hayatina atilan Feyzi Akkaya ise kamuda,
Yollar Umum Mudurligi Kopriler dairesinde devlet memurlugu ile bagladigt is hayatina,

Macaristan’da staj ve 6zel sektérde Seferha Insaat Kolektif Sirketinde devam etmistir.
Geligsme

Buytk sanayi devleri birikimlerini ticaretten kazanmuslard:r. Bu durumun bazi farkliliklar olmasina
ragmen Tirk isadamlart icin de buytk 6lgide gegerli oldugu séylenebilir. Eczacibast dogrudan
sanayiye gecerken, Kog, Sabanci ve Yasar ticaretten sanayiye gecmistir. Akkaya ise farkli bir
alanda, insaat alaninda is hayatina baslayarak, yine bu alanda devam etmistir. Sanayicilige gegcis is
adamlart icin 6nemli bir rol degisimi olmustur. Isadamlarinin sanayicilige baslama zamanlari ve

nedenleri farklilik g6stermektedir.

Vehbi Ko¢ 1946’da ilk Amerika seyahati sonrasinda ticcarliktan sanayicilige gecis yapmustir.
Sabanci, babast hayatta iken aile zaten sanayicilige baslamistir. Sabanct igin asi rol degisikligi ve
gelisme grubun yonetimini Gstlenmis olmasidir. Sakip Sabanci, babasinin vefatiyla birlikte grup
icinde 6ne ¢tkmis, sorumlulugu artmistir. Sabanct var olan sanayi tesislerini biyutmek ve

yabancilarla ortakliga girmek suretiyle sanayicilikte 6nemli mesafeler almistir.

Nejat Eczacibast ticaret gegmisi olmadan sanayicilige baslamustir. Eczacibast Turkiye’nin ilk ilag
fabrikasini kurarak sanayicilikte 6nemli bir asamaya gelmis ve diger isadamlarina gore, daha dar
bir alanda buyimeye devam etmistir. Feyzi Akkaya’nin Sezai Tirkes’le baslayan is arkadaghgi,
kurumsal bir ¢att altinda olmadan uzun yillar devam etmistir. Akkaya’nin Turkes’le birlikte devlete
is yapmaya baslamas: kariyerinde gelisme doneminin baslamasi olarak nitelendirilebilir. Selguk
Yasar ise, bir muddet ticaretin icinde bulunmus, daha sonra da yabanci olmadiklart boya alaninda

sanayicilige baslamistir.

Sabanci ve Yasar, yoneticilikten girisimcilige; Eczacibagt ve Akkaya uzmanliktan girisimcilige; Kog
ise diger isadamlarindan farkli olarak girisimcilikten yoneticilige dogru bir rol gecisi yasamustir.
Yeni rollerine Sabanct ve Yasar daha kolay uyum saglarken, Eczacibast ve Akkaya yeni roli ¢ok
isteyerek degil, uzmanlklarini kullanabildikleri 6l¢tide benimsemistir. Gelisme doéneminde

isadamlarinin girisimcilik 6zellikleri iyice belirgin bir hale gelmistir.
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Is adamlari, gelismelerinde ve basarilarinda etkili olan faktdrler konusunda su gériisleri ileri
surmektedir. Vehbi Kog’a gore, yeni bir ise girmeden 6nce konuyu iyice incelemek ve o isten
anlayan bir veya birka¢ kisiyi yanina alarak birlikte calismaktir. Bagkalarinin tecriibelerinden
yararlanmayr 6nemseyen Kog, yurtdist seyahatinin ticari gézin degismesine, akla yeni fikirlerin
gelmesine neden oldugunu belirtmektedir. Sakip Sabanct herkesin iyi bildigi isi yapmast gerektigini
ve basarida ailenin payini vurgulamistir. Nejat Eczacibagt, girisimcilik ve is yoneticiliginin ayri ayrt
seyler oldugunu belirterek, bir isin temeli ne kadar saglam kurulursa kurulsun yakindan takip
edilmediginde isten hayir gelmedigini ifade etmektedir. Bir mihendis olarak Fevzi Akkaya,
basarida, isleri termin tarthinden Once bitirmek ve sartnamede Ongorilen kalitede yapmanin
oneminden bahsetmektedir. Selcuk Yasar ise, aile sirketlerinin basarist ve devaminda aile

tyelerinin 6nemli sorumluluklar oldugunu vurgulamaktadir.

Kurnmsallasma

Ayrica, sirketlerin biiylimesi asamasinda getirisinin daha fazla olmast nedeniyle, verimliligin
artirilmast yerine yeni alanlara girmek tercih edilmistir. Rekabetin artmast ve kanunlarin zorlamast

ile verimlilige 6nem vermek zorunlulugu ortaya ¢tkmustir.

Sabancr’ya gore sanayilesmenin ilk déneminde sermayedar-miitesebbis- yonetici ayni kisi iken;
daha sonra sermaye-miitesebbis ayni, yonetici ayri kisi olmaya baslamustir. Sirketlerin daha da
gelisebilmeleri i¢in devamliligin temel sartt olarak bunlart kurumsallastirmak gerektigine
inanmistir. Babasinin oliminden sonra, Ko¢ Holding 6rneginden de yararlanarak, Sabanci
Holding 1967°de kurulmustur. Eczacibast da giiclii oldugu alanlarda yeni girisimlere baslamadan
once bitiin kuruluslart bir holding catist altinda toplamaya karar vererek, 1970 yilinda Eczacibast
Holding’i kurmustur. STFA biuinyesindeki sirket sayist artmasi ve kurucularin da iyice yaslanmast
nedeniyle, butiin sirketleri bir ¢at1 altinda toplamak amaciyla, 1975’te STFA Holding kurulmustur.
Tisiad kuruldugunda Yasar Holding’in varoldugu disuntlirse, Yasar Holding’in 1971 veya daha

once kurulmus olmasi gerekir.

TARTISMA SORULARI

5- Girisimcilikte basarili olmus isadamlarinin hayat Oykilerinden birini okuyarak hangi

faktorlerin 6nemli oldugunu tartisiniz.

6- Girisimcilikte basari icin gerekli faktorleri belitflemek mimkin midir?
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BOLUM 10: GIRISIMCILIK AGI
BOLUMUN AMACI: Béliim sonunda asagidaki konularda bilgi sahibi olmaniz
amaglanmaktadir:
e (Girisimcilerin ortaya ¢ikmasinda etkili olan sosyal faktorler,
e Girisimciligin geligsmesi i¢in uygun ortamin olugmasi,

e Girisimciligin sosyal boyutlari
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10. 1. GIRISIMCILIK AGI

Girisimci kavrami literatiire, kapitalist tretim strecine girilmesiyle birlikte girmis ve buglnki
anlamini bulmugtur. Girisimci feodal yapidan, endiistri toplumuna gegiste, toplumun dinamigini
olusturan itici gli¢ olmustur. Kisaca girisimciyi Uretim faktOrlerini bir araya getirerek iktisadi mal ve
hizmet tretimi i¢in gerekli girisimi baslatan; ayrica tretim igin gerekli finansman kaynaklarini ve

tretimin degerlendirilecegi pazarlart bulan kisiler olarak tanimlayabiliriz.

Girisimci, risklere atlmaz. Zira o bir kumarbaz degildir. Cesaretli, fakat aym zamanda dikkatli
hareket eder. Bagimsiz olmast, kendini giiven altinda hissedebilecegi baska bir iste olmasindan, emir
altinda calismaktan daha 6nemlidir. Bagarili olabilmek i¢in olaganiistii bir ¢aba harcar. Finansal
ctkarlar, yalniz kar giduisu ile davranmak (moda deyimiyle kése donmek) amaciyla risk almaz.
Kendine 6zgu bir seyler gerceklestirmek ve gerceklestirdigiyle anilmak isteginde olan kisidir. O
ekonomik degerler yaratan bir sanatcidir. Kar, yarattigt ekonomik degerlere iliskin bir basar

gostergesi olarak 6nemlidir.

Basarili bir girisimci kararlidir. Sorunlari oldugu gibi kabullenmek yerine ¢6ziim yollari arar ve karar
vermekten ¢ekinmez. Karar verdikten sonra sonuca ulasmak icin gayret eder ve hedefe ulasmaya

calistr. Bunun icin gerekli ¢cabayr gosterir, bilenleri dinlemesini, bilmedigini 6grenmesini bilir.

Basarilt bir girisimci cok yonlidiir. Isletme fonksiyonlarinin yerine getirilmesinde belirli sinirlar
icinde kalmaktansa o isletme yonetiminde otorite olmay1 ve her konuda kendini gelistirmeyi basartli

bir girisimciligin temel sartlart olarak kabul eder ve buna ulasmak icin ¢alisir.

Gorildugu gibi girisimci bazi nitelikleri, davranislart ve olaylara bakis acistyla diger insanlardan

ayriliyor. Bu nitelikleri siralayacak olursak;
* Giriskenlik,

* Gigli ikna yetenegi,

* Ustiine risk alabilme,,

*  Esneklik,

*  Yaraticilik,

* Bagimsizlik,

* Sorunlari ivedilikle ¢c6zebilme,

* Basarma gereksinimi,

* Hayal giic,
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* Baskalarinin kaderlerini yonetebilecegine dair gliclu bir inang,
* Liderlik yetenegi,

* Cok calisma.

Basarili bir girisimciyi diger insanlardan ayiran ézellikler nelerdir?
Hatirlayacagimiz gibi Maslow'un "ihtiyaclar hiyerarsisi" kuraminda insan gereksinimleri;
* Fizyolojik gereksinimler,

* Givenlik gereksinimleri,

* Sosyal gereksinimler,

* Saygr gorme gereksinimi,

* Kendini gergeklestirme gereksinimi,

olmak tzere bes grupta toplanmisti. Strastyla bir gereksinim karsilanmadan, tatmin edilmeden bir
ist basamagmn tatmin edilmesi kisi icin cok anlamh olmuyordu. Insanlar icin fizyolojik
gereksinimlerin (yemek, i¢mek, uyumak...) karsilanmast 6nceliklidir. Bunu kabul etmekle birlikte di-
ger gereksinimler i¢in ayni seyi sOylemek daha zordur. Bazi insanlar icin kendini givende hissetmek
oncelik tagimakla birlikte, bazilar igin saygr gérme daha 6ncelikli olabilir. Kimileri toplum iginde
kendisine yiiklenen rolden memnun olup, hatta memnunken, olmadigini distinmeden yasayip

giderken; kimileri de bazt toplumsal deger ve kaliplart degistirmeye calisir.

Kisisel bazda ele alirsak, bazilart risk almaktan g¢ekinir, sorumluluk almak, 6n plana ¢ikmaktansa
baskalarinin emri altinda ¢alismay1 yegler. Bazilart da tam tersine bagimsiz olmayi, hayal giiclerini
gerceklerle bir noktada cakistirip yeni bir yol aramayt segebilitler. Aslinda toplumlart
degistirenlerde béyle insanlardir. Insanin yaratict kapasitesi kendini en ¢ok bilim ve sanat alanlarinda
gosterir. Girisimci dedigimiz kisi bir bakima bunlari ekonomik yasama tastyan, artt deger yaratip,
pastay1 buytlten kisidir.

Girisimci nitelikleri dogustan gelen birtakim ozellikler midir? Yoksa aile ve ¢evrenin
etkisi var mi, o6zellikle egitimle gelistirilip kazandirilabilir mi?

Bu sorunun yanit1 aslinda her iki faktoriin de etkili olacagi yoniinde olacaktir. Yiizyilimizin basinda
"yonetici" kavrami i¢in de aynt sorularin soruldugu ve glinimiizde bu konuda egitim veren pek ¢ok
okulun vatligt g6z Oniine alinirsa girisimci icinde yakin bir gelecekte egitim verilebilecegini sdylemek

cok da yanlis olmayacaktir.
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Girisimci faaliyetlerini bir sekil yardimiyla agiklarsak;

Sekil 2.1. Girigimcilik Faallyetlerl

_ Yetenek  ————3 Kegfetmesi

53

-—- Gereksinim ——————>» Kegfetmesi ————3» Motivasyon ——————3»- GOziem%

e
5

, Firsat —_— K&slalmest

i 3

Ancak, bir girisimci tim kisisel 6zelliklere sahip olsa da sosyo-ekonomik yap1, politik ve kiilttirel
cevre onun nitelik ve boyutlarini belitleyecektir. Ornegin; Leonardo Da Vinci bir sanat¢t olmanin
yant sira matematikei, muihendis ve bilim adami olarak ¢aginin ¢ok Otesinde olmasina karsin
teknolojinin o doénemde yeterince gelismemesi nedeniyle taslak diizeyinde kalan girisimlerde

bulunmustur.

Benzer sekilde Hezarfen Ahmet Celebi kanat takip ucan ilk insan olmasina karsin, icinde bulundugu
sosyo-politik ortam bunu yeterince degerlendirememis, onu 6nce strgine sonra da 6lime mahkum
ettirmistir. Oysa bu tiir bir girisimin tesvik edilmesi bircok gelismeyi beraberinde getirecekti, ne

yazik ki bu gorillememistir.

Bu 6rnekleri ¢ogaltabiliriz. Buradan bir girisimcinin dogru zamanda, dogru yerde olmasinin da ¢ok

onemli bir faktor oldugunu goriyoruz.

10. 2. SOSYAL BIiR OLGU OLARAK GIRISIMCILIGI ETKILEYEN FAKTORLER

Bazt insanlara baktigimizda digerlerine gbre ¢ok daha fazla girisimci 6zelligini tasidigini
gorurtz. Girisimcilik olgusunu etkileyen 6nemli faktStrler vardir. Bu faktotler aile, gevre ve
devletin deger yargilarindan olusur. Insanlar yasamlarinin farkli safhalarinda, farkls gudilerin
etkisiyle hareket edetler, cocukluktan baslayan bu stire¢ icinde dis etkenlerin etkisiyle de girisimcilik
nitelikleri daha fazla 6n plana ¢ikabilir.

Girisimciligi etkileyen faktorler ¢ocukluktan baglayarak yetiskinlik déneminin sonuna kadar

kisinin gelisimi tizerinde etkili olmaktadir.
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Alile, cocugun gelecegini saglamaya, yasamina yon vermeye calisir. Cocugun aile i¢inde almis oldugu
egitim, gorgl, ailesinin icinde bulundugu ekonomik ve toplumsal siuf, degerler onu yasami
boyunca dogrudan etkiler. Cocugun iretken alanlarda faaliyet gOstermesi igin tesvik edilmesi

girisimci olabilmesi agisindan olumlu bir etki yaratacaktir.

Az gelismis toplumlarda, ata erkil aile yapisinin gorildigi tarimla ugrasan kirsal kesimde; ailenin
etkisi, ana-babanin siki denetimi ve itaatin belirginlestigi bir ortamda gerceklesir. Yiyecek, giyecek
gibi temel maddeler evde tretilir, tarimsal faaliyet yapilir, kapali ekonomik yasam s6zkonusudur.
Bu tiir aile yapisinda yeniliklere acik, bireysel basartyr hedefleyen, dinamik, tretken, risk alabilen
girisimci  tipinin  olusmast daha zordur. Ancak aile yasadigi toplumun bir pargast olarak,

degisimlerden etkilenir.

Bu degisimde en 6nemli etkenlerden birisi teknolojik gelismelerdir. Teknolojik gelisim temelde
insan gereksinimlerini gidermek, yasam sartlarini kolaylastirmak gibi islevleri yerine getiren
yontemler olmakla birlikte, aile yapisindaki degisime ivme kazandiran bir etkisi de vardur.
Teknolojik gelisme ¢alisma kosullarint degistirirken beraberinde bireylerin icinde ¢alistiklart
fiziksel ve ekonomik kogullart etkiler, is stirecleri yaratir ve bu kaynaklar bir araya getirir. Bireyleri
dogrudan etkileyen bu siire¢ deger yargilart ve dusiincelerde de degisime neden olur. Dogal olarak
bu etki kismen ya da aynen ¢ocuga yansir. Aile, ¢evre, teknolojik ortam ¢ocugun girisimcilik fikrine,
kavramina karsi anlayis ve degerlendirmesinde 6nemli rol oynar. Eger aile iginde girisim ve
girisimcilik destekleniyorsa yeterli egitim ve maddi olanaklarla birlestiginde "girisimci" kiltira

daha da yerlesecektir.

Toplumsal gevre girisimciligin gelismesinde 6nemli bir etkendir. Ancak, girisimciyi soyut bir
kavram olarak algilamamak gerekir. Genellikle girisimciligin yaygin oldugu bati toplumlarinda
gortlen; aile icinde ve egitim asamasinda bireyciligin 6n plana ¢iktigt bir "insan modeli"ni 6biir
toplumlara yayginlastirmak yoluyla ekonomik ve teknolojik gelismenin gerceklestirebilecegi
distincesi ¢cok da dogru degildir.

Girisimciligin gelismesinde etkili olan sosyal faktérler nelerdir?

Sosyal ve Politik Cevre

* Girsimcilik  kalturt, siyasal ortamin elverisli olmadigi durumlarda da gelismeye devam
etmektedir. Gergekte, bu eksiklikler girisimcilik kultirtini zenginlestiren unsurlar da olmustur.
Girisimcilik, kiiciik ve orta boy isletmelerle ilgili pek ¢ok etmen, toplumsal ¢evrenin girisimcilige

ve KOBI'lere sagladigr destek tarafindan belirlenmektedir.

Sosyal ve politik ¢cevre girisimcilik kiiltiiriinii ne yonde etkiler?
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Genellikle girisimcilik kapitalist etigin bir uygulamast olarak gorilir. Tarihsel gelisim siirecine
baktigimizda ikisinin paralel ve destekler nitelikte oldugu gercektir. Ancak Karl Marx Kapital' de
"iscinin bizatihi 6zgir bireyselliginin ve aynt zamanda toplumsal tretimdeki gelismenin gerekli
bir kosulu olarak kendi isini yapmasi"ndan s6z etmesi, bugiin ulastgimiz "bilgi toplumu";
girisimcinin  ve girisimciligin  desteklenmesinin tek bir ideoloji ya da partinin tekelinde

olamayacaginin birer gostergesidir.

Girisimci davransslarimi etkileyen ya da degistiren bir diger etmen piyasanin ig¢inde bulundugu
durumdur. Bir ¢ok girisimci baslangicta icinde bulundugu sartlara uyum gosterebilmek, ayakta
kalabilmek i¢in yogun bir miicadele verirken, her piyasada ¢ok da girisimci niteliklerine ihtiyag

olmayabilir.

TARTISMA SORULARI
1. Girisimciligin sosyal boyutu denildiginde ne anlasilabilir?

2. Girisimciligi destekleyen ya da kolaylastiran hangi toplumsal 6zellikler olabilir? Ornekler

veriniz.
3. Bizim toplumumuz genel olarak girisimciligi nasil karsilamaktadir? Tartisiniz.

4. Basarili girisimcilik icin sosyal iliskilerin (tanudiklar vs.) 6nemini ve saglayabilecegi avantajlart

kisaca 6zetleyiniz.

BOLUM 11: IMTIYAZ HAKKI (FRANCHISING)
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BOLUMUN AMACI: Béliim sonunda asagidaki konularda bilgi sahibi olmantz

amaclanmaktadir:
e Imtiyaz hakki kavraminin anlami
e Imtiyaz hakkinin Tiirkiye ve Diinyada Gelisimi
e Imtiyaz hakkinin Hukuki yonii ve;

e Uygulamadan 6rnekler

11. FRANCHISING ISLEMLERI

11.1. TANIM ve ACIKLAMALAR

Dilimizde tam karsiligt olmamakla birlikte “munhasir satis ve servis imtiyazt”, “isim ve isletme
hakkini kullanma” seklinde kullanilmaktadir ancak bu da yetersiz kalmaktadir. Belli bir triin,
hizmet veya yontem tizerinde hak sahibi bulunan ana firma bunu bir sézlesme ile franchise alana
satmakta ve bu kisi veya kurulus ana firmanin taninmishigindan yararlanarak genis kitlelere
yayllmakta ve rekabet Gstinliigu saglamaktadir. Franchise veren ana kurulus ise, triinlerini daha az
masrafla genis titketici kitlesine ulastirmaktadir. Giniimiizde hemen her endustride uygulama
alant bulmustur. Turkiye’ de basta fast-food olmak tizere bircok sektdrde uygulanmaktadir.
Franchise alan i¢in en buylik sorun, ticret ve karin paylasimiyla serbestligin kisitlanmasidir.
Franchise veren agisindan ise, anlasmazlik olasiligt ve yine karin paylasimudir. Avantajlart ise;
Franchise alan hazir mal ve hizmet elde ediyor, biiylime firsatlar1 yakaliyor, piyasaya giris kolayligt
elde ediyor ve isi 6grenme firsatina sahip oluyor. Franchise veren agisindan sagladigt avantajlar ise,

birden fazla sermaye kaynagina sahip olma ve kontrol altinda biyime firsatt elde etmesi

sayilabilir.

Sanayi devrimiyle bitlikte teknolojinin ilerlemesi, ulasim imkanlarinin gelismesi, ayn1 tiirden mal
ve hizmet ireten isletmelerin sayilarinin artmastyla titketicilerin tercih edebilecekleri secenekler
artmustir. Isletmeler 6nceleri dagiimi kendileri yaparlarken, mamil ve hizmetlere farkls
bolgelerden talebin olmastyla birlikte, mal olus fayda analizleri yaparak en ekonomik dagitim
yonteminin nasil olabilecegini bulmaya baslamuslardir. Uzaktaki bolgelere dagitim maliyetlerinin
fazla olmasi, bolgeyi iyi bilmemeleri nedenleriyle bolgesel aracilardan yararlanmislardir. Kitlesel
tretim sonucu ortaya ¢ikan bayiler, distribiitorler, acentalar araciligiyla mamillerinin dagitimini
yapan isletmeler 1960’ lara gelindiginde, bir isletmenin bagarili olmasini saglayan isletme
yontemlerini  kullanma hakkini karst tarafa vermesi anlaminda kullanilan franchising

yonteminden yararlanmaya baslamislardir.

69



Ekonomi Sézligiinde, yapilan tanima gore franchising “bir tiriin ya da hizmet tizerinde imtiyaz
hakk: olan 6zel ya da tlizel kisinin, bir bagka tretici ya da tacire bu iriin veya hizmeti belitli bir
bolge ve siire ile smurlt olmak tizere uretmek ya da satmak hakkini, bir bedel karsiliginda

vermesidir.”

Franchising bir isletme tiirii olmadigs gibi, hukuksal anlamda bir 6rgiitlenme bigimi de degildir.
Belirli bir faaliyette kullanmak igin haklarin franchise edilerek bir isin yapilmasidir. Ortak veya
franchisor, diger bir miutesebbis ile sézlesme yapar, sonra sézlesme hayatta kaldigt strece, belli
bir iste, s6zlesmeden kaynaklanan haklar kullanimaya devam edilir. Yalniz bu anlasmada
imtiyazi alan firma (franchisee);

1-  Elde ettigi imtiyaz i¢in bir bedel 6demeli

2-  Sozlesme gegerli oldugu siirece franchiseenin haklart korunmaldir.

Yapilan diger bir tanima gore ise “Franchising, bir ana isletmenin (franchisor) belirledigi stire ve
kosullarda, pazarda denenmis ve kabul gérmus bir tGrintn, veya bir hizmetin bagimsiz bir
firmaya (franchise) isim hakki ile birlikte bilgi, teknoloji ve isletmenin yonetsel faaliyetlerinde
tanidign imtiyazlardir”. Franchisingde franchisor ve franchise olarak anidan iki taraf
bulunmaktadir. Franchisor, kendi alaninda basarili olmus, belirli bir kalite standardina sahip,
taninmis bir markadaki mamul ya da hizmetin, isletme hizmetinin sahibidir. Taraflar arasinda
iliski, franchisorun, mallarini tlke capinda ve tlkelerarast bir pazarda tretme ve satma istegi
baslatmaktadir. Bu yolla yabanci pazarlara girmek isteyen ana isletmeler hicbir maddi yatirim
yapmadan, kendi isimlerini kullandirarak isyerlerini olusturmaktadirlar. Isim kullandirma yoluyla,
cesitli tlkelerde faaliyette bulunmak, uluslararasilasma ve kuresellesme sirecinin  getirdigi

“sembol ekonomisinin” bir sonucudut.

Ozellikle 1950’lerde franchising’de biiyiik bir patlama yasanmistir. Bu patlama, “Isletme Sistemi
Franchising”i olarak bilinen ikinci kusak franchise’a baglanmaktadir. Bu sistem, “franchise”
hakk: kullandiran firmanin siurlt riskle hizla biyime avantajint yakaladigi, hakk: kullanan
firmanin ise daha basindan kendini ispatlamus bir isletme sistemini satin aldigi bir yontem olarak

tanimlanmistir.

Franchising’in ti¢ unsuru bulunmaktadir :

X Franchising en az iki isletme tarafindan strekli bir iliski icin olusturulur,
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o Ayricaligt veren ile alan arasinda, yikim ve sorumluluklarin agik¢a belirlendigi bir
sozlesme bulunmaktadir Anlasmada franchisor, franchisee’ye gore daha gl goriilmektedir. Ve

yaptirim giici bulunmaktadir,

<> Anlagmada franchisor’un ismi ile faaliyet gosterir.

Franchising en hizli biylyen Pazar stratejisidir. Dogu Avrupa, Rusya’da kurulan yeni
Cumbhuriyetler ve Cin’de ortaya ¢ikan yeni pazarlar franchisingler i¢in ¢ok cazip pazarlardir. Mc
Donalds’in Moskova’da actigt ilk fast food restorant1 biitiin diinyada konusulmustur. Kanada
ABD’li franchisorlar i¢in en 6nemli pazardir. Japonya ve Ingiltere ikinci ve tigiincii sirada

gelmektedirler.

Franchising kiiciik ticaretler icin ideal bir strateji olabilir. Ciinkd, driinler az yatirim veya insan
kaynag1 gerektirmektedir. Gergekten franchising sayesinde, girisimci buytmek icin franchisee
kaynaklart kullanilabilir. Giris 6demeleri ve isletme paylarindaki yiiksek tcretler, franchisorlarin
deneyim ve tekniklerinin yarari kadar taninmis Griin, ticari marka ve misteri alt yapist ile de

dengelenmektedir.

11. 2. FRANCHISING ISLEMLERININ DUNYADA VE TURKIYE'DEKI
TARIHSEL GELISIMI

Terim ya da faaliyet olarak bir Amerikan terimi olarak dustnilmusse de, ortacagdan beri
Ingiltere’de kullanilmustir. Ornegin Ingiltere’de, 1700’lerde bira iireticileri ile bar sahiplerinin
arasinda yapilan sozlesmelerde franchising iliskisi olusturulmustur. Bu tarihte ¢tkarilan yasa ile
alkolli icki satislarinin lisans ile smurlandirdmast yoluna gidilmistir. Lisans sayistnin  kisitlt
tutulmasi ile, lisans fiyatlarinin alkollii igki satist yapan kiiciik bar sahiplerinin ekonomik giiclerini
asan seviyelere yiikselmesine neden olmustur. Bu sorunlara ¢6ziim olarak, yeterli ekonomik giice
sahip alkollii icki ureticileri lisanslarini kendi adlarina satin alma ve bolgesel olarak alkolli icki

satis1 yapan yerlere icki satis lisanslart kiralama yoluna gitmislerdir.

Franchising’in tarihi gelisimi konusunda c¢esitli kaynaklar farkli goOrisler belirtmektedir.
1850’lerde, Singer Dikis Makinalari Sirketi Amerika’da farklt bolglerden gelen talebi karsilamak
igin bayilik sistemini olusturarak bagimsiz firmalara belitli bolgelerde satis hakkini vermistir.
Franchising, 18. ve 19. yizyilda uzun bir siireyle genel ya da 6zel satis hakkinin belirli bir

bolgede distribiitore verildigi, ticaretin bir sekli olan monopol olarak kabul edilmistir. 1898-
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1930’Iu yillar arasinda ise bir dagitim yontemi olarak otomobil, alkolsiiz ig¢ecekler ve petrol
endustrisinde gelismis; acentelik, bayilik ve tek saticilik sozlesmesi ile ayni anlamlarda
kullanilmistir. Bu doénemlerde franchising dagitim yonteminin kullamilmasinin amact franchise
alanlardan sermaye temin etmek, dagitim maliyetlerini azaltmak, merkezi denetim glgliligu
nedeniyle bolgesel isletmelere bazi haklarin verilmesiyle yontemin yikiini azaltmaktir. Benzin
istasyonlarinin, otobus firmalarinin buzdolabi imalatcilarinin belirli sartlar ve siirlamalarla
bayilikler vermeleri geleneksel franchisingin diger adiyla mamil ve marka franchise’in
orneklerindendir ve giinimiizde bayilik sistemleri, adiyla kullanilmaktadir. Franchising sistemi
Ikinci Diinya Savag’'ndan sonra geliserek, basarilt bir isletme sisteminin kullanim hakkinin karst
tarafa verilmesi anlamini kazanmustir. Imalatct ile satici arasindaki sadece satisin yapilmasina
yonelik iliski, 1960’larda yerine bagimsiz iki firma arasina stirekli bir iliskinin kuruldugu
franchising’e birakmistir. Franchisingin giinimiizde kullanim sekli daha ¢ok geleneksel

franchisingin gelismesiyle ortaya ¢ikan “Isletme Sistemi Franchising”dir.

Budget Rent-a-Car Limited, Dyno-Rod plc, Holiday Inns Inc, Kentucky Fried Chicken,
Protaprint, ServiceMaster, Wimpy International, Ziebart Mobile Transport Service Limited
Gerek kurucularin boyutu gerekse BFA'nin yapist franchising'in Ingiltere'deki sayginligint garanti
aluna aliyordu. BFA, parlamentodaki tim partilerin destegini saglamakla kalmamuis, aymn

zamanda varligiyla franchising'in hizli gelisim donemine de liderlik etmistit.

Ayrica, 19.yluzyilda General Motors ve Coca-Cola franchising sistemini benimsemeye
baslamislardir. ABD’de 1995 yili itibariyle, toplam 65 endustride 5000 Franchisor (franchise
veren) ve bunlarin franchising hakk: vermis oldugu yaklasik 600.000 Franchisee (franchise alan)
vardir. 1997 yili itibariyle franchising; 1.5 milyon ¢ikis yeri ve 700 milyon US Dolar yillik satist ile
ABD ekonomisinin buytk bir parcasidir.

Ulkemizde ise, 24 Ocak 1980 Kararlari ile bitlikte biirokratik engellerin ortadan kalkmast ve
yabanci yatirimcilara esit haklar verilmesi; uluslararast ayricalikli franchising sistemleri tarafindan
ilgi ile karsitlanmistir. Tirkiye’de franchising sistemi ilk olarak 1986 yilinda dinyanin en biytk
fast food restorant zincirlerine sahip olan McDonalds’in Istanbul Taksim’de ilk restoranini
ac¢mast ile fiilen baslamstir. Bu girisimi, diger ¢cokuluslu sirketler de izlemis ve tilkemizde halen
franchising sistemiyle faaliyet gsteren bir¢ok isletme bulunmaktadir.

11.3. HUKUKIi YONUYLE FRANCHISING
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Franchising s6zlesmeleri ¢ogunlukla uzun bir zaman dilimini kapsamaktadir. Genellikle ulusal
sinirlar icerisinde yapilan s6zlesmeler 15-20 yillik bir stireyi kapsarken, uluslararast sézlesmelerde

bu stire 10 ila 20 y1l arasinda degismektedir.

Her s6zlesmede faaliyet bolgesi agik ve kesin bir sekilde belirtilir. Cografi bolge tayini taraflar
arasinda 6nemli muzakere ve pazarlik konularindan birini teskil eder. Bir taraftan franchise alan
genis bir bolgede tekel hakk: isterken, franchise veren ise faaliyet bolgesini dar tutmak ya da ayni
bélgede birden fazla franchise alicist tayin etmek hakkina sahip olmayz isteyecektir.

Franchising s6zlesmesi, franchise alicist ile franchise vericisi arasindaki strekli bir borg iliskisini
gostermektedir. Franchising sozlesmesi, sadece bir hizmet ya da mamil iliskisi tzerinde

kurulabilecegi gibi, her ikisinin birlikte olmasi seklinde de olabilmektedir.

11.4. FRANCHISING SOZLESMESINDE BULUNMASI GEREKEN HUKUMLER
Bir franchising sozlelsmesinde bulunmasinda hikiimler su sekildedir:

1) Franchisor’a Tanmnan Haklar: Franchisor’a Franchisee’nin icraatini denetleme, muhasebe
kayitlarini inceleme, isyerlerini kontrol etme ile s6zlesme siiresince ve sozlesmenin sona ermesi
hallerinde belirli bir siire rekabet yasagt koyma vb. haklar verilebilmektedir.

2) Franchisee’ye Taninan Haklar: Franchisor’un sahip oldugu marka, isim ya da ticaret iinvani
kullanma hakk: verilmektedir. Ancak bu haklar taninirken, bir yandan da 6rnegin, marka ve
ismin sadece belirli bir bélgede kullanilabilecegi gibi gesitli kisitlamalar da getirilebilmektedir.

3) Franchisee’ye Verilen Destek: Yonetici ve galisanlarin egitimi, makine ve techisatin verilmesi,
pazarlama destegi, isyeri dekorasyonu, reklam kampanyast vb.destek hizmetleri, sézlesmenin
akdi ile baslamakta ve s6zlesme stresince devam etmektedir.

4) Sozlesme Stresi: Uluslararasi farnchising sézlesmelerinde genellikle 5 ile 10 yil arasinda bir
sure saptandigi gorilmektedir. Bununla beraber 20 yila kadar varan siirelere de rastlanmaktadir.
5) Faaliyet Bolgesi:  Her sozlesmede, cografi bolge tayini acitk bir kesin bir bigimde
belirtilmektedir.

6) Franchise Bedeli: Franchisee’nin kullanma hakkint aldigt marka ve sistem igin franchisor’a
yapacagl odemeler cesitli sekillerde olabilmektedir. Bunlar:

a) Sisteme giris ve teknolojiyi transfer bedeli olarak yapilan 6demeler,

b) Devamli ve belirli donemler halinde yapilan 6édemeler (Royalty); Royalty 6demeleri genellikle
cironun belirli bir yiizdesi olarak hesaplanmaktadir. Bu yuzde genellikle %5 ile %10 arasinda

degismektedir.
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¢) Franchisor’a verdigi destek icin yapilan ek 6demeler; Bu 6demeler, franchisorun verdigi
hizmetler dolayisiyla yaptig1 masraflarin karsilanmasina yoneliktir.
Tum bu 6zellikler disinda, rekabet yasagina iliskin htkimler, sézlesmenin feshi ve sona ermest,

sir saklama yliktumliligt vb. daha bircok 6zellik franchising s6zlesmesinde yer alabilmektedir.
11.5. TOURLERI ITIBARIYLE FRANCHISING ISLEMLERI

Yaygin olarak gorilen bazi franchising turleri asagidaki gibidir:

Isletme Franchisingi:

Bu tur franchisingdei gelismis bir Gretim, isletme ve pazarlama sistemine sahip olan herhangi bir
tacir (franchise veren), bir baskasina (franchise alan) bu sistemin tiimiinden ve boylelikle de
sisteme dahil sinai unsurlardan yararlanma olanagi sunmaktadir. Bu olanaktan yararlanan kisi ise,
s6zkonusu sistem dahilinde tretilen veya satilan mal ve hizmetlerin dagitimini, bagimsiz bir tacir
stfatryla (fakat hem kullandigr sistemin igerdigi ve franchise veren tarafindan belirlenen ilkelere
uyarak, hem de franchise verenin denetimlerine katlanarak) yapmakta ve bunun yanisira bir de

ucret 0demektedir.

Oteller, restorantlar, kuru temizleme, muhasebe hizmetleri ve oto kiralama yerleri bu tire

ornektir.

Ulkemizde, ev ve ofis hizmetleri, bankacilik sektériiniin yan hizmetleri, postalama, reklam
hizmetleri, paketleme ve tagimacilik, insan kaynaklart ve personel se¢imi, otomobil bakimi ve
tamir hizmetleri, saglik hizmetleri, iletisim ve bilgisayar hizmetleri isletme franchisinginde siirekli

gelisim gosteren sektorlerdir.
Master Franchising:

Bu tiirde, ana franchisor yerli ilkede kendi adina kendine ait hak ve yukimlaluklerini yerine
getirebilecek bir isletme secer. Uzun bir egitim déneminden sonra yerli tilkede se¢mis oldugu bu
isletme ana isletme gibi faaliyette bulunur. Ana tlkedeki isletme adina gesitli sorumluluklar

yuklenir ve ¢esitli haklara sahiptir.

McDonald’s, Burger King ve Pizza Hut bu tire 6rnektitler.
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Ikili Franchising:

Iki farklt isin aynt yerde ve ayni zamanda bulumasindan olusan franchising tirtdiir. Bir benzin
istasyonunda bir restorantin bulunmast (Shell Benzin Istasyonunda Burger King restorantlarinin

bulunmasi gibi) ve iki farklt mamuliin titketiciye ulastirilmasidir.
Mamiil Temelli Franchising:

Franchisorun franchisee’ye kendi mamdullerini satma hakk: verdigi ve franchiseenin isletmesinde
franchisorun kendi mamiillerinden baska bir mamilin bulunmasini, satlmasini ya da
dagitiminin yapilmasini yasaklayan franchising tiriidiir. Bu tir sézlesmeler 6nceden belitlenmis

cografi bolge ile sinirlandirlmislardir.
Marka Temelli Franchising:

Franchisee’nin sadece franchisor’un ticari markasindan faydalandigt franchising turtadar.
Franchisee, franchisor’un gelistirmis oldugu ve genel kabul gérmus olan markanin misteri
cekiciliginden yararlanirken, bu markaya herhangi bir zarar gelmemesi igin gerekli tiim 6nlemleri

almakla yukimladur.

TARTISMA SORULARI

1. Franchising sisteminin tlkemizdeki 6rneklerinden birini anlatintz.

2. Imtiyaz hakkinin hukuki yoniinii kisaca agtklayiniz.

3. Ulkemizde imtiyaz hakki girisimciligi destekleyen bir olusum olarak goriilebilir mi?

4. Imtiyaz hakk: tiirlerini kisaca 6zetleyiniz.
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BOLUM 12: YEREL GIRISIMCILIK

BOLUMUN AMACI: Boliim sonunda agagidaki konularda bilgi sahibi olmaniz

amagclanmaktadir:
e Girisimcilerin ortaya ¢tkmasinda etkili olan kilttrel faktorler
e Girigimciligin yerel boyutlart

e Yerel girisimciligi etkileyen faktorler

12. YEREL GIRISIMCILIK DINAMIKLERI

e

Bugiin gerek is diinyasinin gerekse sosyal yasamin siirekli degistigi ve giderek degisme hizinin da
arttg1 bir diinyada yasanmaktadir. Bu degisim bir yandan isletmeleri ayakta kalabilmek icin stirekli
yenilik yapmaya zorlarken bir yandan da yogun bir rekabetle karst karstya birakmaktadir. Petrol
krizi sonrasi isletmeler icine dustikleri bunalimdan kurtulabilmek icin yeni teknolojiler, yeni
organizasyon sekilleri ve yeni rekabet politikalariyla bir yandan iretkenligi arttirmaya, diger
yandan da maliyetleri kismaya ¢abaladilar. Yine ayni stirecin bir pargasi olarak yeni tiriinler tGretip
talebi canlandirmaya calistilar. Ozellikle ABD, Japonya, Pasifik Kusagi ve Avrupa Toplulugu
tlkeleri bu yonde arastirma gelistirmeye buytk yatirimlar yapmalart sonucunda yeni triinler, yeni
hedef pazarlar ve yeni teknolojiler olusturdular. 1980 yilindan itibaren bu yeni teknolojilerin ve
yeni Urtnlerin ginlik hayata girmesiyle yeni bir yasam tarzt ortaya ¢ikmaya baslamustir. Yeni
teknolojilerin giinlik hayat1 degistirmeye baslamast kisinin kendisi ve diinya ile ilgili algilamalarini
da etkilemeye ve degistirmeye baslamustir. Birey cevreye, ekonomiye ve politikaya daha duyarlt
hale gelmistir. Ayrica bu yeni teknolojiler, 6nceki donemlerden oldukea farkls tiiketici tercihlerinin
gelisimine zemin hazirlamistir. Bir baska ifade ile, tiketici talebi 6nceki dénemlerden farklt olarak,

bu kez standart trtnlerden ziyade kisisel zevk ve tercihleri yansitan mal ve hizmetlere yonelmistir.

Girisimcilik konusu etrafinda su ana kadar ortaya konan konular aslinda birinci dereceden birer
“oirisimci fidanlig1” olarak adlandirilan KOBT’ler diizeyinde ele alinmayi gerektirmektedir.
Gergektende artan kiresel rekabete, cok uluslu sirket hakimiyetine, buytk bitlesme ve

tekellesmeye ragmen KOBI’ler ekonomideki etkinliklerini korumustur.

Kiresellesme streciyle giderek yogunlasan ve bilgi ekonomisine dayalt bir kavram haline gelen

rekabet, ekonomide agirlikli bir yere sahip olan KOBIlerin yapisal 6zelliklerinin daha iyi
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algilanmasini saglayarak, rekabet edebilme niteliklerinin gticlendirilmesine yonelik politikalarin
izlenmesi ihtiyacini ortaya cikarmustir. Ozellikle 1990-2000 yillari arasinda diinyada yaygin bir
sekilde gozlenen ekonomik krizlerde, tlke ekonomilerinin kendiliginden iyilesmelerinde “buytuk
miktarlarda bor¢lanmayan, dolayistyla mali ¢oklsin en kot etkilerinden uzak kalan kigiik
isletmelerin 6nemli rol oynadiginin gézlenmesi; diinya ekonomisinde biyiik sirketlerden kiigiik

sirketlere yonelimi de arttirmugtir.

Kriz ortaminda mali yapisindaki avantajlar nedeniyle en az hasarla atlatabilme esnekligi,
KOBPlerin yapisal avantaji olarak dikkati ¢ekmektedir. KOBI’lerin yapisal 6zelliklerini ekonomiye
azami fayda saglayacak sekilde kullanmalari, idari, yasal ve mali dizenlemeler agisindan is ortamint
basitlestirici ¢esitli 6nlemlerin uygulanmaya konulmasini gerektirmekte aynt zamanda isletmelerin
rekabet glictiniin artirilmast kapsaminda arastirma-gelistirme, mesleki egitim ve diger alanlarda da
destek saglayacak onlemleri zorunlu kilmaktadir. KOBPlerin faaliyetlerini kolaylagtirarak iilke
ekonomisiyle gercek anlamda biitiinlesmelerini saglayan bu tir 6nlemlerin yant sira, s6z konusu
isletmelerin teknolojik gelismelerden haberdar olarak, bu gelismeleri kendileri uyarlamalarint ve
yenilik¢i faaliyetlere yOnelmelerini tesvik edici bir ortamin yaratlmasit ve sirdirilmesi de

kacinilmaz olmaktadir.

Tim diinyada KOBIler ekonomi iginde oldukea 6nemli bir yere sahiptir. Ulkeler arasinda gérece
farklar olmasina ragmen hemen hemen tim ilkelerde KOBT’lerin toplam isletmelere orani
bakimindan cok yiiksek bir seviyededir. KOBI’ler istihdama, katma degere “AR-GE” yoluyla
teknoloji kapasitesine, verimlilige, dis ticarete olan katkilariyla cagimizda yaygin tehdit haline gelen
dis kaynakli ekonomik soklara karsida esneklik ve dayaniklilik 6zelligine sahiptirler. KOBT’lerin
istihdamdaki pay1 belli baglt hicbir tilkede %50 den asagt diismemektedir Bu da KOBIlerin
gecmiste bir takim devresel nedenlerden 6tiirti 6nem kazanip, artik bu fonksiyonlarint kaybederek
piyasadan cekilme egiliminde olmadiklarini géstermektedir. Tersine KOBI’ler ekonomik sistemin

ve buytk Oleekli isletmelerin artan oranda tamamlayict pargast olmaya devam etmektedirler.

12.1. Yerel Girisimcilik ve Gelisimi

1970°li yillarda baslayan bilisim ve iletisim alanindaki teknolojik gelismelerin de etkisiyle;
ckonomik, siyasal, toplumsal ve kilttrel degetler, ulusal ve yerel sinirlart engel olarak tanimaksizin
akiskan hale geldiler. Finans da anian akiskan degerlere eslik etti. Kiresellesme ad: verilen bu
olgu ile tretim ve eckonomik pazar, mekansal kisitlarindan kurtularak yeni bir kapsama

kavusmustur. Serbest pazar ekonomisi, serbest ticaret anlayist korumaci yaklasimlarin yerini
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almistir. Kisitlayier dis ticaret politikast araglart daha az tercih edilir oldu. Boylece tlkeler ve

bolgeler arasindaki mal ve hizmet akisinin 6ntindeki engeller 6nemli 6l¢iide ortadan kalkmis oldu.

Bilgisayar ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler, bilginin ¢ok disik maliyetlerle uzun
mesafeler boyunca kolay ve hizli bicimde iletilebilmesine olanak vermektedir. Bilgiye dayali
tretim, verimliligin stirekli ve yiiksek bir hizda artmasina yol agmaktadir. Bir taraftan, tretim hizla
uluslararast nitelik kazanirken diger taraftan tiretim stirecleri bolinmekte ve buytk kismi ulustisti
sirketlerin denetiminde olan tretimin gesitli asamalar1 farkli cografyalarda gerceklesebilmektedir.
Sirketler arasindaki rekabet, Gretimin merkez disinda alanlara dagilmasina yol agmaktadir. Eski
sanayl bolgeleri hizla gerilemekte, durgunluk icine girmektedir. Buna karsin kiiciik olgekli
isletmeler seklinde Grgiitlenmis, yerel girisimcilik 6zellikleri olan "yeni sanayi bolgeleri" ortaya

¢tkmaktadir. Bu nedenle bolgelerin ve kentlerin 6nemi artmistir.

Dogada oldugu gibi, toplumsal alanlarda da karsit egilimlerin birlikte var oldugu siklikla
gozlemlenmektedir. Genel anlamda kiiresellesme yontindeki egilim ivmeyle gelisirken, buna karsit
olarak yerellesme ve bolgesellesme akimlarinin bu egilime cevaben gi¢ kazandigr gérilmektedir.
Kiiresellesmenin olumsuz etkilerine karst savas alternatifi olarak ilgi géren bolgesellesme, genelde
komsu ulus, bolge, il veya yorelerin birlikte davranma ve birlikte is gérme egilimlerini
gelistirmistir. ller ve yoreler agisindan bakildiginda; bu egilim ile havza / bélge projelerinin ilgi
cekici olmaya basladigt soylenebilir. Kiiresellesme ve bolgesellesme (yerellesme) olarak kendini
aciga vuran bu iki egilim, bir diger hibrid (karma) olgu ile gelismistir. Bu yeni olgu, kirellesme
(globalizasyon) olarak isimlenditilmektedir. Bu yeni kavram yerel / bolgesel ekonomilerin
yerelden kiresele dontisen vizyonlari ile uluslar arast alanlara agilmasini, disa acgilma sec¢iminin
yapimasini, diinya ekonomisi ile butiinlesme yaklasim ve araglarinin gelistirilmesini, tlke ve bolge
temelinde merkezi yonetim tercihleri yerine yerel ve yerinden yonetim yaklasimlarinin egemen

olmasint vurgulamaktadir.

Yukarida bahsedildigi gibi kiiresel ¢agin belirleyicilerinden bilgi ve iletisim teknolojileri
sektoriindeki bu hizli gelismeler sonunda genellikle giiniimiizde cografi anlamda “yer” in
6neminin kalmadig:r yoniinde bir kanaat olusmaktadir. Teoride daha acitk pazatlar, daha hizh
ulasim ve iletisimin rekabette cografi konumun roliinii azaltacagi sdylenegelmistir. Ote yandan,
“cluster” odak/kiime kavraminin popiler olmasini saglayan M. Porter (1998) bu distinceye
itirazla, nicin diinya ¢apinda bir sirket kurmak Boston’da diger yetlere gbre daha cazipken yiiksek
performansli otomobiller icin Giiney Almanya ya da ayakkabi icin Kuzey Italya akla gelen
yetlerdir sorularini yoneltir. Buna gore, dinya ekonomik haritast, belirli alanlarda alisiimisin

disinda rekabetci basart gOsteren ve sanayi odaklart olarak adlandirilan olusumlar tarafindan
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cizilmektedir. S6z konusu “odak” ya da “kumeler” kisaca aynt bolgede yerlesik iliskili endustriler
olarak tanimlanabilir. Tipik 6zelliklere sahip bu topluluklarda ilging bir zitlik goririz. Kiresel
ekonomideki mevcut rekabet tstinlikleri artan Olciilerde yerel faktorlere dayanmaktadir. Yerel

bilgi, iliskiler ag1, motivasyon gibi faktorlere uzaktaki rakiplerin ayak uydurmast zordur.

Piyasalarin artan kiresellesmesi, kentsel ekonomilerin kiiresel ekonomide birer aktor olarak yer
almasint saglamistir. Kiresellesme stirecinde yerel ekonomiler arasinda rekabet artmustir. Yerel
rekabet, yerel ekonomilerin gelisme performansint da belirlemektedir. Yerel ekonomilerin kiiresel
rekabet icerisinde gelistirdigi strateji ve politikalar, yerel gelisme stirecinde 6nemli bir degisken
olarak yer almaktadir. Bu kapsamda, yerel diizeyde fiziki, sosyal ve kurumsal altyapis: gelismis
yoreler ve iller, diger diinya tulkelerinde oldugu gibi, Turkiye’de de kiresel rekabetin getirdigi

firsatlardan daha fazla pay alabilmektedirler.

Belirli endiistriyel odaklar arasinda su 6rnekleri saymak mumkiindiir: Avrupa’da Sheffield Celik
Endistrisi, Italya Prato civarinda tekstil, Ren boyunca kimya, Glineybatt Almanya, Baden-
Wurttemberg’de otomotiv, Londra’da finansal hizmetler, Paris ve Milano’da moda tasarimu.
ABD’de Boston 128 alaninda elektronik endistrisi, California Silikon Vadisi’nde Bilgisayar
sektorti. Bunun yaninda Minneapolis’te tibbi cihazlar, San Diego, Worcester, Massachusetts’de
biyoteknoloji, Auistin’de yati iletkenler ve Seattle/Portland’da yazilim alaninda gelisen sanayi

odaklar1 gozlenmektedir.

Tim bu gelismeler; girisimcilik ve daha da 6nemlisi yerel diizeyde ortak girisimcilik (partnership)
olgularinin, ortaya cikan kiiresel rekabet ortaminda belirleyici bir degisken olarak ekonomik
analizde yerini almasini getirmistir. Yerel girisimcilik kabiliyeti yiiksek yoreler, daha da 6nemlisi
kamu, 6zel ve gonullii sektér kuruluslarindan olusan yerel kurumlarin organize olabildigi ve belitli
stratejiler ve politikalar dogrultusunda ortak hareket ettigi kentler, digerleri ile olan rekabette 6ne

ctkmaktadirlar.

12.2. Girisimci Olma Nedenleri

Insanlari girisimci olmaya yonelten bircok faktér bulunmaktadir. Bu faktorler 3 ana grupta

toplanabilir:
(1) Bagimsiz olma istegi, (2) Kisisel tatmin saglama istegi, (3) Kar elde etme istegi

Bu t¢ grup faktor biraz daha ayrintili incelendiginde bazi insanlari girisimcilige yonelten diger

faktorler de vardur:

79



e Kendiisinin patronu olmak, baskalarindan emir almamak, yeteneklerini kullanabilmek,
e Bir fikri ya da diisinceyi kendi isini kurarak gerceklestirmek,

o Istedigi bir iste calisabilmek. Bazen insanlar istemedikleri yada ikinci, tigiincii sirada

istedikleri islerde calismak zorunda kalmaktadirlar.
e Taninma ve prestij kazanma istegi,

e Para kazanma ve refah icinde yagsama istegi. Bir kisi bagkalari adina calisirken

kazandigindan daha fazlasini kendi isinde kazanabilir.

e Bagka insanlarin goremedikleri ya da ugrasamadiklart isleri kesfedip bu firsattan

yararlanabilmek igin girisim, isyeri kurmak.

Kimimiz kendi kendisinin patronu olmak, baskalarindan emir alarak ¢alismamak icin, kimimiz ise
mevcut is secencklerinin verdigi maddi-manevi kazanimlardan daha fazlasina ulagsmak icin
girisimciligi seceriz. Bunlara; kendi gelecegini kendi karar ve ¢abalari ile sekillendirmek, bagimsiz
ya da esnek bir is ortamina sahip olmak, is firsatlarini degerlendirmek isteyenleri de ekleyebiliriz.
Bazt durumlarda ise yasam kosullari bizi girisimcilige iter. Kendi isini kurmak disinda hayatini
kazanma segenekleri sinirlt olanlar ile emekli vb. gruplarda oldugu gibi is kurarak daha ¢ok maddi-

manevi tatmin saglama ¢abast igerisinde olanlar bu gruba dahil edilebilir.
Girisimci olma nedenlerinin igerigine asagida ayrintistyla deginilmistir;

Ekonomik Diizeyi Yiikseltmek

Girisimciligin ortaya ¢tkmasina neden olan temel gudilerin neler olabilecegi, 6énemli tartisma
konularindan birisidir. Klasik iktisat anlayisina gore bireysel cikarlarin en tst seviyeye cikarilmasint
girisimciligi atesleyen en Onemli gududir. Yani ekonomik fayda ve kar elde etme istegi
girisimciligin ortaya ¢tkmasina neden olmaktadir. Genel olarak insanlar daha iyi sartlarda yasamak,
kendilerinden daha ¢ok kazananlar gibi hayat standartlarini yikseltmek icin isletme kurmaya

yonelmekteditler.

Miras Yoluyla Isletme Sahibi Olma

Bireyler isletmeye yalnizca kendileri kurarak degil, miras yoluyla da sahip olabilirler. Yillar yili bir
aileye baglt olarak isletilmis bulunan isletme, basinda bulunan sahibi hayatini kaybettiginde
mirascilart tarafindan bir prestij konusu olarak degerlendirilmektedir. 1§letmeyi kuran, giicliklerle

micadele eden, onu biyiiten ve belki de piyasada iyi bir yere getiren insanlar da emeklerinin bosa
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gitmesine hos bakmamakta, kendilerinden sonra gelecek yakinlarindan isletmenin faaliyetine

devam etmesini istemektedirler.

Bagska Firsatlarin Yoklugu

Sermaye sahibi insanlar, sermayelerini degerlendirebilecek daha uygun alanlar bulamazlarsa da
kendi isletmelerini kurabilirler. Isletmelerin kurulusu bazen, karli olan sermaye degerleme

yontemlerinin inanclarla celismesiyle de iligkili olabilir.

Bagimsiz Olma Arzusu

Caligmak sadece para kazanmanin bir yolu degildir. Insanlarin meslek ve is secimlerinde guvenlik,
bagimsizlik, yapilan islerin gesitliligi ve ise ilgi gibi baska kriterler de rol oynar. Daha yiksek gelir
diizeyleri, insanlarin girisimcilik yoluyla, kendilerini gerceklestirme ve bagimsizlik gibi “daha
yuksek” ihtiyaglarini karsilamalarini saglayabilir. Bagimsizlik arzusu belki de girisimcinin bagka
gelir elde etme yollart varken neden bir girisimde bulunarak risk aldigint agiklayan en 6nemli

Ozelliktir.

Bagar1 Thtiyaci ile Yeni Uriin ve Fikirleri Uygulama

Girisimci olma nedenlerinden biride yeni trin ve fikirleri uygulamaktir. Girisimcilik ruhuna sahip
kisilerin en belirgin 6zelliklerinden birisi basart arzularinin yiiksek olmasidir. Bu kisiler rutin
islerden pek hoslanmazlar ve yeni iiriin ve fikirler iiretmeyi tercih ederler. Urettikleri yeni fikitler
yeni girisimler olarak karsimiza cikar. Kisiler kendilerine 6zgl uretken dustincelerini uygulamak
i¢in de girisimcilige yonelirler. Ciink; bir kisi bir isletmede yonetici olarak bile ¢aligsa, her zaman

kendi 6zgun diistincesini uygulama firsati bulamayabilir.

Sosyal Statii Kazanma ve Toplumsal Itibar Saglama

Baz1 kisiler agisindan, kendini giivende hissetmek, oncelik tagimakla birlikte, bazilart igin, saygt
gormek daha Oncelikli olabilir. Kimileri toplum i¢inde kendine yiiklenen rolden memnunken,
kimileri de bazi toplumsal deger ve kaliplart degistirmeye ¢alisirlar. Bazi insanlar risk almaktansa,

baskalarinin emri altinda ¢alismay: yeglerler.

12.3. Yerel Girisimci Dinamikleri

Bircok tilkede kiigtk isletmelerin nasil kuruldugu ve buytdugi son yillarda artan oranda ilgi ¢eken
konularin basinda gelmektedir. Bu konudaki literatiire bakildiginda, kiictik isletmelerin
girisimcilikle esdeger gorildigh ve 6zellikle imalat sektorindeki 6rnekler tzerinde duruldugu

gorilmektedir. Girisimcilikle ilgili ders kitaplarinda ise girisimleri neredeyse leyleklerin getirdigi
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seklinde bir inanisin hakim oldugu gorilebilir. Bu inanisin dogal uzantist ise basarilt girisimcilerin
mitolojik kahramanlar olarak gorilme egilimleridir. Girisimcilerin kurulus siireci incelendiginde,
girisimcilikte “itici” ve “cekici” faktorler ayirt edilebilir: Mevcut kariyerin bilingli bir tercihle terk
edilerek yeni girisimde bulunulmasi, is tatminsizligi sebebiyle isin birakilmasi ya da isten atilma
itici faktorlere; piyasada goriilen firsatlarin degerlendirilmesi ise ¢ekici faktorlere 6rnek olarak

verilebilir. Bunlarin disinda, ¢ekici ve itici yerel girisimci dinamikleri asagida gosterilmektedir:

Tetikleyici
Olay
Itici Faktorler )
Arkaplan ) Yen
Egitim Potansiyel v Girisimin
Yas » Girisimci 'y > Dogmast
Tecriibe
Kisilik
Cekici aktorler
Iklim
Bir Girisimcilik Modeli | EKonomi
Endiistri
Pazar Firsatlar

Itici Faktorler

Aile

Kariyer gelisiminde ailenin 6nemli bir etkisi vardir. Cocukluk dénemi tecribeleri insanlarin kariyer
seciminde oldukea etkilidir. Bu etki birka¢ alanda oldukga belirgindir. Ailenin ¢ocuklarinin
kariyerlerinin se¢iminde etkili oldugu en 6nemli alanlardan birisi, ailenin sosyal yap: igindeki

yeridir. Sosyal yapt icindeki yer, ailenin ¢ocuklarini yetistirmeleri ve onlari gelecege hazirlamalari

ile ilgili finansal kaynaklara ulasma derecelerini belitler..

Cevre

Insanlarin ihtiyaclarini etkin bir bicimde giderebilmeleri icin bir arada calismalart gerekmektedir.
Boylece insanlar, birbirlerinin diisiince ve deger yargilarindan etkilenmektedir. Bu etki ailenin
diger bireylerine de yansimaktadir. Cevre, aile-cocuk tzerinde iki yonli bir etki yaratmaktadur.
Eger cevre ve ailenin calistigt veya yakin iliski kurdugu ortam, girisimciligin temel 6zelliklerini

iceriyorsa cocuk, bu 6zellikleri daha ¢abuk kavramaktadir.
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YASANAN CEVRE
5 [ GiRiSIMCI YAPI

\ 4 /

YORENIN OZELLIKLERI

Kisilik yerine cevrenin girisimcilige etkisi tizerinde duran model ise TUSIAD’ i yaptirdigt
Turkiye’de Girisimcilik adli ¢alismada ortaya konulan ve genel gevre faktorlerini vurgulayan

modeldit:

Genel Ulke Alt Yapist Ekonomik Biiyiime
e Ekonomik alt yap1
e Teknolojik alt yap1

A 4

Girisimci Alt Yapi%

e insan kaynaklari

Finans

Yasal diizenlemeler

Sosyal, kiiltiirel ve politik alt yap1
Girisimci tesvikleri ve destek
mekanizmalari

\ 4

Yeni kurulan|sirketler

Girisimciligi Etkileyen Genel Cevre Faktorleri

Kultiir

Girisimcinin iginde yasadigi toplumun deger yargilari, yasam felsefesi, dini, kiltiri gibi olgular da
girisimcilik dstiinde etkilidir. Bu nedenle bir Avrupali, Asyali ve Amerikali girisimci tipinde;
hristiyan, Misliman, Musevi girisimci tipinden de bahsedilebilir. Bu nedenle etkin bir girisimeilik
ortaminin olusturulmasinda ve girisimciligin desteklenmesinde i¢inde bulunulan topluma 6zgt
girisimci tipinin ve girisimci 6zelliklerinin belirlenmesi olduk¢a 6nemlidir. Girisimei kisiligin giicli
ve zayif yoOnlerinin ortaya konmasi, zayif yonlerinin giderilmeye c¢alisiimasy, gucli yonleri

destekleme yollarinin aranmasi girisimciligi gelistirmede 6nemlidir.

TARTISMA SORULARI
1. Girisimcilikte yerel faktorler ne kadar énemlidir? Ornekler vererek tartisiniz.

2. Girisimciligi destekleyen toplumlarin 6zellikleri nelerdir? Tartisintz.
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BOLUM 13: HERKES GIRISIMCI OLABILIR Mi?

BOLUMUN AMACI: Bolim sonunda asagidaki konularda bilgi sahibi olmaniz
amaclanmaktadir:

e Girisimcilerin ortaya ¢ctkmasinda etkili olan faktérlerin hatirlanmasi

e Girisimcilik egitiminin amaglari

e Hangi tiir becerilerin egitimle kazandirilabilecegi

e Girigsimcilik egitiminin tartistimast

13.1. Girisimci Olma Nedenleri?

Kisileri girisimcilige sevk eden faktorler:
% Ekonomik diizeyi yukseltmek.
% Yeni trtin ve fikitleri uygulamak.
% Kendine giiven kazanma.

% Saygt statii kazanma olmak tizere dort baglik altinda toplanabilir:

Ekonomik diizeyi yiikseltmek: Insanlar daha iyi sartlarda yasamak ve hayat standartlarini yitkseltmek
icin kendi isletmelerini kurmaya yonelirler. Girisimci isletmeden elde edecegi gelirin tamaminin
kendisine ait olacagint bildigi icin is kurmayi kendisine ve ailesine daha iyi bir gelecek ve yasam

standard: saglamanin aract olarak gorir.

Yeni idiriin ve fikirleri nygnlamatk: Kisiler kendilerine 6zgt uretken distincelerini uygulamak icin
girisimcilige yonelirler. Ciinkii bir kisi bir isletmede yonetici olarak dahi calissa, her zaman kendi

Ozgiin dustincesini uygulama firsatt bulamayabilir.

Kendine giiven kazanma: Girisimci kisilerin bir kismi, kendi islerine sahip olduklarinda daha iyi gelir
elde edecekleri ve bu yolla maddi gii¢ kazanacaklart distincesine sahiptirler. Bu kisiler i¢in maddi

giic kisinin kendine olan glivenini artirmaktadir.

Sosyal statii kazanma: Tyi bir is ve tinvana sahip olmak, toplum goziinde girisimcilere verilen deger

olarak yorumlandigindan kisilerin sosyal stattlerinde olumlu etkiler yapar.
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13.2. Girigimci Ozellikleri

Girisimcilik kisisel yapt ile parasal olanaklarin ve kaynaklarin belirli bir ¢evre dahilinde
birlestirilmesi anlamina gelmektedir. Her bir girisimci belirgin bir yapiya sahiptir ve butin
girisimciler kendilerine gore islerine sahip ¢ikarlar ve yonetirler. Fakat islerinde basarili olabilmek

icin gelistirmek isteyebilecekleri bircok kisisel karakteristik de bulunmaktadir.

Cogu kisi girisimci kisilik yapilarini sergileyebilme yetenegine sahiptir. Ancak sadece girisimei tipi
kisiler is basarisina ulasabilmek icin bu karakteristiklerini fiillen kullanabilirler. Girisimciler is
firsatlarint goriip degerlendirme, gerekli kaynaklari detrleyerek onlardan yaralanma ve bagariya

ulagmak i¢in etkinlikte bulunabilme becerisine sahip kisilerdir.

Girisimcilerin temel veya diger fonksiyonlari ile ilgili rollerini etkin bir bigimde yerine
getirebilmeleri igin, toplumda belli bir degerler sistemi hakim olmali ya da bu karsit degerler
sistemi (geleneksel degerler) cok zayif kalmalidir. Ne var ki, Ttrkiye ve benzer tlkelerde, girisimci
degerlerine karsit mevcut (geleneksel) deger sisteminin giicli konumu, ginimtzde de devam

etmektedir.

Gelenekgi bir yapr icinde yetismis egitim duzeyi distk bir girisimcinin, geleneksel deger
kaliplarina uygun davranislar géstermesi olagandir. Aslinda bu durum, kalkinma ¢abast igindeki
tim tlkelerin basta gelen sorunudur. Bu sorunun ¢ézumd ise, kalkinmanin teknik boyutunun yant

sira sosyal boyutuna da gerekli 6nemin verilmesi ile miimkiin olacaktir.

13.3. Girisimcilik Ogrenilebilir mi?
Girisimci pazardaki firsatlart belirleyen, firsatlar1 veya ihtiyaglart is fikrine dontstiren, tretim

faktorlerini uyumlu bir sekilde bir araya getiren, kar amaci giiden ve girisimlerinin sonucu
dogabilecek tim risklere katlanan ve tim faaliyetleri stirdurtirken, Griinde, yonetimde, teknolojide,
pazarlamada stirekli yeniye dogru degisme ¢abasi gosteren kisidir.

Girisimci isletme kurarken, 6ncelikle bir is fikrine sahiptir. Bunun yani sira basarili olmak icin
yeteneklerini, bilgilerini, deneyimini, her tir sermayeyi, varsa Unvanini, zamanini, enetjisini,
mevcut iliskilerini ortaya koyarak ¢alismalarint sirdiirir.

Girisimcilerin tstlendigi gbrevler vardir. Bu gorevlerin gergeklestirilmesi bazi 6zellik ve beceriler
gerektirir.

Bir girisimcinin gorevlerini su sekilde ifade etmek mumkinddr:
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Isletmenin Sahipligini Yapmak: Giiniimiizde modern piyasa ekonomileri isletme sahipligi ile
yoneticilik arasinda ayirim yapmaktadir. Isletme sahibi, bir ise yatirim yapar ve sirketin hisselerine
sahip olur. Girisimci isini kurup yonettigi zaman yatirimet ve yonetici seklindeki iki rold birlikte
tstlenmis olur (Arikan, 2002: 51).

Yeni Orgiitler Kurmak: Girisimciler tiretim faktorlerini bir araya getirip onlara hukuki bir kimlik
kazandirir. Bazi girisimciler halihazirda kurulmus bulunan bir iletmeyi satin alip isi daha da
genisletirken bazi girisimciler, mevcut bir isletmeyi daha fazla gelistirecek faaliyetlerde bulunurlar.
Yeni bir 6rgiit olusturmanin son tiird ise mevcut isletmeyi baska bir isletmeyle birlestirmektir
(a.g.e., s: 52).

Pazara Yenilik Getirmek: Yenilik, girisimcilik stirecinin en o6nemli bolimudir. Yenilik
yapmayan girisimcilerin pazarda basarili olmalart pek mimkin degildir. Ancak unutulmamalidir ki
yenilik sadece yeni bir tiriin veya teknoloji gelistirmek degildir. Yenilik kavramui igerisinde deger
yaratabilecek her sey yeni sayilir. Yenilik bir tiriin veya hizmette olabilecegi gibi, mal ve hizmetin
sunumunda ortaya konan yeni bir yolda olabilir. Ornegin kullanict i¢in daha ucuz ya da daha
kullanight bir sunum sekli yenilik sayiabilir. Misteriyi bir triin konusunda bilgilendirmek ya da
tanitimint yapmakta izlenecek yol bir yenilik kapsami icerisinde dustinilebilir (a.g.e., s: 52).
Pazardaki Firsatlar1 Belirlemek: Mevcut pazarda pek ¢ok Pazar vardir. Bu tir firsatlar her
zaman kolaylikla anlasiimayabilir. Yeni firsatlarin belirlenmesi girisimcinin temel gorevleri
arasindadir. Isletmeler yeni firsatlar bulmak konusunda, az ya da ¢ok aktif olmalidir. Bunun icin
uzman yoneticiler bulabilecekleri gibi, organizasyon icerisindeki herkesi, yeni firsatlar aramak
konusunda tesvik etmekte miimkindir (a.g.e., s: 52).

Uzmanlik: Girisimciler islerini yaparken yenilikler yapmak ya da yeni firsatlar bulmak konusunda
uzmanliklarint kullanmalidirlar. Ozellikle de bilginin sinirlt oldugu durumda, kit kaynaklarin nasil
kullanilacagini dikkatle belirlemeliditler (a.g.c., s: 52).

Liderlik Yapma: Girisimcinin yerine getirmek durumunda oldugu gorevlerden bir digeri ise
liderliktir. Liderlik ayni zamanda, yonetsel basarinin da en énemli unsurlarindan birisidir. Insanlart
aynt amaca dogru yonlendirmek, amag¢ basarimi konusunda motive etmek ve desteklemek
yoneticinin gorevidir. Bu nedenle girisimci liderlik davranslan sergilemelidir. Liderlik girisimsel
basart icin 6nemli bir faktérdiir ve birebir girisimciye 6zgii olmayan, genel bir yonetim becerisidir.
Girisimcilik, yoneticilere, liderlik becerilerini gelistirme ve ifade etme firsatt sunan bir strectir

(a.g.e., s:53).

Yukarida 6zetlenen bu gorevlerin basarilmasi icin girisimcide olmasi gereken ¢esitli 6zellikler ve

beceri titlerinden s6z edilmisti. Bu 6zelliklerden bazilarini su sekilde hatirlamak mimkuindiir:

86



X/
°e

Orta diizeyde risk almayi tercih etme,

>

/7
*

Basarma konusunda kendi yeteneklerine glivenme,

>

/7
*

Geribildirim istegi,

L)

X/
°e

Yiksek dizeyde eneriji,

X/
°e

Gelecege dontk olma,

>

/7
*

Orgiitleme yetenegi,

% Bagartya paradan daha ¢ok deger verme.

Bu o6zellik ve becerilere ek olarak miicadelecilik, azim, yaraticiik ve firsatlart sezebilme
yetenegi, planli calisma ve arastirma yetenegi gibi daha pek cok 6zellik ve yetenekten soz
edilebilir. Buraya kadar yapilan bu genel hatirlatmanin ardindan su soruyu sormak

mumkundir: Girisimcilik bir kisilik 6zelligi midir yoksa 6grenilebilen bir siire¢ midir?

Her seyden Once basarilt bir girisimci olabilmek i¢in dogru bir zamanlama, yeterli maddi
imkanlar ve yeterli bir is tecriibesi gerekir. Bunun yani sira, buraya kadar aciklanmaya calisilan
bazi 6zellik ve becerilerin de varligt 6nemlidir. Ancak kabul edilmesi gereken bir gercek,
sadece dogustan gelen bazi 6zelliklerle basarili bir girisimci olunmayacagidir.

Egitim her alanda oldugu gibi, girisimcilikte de sihirli bir anahtardir. Kisiler aldiklart
egitimlerle iyi bir girisimci olma konusunda bilgi ve becerilerini artiracak ve o ana kadar fark
etmemis olduklart konulara duyarlilik kazanacaklardir. Insanoglu pek ¢ok seyi egitim yolu ile
ogrenir. Bazi tutumlar, 6nyargilar, davranislar yasamin ilk yillarinda 6zellikle aile igerisinde ve

daha sonraki yillarda ise okullarda ve yasam b