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ETIK

 Etik, insanin eylemiyle birlikte var olagelmistir.

* Felsefi bir disiplin olarak etik once eski Yunanistan'da, Ozellikle
Aristoteles tarafindan yapilandiriimis ve sistemlestirilmistir.

« Ahlaki tercihleri deterministik yasalarla kesinlesmis olsa da, insan
kendisini deterministik yasalardan kurtarmaya basladiginda
dogasli gereqi kendi iradesini uygulamaya basladi.

« Bundan sonraki surecte insan her eyleminin sonuglarina gore yeni
kriterler ve Kkararlar olusturdu, ozgurlugunu de dikkate alan
sorumluluk bilinci geligtirdi, eylemleri ile kriterler ve sorumluluklari
arasinda denge kurmaya calisti.

« Bu, Alman filozofu Albert Saksonya'ya gore ahlaktir.
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« Etik kavrami, yalnizca iyiye, erdeme, deQerlere, amaclara veya
eylem hedeflerine, ilkelere, prosedurlere, haklara ve
yukamluluklere bagl bir geligsim izlemigtir.

« Etige odaklanan felsefi ¢alisma bilim dali, insanlarin yasamasi
gereken tutarli bir kurallar veya ilkeler butinunu olusturmakla
igilidir.

 Etik, cogu insan davranislarini etkileyen ve yoneten yararl bir dizi

gunluk kurallar tasir; bunlar genellikle "calmak yanhs", "ihtiyaci
olan insanlara yardim etmek dogru" gibi kurallari igerir.

« Etigin amaci, bireye toplum icerisinde digerleriyle birlikte yasarken
lyi temellendiriimis ahlaki kararlari kendi bagina verebilecek
durumda olmayi ve kendi bagina var olabilmeyi 6gretmektir.
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* Felsefe agisindan etik, insanlarin kurdugu bireysel ve toplumsal
iligskilerin temelini olusturan degerleri, kurallari, dogru—yanlis ya
da iyi—kotl gibi degerlerin arastirilarak degerlendirilmesidir.

« Etik, ahlaki olanin 6zunu ve temellerini arastiran bilim, insan
davranislari ile ilgili problemleri inceleyen felsefe dalidir.

« Etik, insanin butun davranis ve eylemlerinin temelini arastirir; bir
ahlak felsefesidir.

« Aligkanlik, insan tutum ve davranislarinin iyi (dogru) ya da kotu
(yanlis) yonden degerlendirilmesidir.

 Etik, eski Yunanca'daki Ethos kelimesinden gelmektedir.
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« 19. yUzyildan itibaren Pozitivizmin etkisiyle etik ve ahlak konulari,
ekonomi, hukuk, yonetim, sanat ve bilimin disinda tutulmaya
baslandi.

« 20. yuzyihin son ceyreginde referans olarak etik ve ahlaka bir
donus egilimi ortaya ¢ikti.

« 1970'lerin sonunda, “kural odakli yonetim” anlayisindan,
“degerler, ilkeler ve sonuc¢ odakli yonetim” duslUncesi onem
kazandi ve boylece etik konular kamu yonetiminin merkezine
oturdu.

« Buyonuyle, «etik" ve "ahlak" terimleri farkli anlamlarda kullanilir.
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« Gunumuzde etik kavrami, daha c¢ok is hayati igerisindeki davranis
bigcimlerini irdeleyen, duzenleyen bir disiplin olarak gorulmektedir.
Ornegin, calisanlarin igyerlerinde nasil davranmalari beklendigini
belirten kapsamli kurallar veya yonergeler agisindan genellikle
resmilestirilen tibbi etik ve is etigi.

« Ahlak kavrami ise, Kisilerin sosyal yasam icerisindeki iligkilerini
duzenleyen bir disiplin olarak gorulmektedir.

« Diger yandan ahlak, bireylerin kisisel, 6zel yagsamlarini, genellikle
Kisisel finansal durustluk, yasal davranis ve kabul edilebilir
Kisilerarasi davranis standartlari (dogruluk, durastlik ve cinsel
iliski) ile ilgili olarak kullanma bicimleriyle baglantili olarak
kullanilir.
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« Ahlak, bir kisinin veya bir toplulugun, belli bir tarihsel donemde
benimsedigi kurallar ve yasaklar butuninu iceren “deger yargilari
sistemi’dir. Ahlak gorelidir. Bu “deQer vyargilari sisteminin
gecerliligi”, topluluklara, yere ve zamana gore degismektedir.

« Etik kavrami ise evrensel deQerlere atfen kullanilir; durustluk,
yardimseverlik, dogruluk, adalet, sadakat, yalan soylememek,
hirsizlik yapmamak vb.

« Ahlak’in bireyel, etikin kurumsal iligkilere odakli olmasina ve
teknolojik gelisime bagl Uretim artisi ile bu sahanin genislemesi
nedeniyle etik kavrami yaygin bir uygulama alanina sahip
olmustur.
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ETIK TURLERI

« Gunumuzde etik alanindaki calismalar; betimleyici etik, normatif
etik ve meta etik olmak Uzere Uc¢ baslik altinda strdurulmektedir.

« Betimleyici Etik (Tasarlama): Ahlak alanina bilimsel yaklagsimin
uygulanmasinin bir sonucu olan Betimleyici Etik, ahlak ve ahlaki
eylem baglaminda, olan olgularla ya da olmasi gereken olgularla
ilgilenir. Diger bir ifadeyle ahlaki inanclarimizla ilgili sosyolojik ya
da psikolojik olgulari ifade eder. Bu etik anlayisi norm bildirmek ya
da kural koymak yerine, sadece insan eylemini gozlemleyerek
eylemlerin sonuglarini betimler. Biyoetik, cevre etigi, kalkinma
etigi ve is / sirket etigi gibi alanlar betimleyici (uygulamali) etigin
alanlari olarak kabul edilebilir.
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* Notmatif Etik (belirlenmis kaliplar icinde olan): Normatif etikte
ahlaki isteklerin ve normlarin  betimlenmesinden  cok
gerekcelendirilerek temellendiriimesi amaclanmaktadir. Normatif
etik, bu iglevi yerine getirirken “en Ust iyi’ye gondermede bulunur.

 Normatif etik, insanlarin ne yapmasi gerektigi ve insanlarin
“dogru” ahlaki eylemlerin ne olduguna nasil karar verebilecekleri
ile ilgilidir.
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« Meta Etik: Meta-etik etik ozelliklerin, ifadelerin, tutumlarin ve
yargilarin dogasi ile ilgilidir.

* Meta-etik, ahlaki sorularin ne anlama geldigi ve insanlarin “dogru”
veya “yanlis” neyin ne oldugunu bildikleri gibi temalari inceler.

* Bu etik turt, normatif etigin ortaya koydugu ahlaki yargilar tzerine
konusur. Bu vyargilarda adi gecen kavramlari ve s0z konusu
kavramlarla yargilarin manalarini, iglevlerini ve birbirleriyle olan
iligkileri inceler.

* Dolayisiyla, meta etik, ahlaki hayatla ilgili onermeler ileri stren
etigin de bir Ust duzeyine ¢ikarak, onun uzerine bir soylem olmak
durumundadir.
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ETIK KURALLARI

* Dogruluk, durustluk

« Guvenilir olma

« Sadakat

« Adalet

- Bagskalarina yardim etme

« Baskalarina saygi gosterme

« Vatandaglik sorumluluguna sahip olma
* Yalan sdylememe

« Bagkasinin hakkini yememe

» Karsisindakinin gu¢ durumundan yararlanmama
« Acisi olanin acisini paylasma

« Dayanigma

 Bireylerin esitliginin kabul edilmesi

« Kaynaklarin adil dagitilmasi

* Mukemmeliyeti arama vb.
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ETIK SISTEMLERI
 Etik sistemleri 5 kategoride degerlendirilir:

« Amacglanan Sonug¢ Etigi: Bir eylemin ahlaki dogrulugu,
amaclanan sonuglari tarafindan belirlenir. Amacglanan sonucg etigi
genellikle faydacilik olarak bilinir. Bu etik, haz arama ve acidan
kagcma Uzerine kurulmustur. Machiavelli (1469-1527)'nin ahlak
anlayisi “Amaca ulasmak icin her sey mubahtir.”

« Kural Etigi: Bir eylemin ahlaki dogrulugu, standartlar ve yasalar
tarafindan belirlenir. Yazili (yasalar) ve yazili olmayan (adet, orf,
gelenek) kurallar vardir. Bu kurallara uymamanin cezai yaptirimi
vardir. Yalniz yasal olan her gey etik degildir. Immanuel Kant, etik
Ilkelerin yillardir bilindigini, evrensel ve nesnel olduklarini savunur.
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« Toplumsal Sozlesme Etigi: Bir eylemin ahlaki dogrulugu, belli bir
toplumun normlari ve gelenekleri tarafindan belirlenir. Jean Jack
Rousseau: Politika ve ahlaki farkl ele alanlar, her ikisini de asla
anlayamazlar.

+ Kigisel Etik: Bir eylemin ahlaki dogrulugu, kisinin vicdani
tarafindan belirlenir. Martin Buber, kisisel etigin kaynaginin bireyin
icinden gelen ses (vicdan) oldugunu savunur. Kisisel etik, kisinin
toplum icerisindeki bireysel durusunu belirler. Bu etik anlayis
bireyin ahlaki alt yapisini temel alir. Bireyin yasadigi ve
cevresinde yasanan olaylar karsisinda gosterdigi tepkiler ya da
koydugu tavirdir.

« Sosyal Yasam Etigi: Kisinin sosyal yasam igerisinde kurdugu
iliskilerde uymasi gereken sosyal ve ekolojik kurallar battnuddar.
Karsilikli  saygi, nezaket, hak, sorumluluk, cikarsiz, baskisiz
davraniglar sergilenir.
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Etik Toplum lligkisi

« Etik davranislar ve ahlak once toplumun temeli olan aileden
ogrenilir. Aile icerisinde davranis bicimleri ile teorik ahlak
ogretisinin uyumlu olmasi gerekmektedir.

« Toplumu olusturan bireyler olduguna gore, tek bireylerin ahlaki
gelisimlerinin ortalamasi toplum ahlakini olusturur. Buna gore bazi
toplumlarda ahlaki olarak iyi sayilabilecek davranis bicimleri
baska toplumlarda kotu olarak nitelenebilir.

« Etik davranisin toplumsal temelini olusturan etkenler ise u¢ baslik
altinda toplanabilir:

« Kultar
* Degerler

« Normlar
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« Kultdr, bir toplumun yasayis bigimini, dilini zevklerini, yazinini,
folklorunu, sanatsal ekinliklerini, 6z olarak yaratici guclinu kapsar.

» Degerler, bireylerin dusunce, tutum duygu gibi tim davraniglarini
yonlendiren birer Olgut olarak kabul edilir.

* Normlar; degerlerin, belirli rollerle iligkili olarak ele alinmasi ve
uygulanmasiyla olusur. Norm; Kkarsilikli  hak, gorev ve
sorumluluklarin belirlenmesinde kisiye yol goOsterir. Bireyin tutum
ve davranislari norma gore degerlendirilir.
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Etik Davranislarin Sonuclari

« Etik degerlere uygun davraniglarin sonuglari olumlu ya da
olumsuz olabilir.
¢ Olumlu sonuglar:
« Sayginlik kazanma
« Guvenirlik
« lyi bir imaja sahip olma
* Problem ¢b6zumunde yardim gorme

« Etik degerler ozellikle sosyal calkanti donemlerinde ahlaki
cokusu azaltir ve toplum acgisindan kotu niyetli girisimlere karsi
onleyici rol oynar.

« Toplumda kabul gorme vb.
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 Bununla birlikte etik degerlere uygun davranislarin olumsuz
sayllabilecek bazi sonuclari olabilir. Bu konuda maddi ve manevi
zararla sonuclanabilir. Bazen durust ve ahlaki davranmak arkadas
kaybina sebep olabilmektedir.

« THALES (624-546; Yunanli goOkbilimci, filozof, matematik¢i ve
siyaset adami). Siz buyuklerinize nasil davranirsaniz, ileride
cocuklariniz da size oyle davranacaktir.

 Demetrios: Kendi evinizde iken ailenize, sokakta iken gelip
gecenlere, yalnizken kendinize saygili olunuz.

« R.W. Emerson (1803-1882, Amerikali siyasetci, yazar, sair): Bir
ulkenin medeniyeti, nlGfusunun fazlahgi, sehirlerinin buyuklugu
veya ekinlerinin bollugu ile degil, o ulke halkinin ahlaki degerleri
ile Olguldr.
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Etik Sorgulama

 Etik; bireyler arasindaki iligkileri bir bireyin diger bireylere yonelen
eylemleriyle uyguladigi iliskileri incelemekle yetinmez, olanin yani
sira olmasi gerekeni de arastirir.

« CuUnkd etigin amaci sadece bireylerin Dbirbirlerine nasil
davrandiklarini ogrenmek degil, ahlaki ilke ve degerlerin birey ve
toplum yasamindaki onemini kavramak ve insanlara nasil
davranmalari gerektigini de ogretmektir.

 Buna gore, bir eylem etik oOlgutlere gore dogruluk, yasallik ve
yararlilik yonunden sorgulanir ve olcutlere uygunsa eyleme gecilir.

« Sorgulama kapsaminda eylemin diger c¢evresel unsurlar
tarafindan degerlendiriimesinden kisinin nasil etkilenecegi de
dikkate alinir.
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Toplumsal Yozlagma

« Toplum icerisinde deger karmasasi olusmasi ve zamanla
faydaciigin  her seyin oOnune gegmesi
uygulanmasini etkiler ve toplumsal yozlasma olusur.

« Toplumsal yozlasmanin muhtemel nedenleri:

Kamu yapisindan kaynaklanan nedenler
Ekonomik yapidan kaynaklanan nedenler
Siyasal yapidan kaynaklanan nedenler
Burokratik yapidan kaynaklanan nedenler
Toplumsal yapidan kaynaklanana nedenler

Tarihsel nedenler
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Mesleki Etik ve llkeler

- |s hayatindaki davranislari yénlendiren, onlara rehberlik eden etik
prensipler ve standartlarin toplamina “mesleki etik” denilmektedir.

 Belirli bir meslek grubunun, meslek Gyelerine emreden, onlari belli
kurallarla davranmaya zorlayan Kkisisel egilimlerini sinirlayan,
yetersiz ve ilkesiz Uyeleri meslekten diglayan, mesleki rekabeti
duzenleyen ve hizmet ideallerini korumayi amacglayan mesleki
iIkelerdir.
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* Dogruluk ilkesi: Dogruluk; dogru sozlulik ve guvenirlige isaret
eden bir kavramdir. Etik davranis, baskalari ile iliskilerde durust
olmayi ve ictenligi gerektirir.

* Yasallik ilkesi : Is hayatinda uretilen her tiirli malin Gretiminde ve
calisanlarla ilgili problemlerin ¢ozumunde ulusal ve uluslararasi
yasalara bagli kalmak da mesleki etik ilkelerindendir.

« Yeterlilik ilkesi: Is konusunda yetkin, ayni zamanda sorumluluk
alabilme, inisiyatif kullanabilme davranigidir.

« Guvenirlilik ilkesi: Meslek Uyelerinin meslege iliskin etik deger
ve ilkelere uygun davranmak durumundadirlar.

 Meslege baghhlik ilkesi: Mesleki etik ilkelerinden biri de kisinin
yaptigi isi onemsemesi ve en iyi sekilde yapmaya calismasidir.
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Is Hayatinda Etik Ilkeler

Adalet: Temelinde esit toplumsal kosullar ve olanaklar igcinde tum
insanlarin 6zgurce, ¢ok yonlu gelismesi, esit hak ve sorumlulugun
paylasiimasidir.

Esitlik:  Yararlarin, sikintilarin,  hizmetlerin  dagitiimasinda
uygulanacak sinirlarin belirlenmesini igerir. Esitlik, durustlUk ve
adalet kavramlari ile butunlesmis bir kavramdir.

Durastliuk ve dogruluk: Etik davranig, bagkalar ile iligkilerde
durust olmay! ve ictenligi gerektirir. Icten ve durust davranmayan
yoneticiler, iliskilerde kendi sonlarini hazirlarlar ve guven ortami
ortadan kalkar.

Tarafsizlik: Tarafsizlik ya da nesnellik, insanin bireyleri ya da
nesneleri oldugu gibi gorebilmesi ve bu goruntuyu bireyin kendi istek
ve korkulari ile olusturdugu goruntuden ayirabilmesidir.
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« Sorumluluk: Belirli bir gorevin istenilen nitelik ve nicelikte yerine
getirilmesidir. Iki tir sorumluluk vardir: sorumlu olma ve
sorumluluk alma. Sorumlulugun temeli, vyetkiyi kullanma
zorunlulugudur.

- insan haklari: insanin insan olma 6zelligi nedeniyle sahip oldugu:
dokunulamaz, devredilemez ve vazgecilemez nitelikte, kisilige
bagli haklardir.

« Himanizm: Insancil olma cabasi. Insan varliginin insani
erdemlerce bicimlendirilmesidir.

- Baglihk: Orgltsel baglhlik, is gorenlerin o6rgit Gyeliklerini
surdurmeleri ve orgutte kalmak istemeleri olarak tanimlanabilir.

 Hosgoru: Yasalara ve etik kurallara aykiri olmadikca, sevilmeyen
ya da onaylanmayan seylerin varligina tahammul gostermektir.
Ancak, ilkesizlige ve bagnazliga yol agmamalidir.
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 Hukukun ustunlugu: Hukuk duzeninin toplumda egemen
kilnmasi, hukuk Uzerinde politikk baski olmamasi, yasalarin
Kisilere gore ciftte standartli olarak uygulanmamasi, suclunun kisa
surede vyakalanip  cezalandirimasi, yargisiz  uygulama
yapilmamasi, yetkili kisi ve kuruluslarin yasalara saygili olmasi,
hukuk sisteminin saglikli ve dtzenli ¢aligmasini saglar.

« Laiklik: Yonetenlerin, yonetme yetkilerini (dinden degil) halktan
aldiklari bir yonetim bigimidir. Din ve inancglar konusunda secim,
bireylerin i¢c dunyasinin en dokunulmaz alanidir ve oyle olmalidir.

* Sevgi: Insanin kendisiyle, bagkasiyla ya da nesneyle yaratici iligki
kurmasi demektir. Sevgi, sorumlulugu, ilgi ve bakimi, saygi ve
bilgiyi, baskasinin yetisme ve gelismesi icin istek duymayi
gerexktirir.
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« Saygl: Saygi bir insani, bir kisi olarak oldugu gibi gormek, onun
kisiligini ve biricikligini fark etmek demektir.

« Tutumluluk: Orgliti amaclarina uygun olarak yasatmak orguitteki
Insan ve madde kaynaklarini en verimli sekilde kullanmakla
gerceklesir. Tutumlu olmak, orguat kaynaklarinin amaclara uygun
tuketilmesi, donanim ve aracg-gereclerin kullanigli, ekonomik ve
lUksten uzak ve islevsel olanlardan secilmesi gerekir.

- Demokrasi: Insana bir deger olarak 6nem veren ve insan
Kisiliginin ozgurce ve eksiksiz olarak gelistiriimesine yarayan bir
yonetim bigimidir. Demokrasi egitim sureci iginde ogretilebilir ve
yasam bicimine donusturulebilir.

* Acikhk: Acikhk karsilikli iletisimi gerektirir. Yoneticilerin acgik
davranabilmeleri igin, elestiriye acik olmalari gerekir. Elestiriler
amacli, nesnel, ¢ikarsiz ve kisiye ozel olmalidir.
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 Olumlu insan iligkileri: Yonetimde olumlu insan iligkileri, hem
amagclanan dretimin gerceklestirimesi, hem de isgorenlerin
duyumunun saglanmasi acisindan gereklidir. insan iligkilerinin
niteligi, basari ya da basarisizligin belirleyicisi olmaktadir.

« Hak ve 6zgurlukler: Ozglrlik kavrami, bireyin bir seyi yapma ya
da yapmama serbestligidir. Devlet ya da bagska herhangi bir gug¢
tarafindan herhangi bir sey icin zorlanmamayi, baski altinda
tutulmamayi ifade eder. Hak kavrami ise ozgurlukten daha genis
bir anlam tasir. Bu terim yalnizca serbest olmayi degil, bunun yani
sira devletten ya da toplumdan bazi istemlerde bulunmayi igerir.

 Emegin hakkini verme: Emek is gorenin orgutsel edimini elde
etmek icin harcadi§ kafa ve kol gicudir. Isgbérenin emeginin
hakki, 6rgitiin yapacagi 6deme ile verilir. Odeme isgérenin tretim
icin orgute harcadigl deger artisindan hak ettigi degerin kendisine
dondurulmesidir.
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« .Yasa disi emirlere karsi direnme: Yasalarda da acikca
belirtimesine karsin, kamu gorevlileri zaman, zaman yasa disi
ancak, ustler tarafindan yerine getirilmesi istenilen emirlerle karsi
karsiya kalmakta ve bunlari yerine getirmektedir. Emirlerin
yasalara aykirihginin, tst yoneticilere hatirlatiimasi, yoneticinin
yonetimde keyfiliginin ortadan kaldiriimasi hukukun tGstunlGgunan
saglanmasinda énemlidir. Is hayatinda yazili ya da yazili olmayan
birtakim etik kurallar vardir.

« Kayirma: Aile, akrabalik baglari gibi maddesel olmayan etkileme
araclarini  kullanarak, kamu gorevlilerinin, bazi kisilere kamu
islemlerinde ayricalik tanimasidir. Kamu gorevlisi, tinsel-duygusal
nitelikteki geleneksel bagliliklari ve yakamlulUkleri nedeniyle yakin
cevresine ya da Uzerinde nufusu olan baskalarinin etkisi ile bir
takim kigilere ayricalikli davranmaktadir.
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Ayrimcilik: Ayrimcilik on yargili tutumlarla davranmaktir. Bir grup
insana karsi, adaletsiz ve zarar verecek bicimdeki her turlu
davranis ayrimcilik olarak tanimlanmaktadir.

Rusvet:. Kamu gorevlilerinin para, mal, hediye gibi birtakim
maddesel cikarlar karsiliginda bunu saglayan kisi ya da kiimelere
ayricalikli bir kamu iglemi ile cikar saglamasi rusvet olarak
tanimlanir.

Yildirma- Korkutma: Kabadayilik olarak tanimlanan ve kimseden
korkmaz, yilmaz gorunerek cevresine meydan okuma davranisi
lle astlarini yildirmaya calismak etik disi bir davranistir.

Somuru (istismar): Somdaru, insan ya da nesnelerin adaletsiz
kullanimidir. Cikar saglamaya yoneliktir. Somduaricu, somuralen
Kisiyi zorlayabilir veya aldatarak kullanabilir. Somurdlen Kisi,
yapilan eylemlere ¢ikar saglamak igcin gonullu riza gosterebilir.
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- Ihmal: Tirk Ceza Yasasr’nin 230. maddesine gére ihmal, hangi
nedenle olursa olsun gorevin savsaklanmasi ve geciktiriimesi
veya Ustu tarafindan verilen buyruklarin gecerli bir neden
olmadan yapilmamasi olarak tanimlanabilir.

« Bencillik: Yonetimde bencillik, yoneticinin baskalarinin yararini
disunmeden; kimi kez onlara zarar vererek; davranislarini yalniz
kendi gereksinimlerini giderecek, kendine c¢ikar saglayacak
bicimde yonlendirmesidir.

- iskence (Eziyet): Bir insana maddi ya da manevi olarak yapilan
fiziksel veya psikolojik asiri eziyet anlaminda kullaniimaktadir.

* Yolsuzluk: Yolsuzluk, bir cikar karsiliginda, kamu yetkililerinin
yasa disi kullanimi olarak tanimlanmaktadir. Yolsuzluk sadece
maddi kazanclari kapsamaz. Kisisel kazanclar karsiliginda
yetkilerini kotlye kullanmalari, politik kazan¢ amaciyla devlet
yetkisinin yasa disi kullanimini anlatmaktadir.
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« Yaranma-dalkavukluk: Rahatsiz edici ve sahtekarlik olmasina
ragmen yoneticiye yaranma ve dalkavukluk yapmanin, basari igin
odenmesi gereken bir bedel olarak gorulmesi yaygin bir davranis
bicimidir.  Yonetici, ayni davranislari tum calisanlardan
bekleyebilir.

- Siddet-baski-saldirganlik: YoOneticinin siddet iceren eylemleri
kendini engelledigi dusunulen nesne ya da bireyin kendisine
dogrudan yaptigi gibi, hi¢ ilgisi olmayan nesne ya da bireylere
yonelttigi gorulebilir.

« Hakaret ve kufur: SOzl taciz olarak degerlendirilebilecek olan
hakaret ve kufur, sozel bir siddet goOsterisidir. Hakaret ve kufur
Kisilige saldiri olup, bu tur yoneticiler insanlarin kisiligini kugultup,
orseleyerek, kendi bencil kisiliklerini yucelttiklerini inanmaktadir.
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 Bedensel ve cinsel taciz: Bedensel taciz, siddetin bir Grantdar.
En sik karsilasilan bedensel taciz turu ise dayaktir. Cinsel taciz
Ise, cocuga, gence, kadina laf atma, el, kol hareketi yapmakla
baslayan genis bir yelpaze icinde yer almaktadir

« Kotu aliskanlhiklar: Bireye iliskin kotu aliskanliklarin kamu
alanina tasinmasindan kaynaklanan sorunlari ifade eder.

« Gorev ve yetkinin kétiiye kullanimi: Orgiit acisindan yetkinin
kotuye kullanimi, yetkinin verilis amacindan baska bir amacg icin
kullaniimasidir.

 Dedikodu: Genel olarak dedikodu, gercek olup olmadigi
bilinmeden baskalarini karalamak, insanlari kotulemek, kinamak,
suclamak amaciyla yapilan konusmalardir. Dedikodu is yerlerinde
buyuk Olgcude zaman ve enerji kaybina neden olmakta, insan
iligkilerinin gerginlesmesine ve bozulmasina neden olmaktadir.
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« Zimmet: Kamu gorevlisinin para ya da mal niteligi tasiyan
kamusal bir kaynagdi, yasalara aykiri olarak kisisel kullanimi igin
harcamasi ya da kullanmasi olarak tanimlanabilir. Zimmetin bir
yolsuzluk tard olmasina karsin rlsvetten farki, bir alici ve verici
olmamasidir.

 Dogmatik davranig: Dogmatik, daha once dogru olan bir
kavrama, bir inanca zamanla dogrulugu ortadan kalksa bile bagl
kalmaktir. Dogmatik bir kisi, kendi kavram ve inanglarini
degistirmez ve yenilikleri benimsemez.

* Yobazlik-bagnazlik: Yobazlik ve bagnazlik, inan¢ ve dusunceleri
konusunda tartismaya yer vermeyen, tek dogru seyin kendi
dogrusu olduguna inanan, kendi gibi disunmeyenlere en agir
bicimde saldiran, hosgorisuz ve sevgisiz insanlarl tanimlar.
Yoneticilerin bagnaz tutumu calisanlarin gelisme ve yenilesmesini
engeller.
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MESLEKI YOZLASMA

Bir toplumda olusan yozlagsma hayatin her alanini oldugu gibi is yasamini
da etki altina alir. Mesleki yozlagsmanin muhtelif nedenleri:

Asiri hirs, bencil ve a¢ gozlu davranma

Yeterli hassasiyetin gosteriimemesi

Eksik degerlendirme

Plansizlik

lyi niyetle arkadaslarini koruma giidist
Yasalarin, kurallarin ve yontemlerin bilinmemesi

s yasaminda teknolojik ve sosyal gelismelere
duzenlemelerin gecikmesi

Kendini koruma gudusu
Maddi ve manevi tatminsizlik, servet acligi
Ideolojik ya da siyasal ayrimcilik
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Genel olarak calisanlari UG¢ davranis  kalibi  icerisinde
degerlendirebiliriz.

« Cikarci
« Gorevci
« Ahlakgi
Cikarci davranis; etik ilkeleri yok sayan bir davranis bigimidir.

Gorevci davranig; tamamiyla deQerlere kurallara riayet etme
anlayisini icermektedir.

Ahlakgl davranig; kurum ve hizmet yararini on planda tutan bir
davranis bicimidir.
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Etik Liderlik
Lider; yonetimde gucu ve etkisi olan kimse, onder.

Liderlik; Belirli sartlar altinda belirli kisi ve grup amaclarini
gerceklestirmek Uzere organizasyonun diger elemanlarini etkileme,
motive etme ve yonlendirme sureci olarak tanimlanabilir.

Liderlik; Belli bir durumda, belli bir alanda ve belli kosullar altinda
bir grup icindeki; insanlara orgutsel hedeflere ulasmada yardimci
olacak deneyimleri aktarma ve uygulanan liderlik tarinden hosnut
olmalarini saglayarak grubu etkileme sureci olarak tanimlanabilir.

* YOnetim surecinde liderlik iki sekilde karsimiza ¢cikmaktadir.

Resmi (formal) liderlik; yoneticinin bu goreve resmi atanmasiyla
olur ve daha cok yonetici olarak adlandirilir.

Gayri resmi (informal) liderlik; atanmak suretiyle degil sahip
oldugu bazi 6zelliklerden dolay! gug¢ sahibi olan kimse.
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Liderin ozellikleri:

— Ulasmak istedigi amac¢ ve hedefleri belirleyerek stratejileri
olusturmak,

— Vizyon sahibi olmak,

— Yaraticl olmak,

— Duyarl olmak,

— Ddurust ve guven verici olmak,

— Calisanlari motive etmek, gelismelerini saglamak,
— Sistemi bir butun olarak gormek,

— Takim calismasi yararina inanmak

— Kigiler arasi etkin iletisim kurabilmek ve surdurmek,, eldeki verileri
kullanarak bilgi ile yonetmek
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Etik liderin ozellikleri:

— Soyledigi gibi davranmak

— Tutarh olmak

— Yol gosterici olmak

— Motive edici olmak

— Guven vermek

— Tarafsiz ve genis gorusluluk
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ERGONOMIK ETIK

« Mihendislik egitimi icin MUDEK tarafindan 6ngdriilen program
ciktilarinda;

« “Karmasik bir sistemi, sureci, cihazi veya urunu gercekgi kisitlar
ve kosullar altinda, belirli gereksinimleri karsilayacak sekilde
tasarlama becerisi; bu amagla modern tasarim yontemlerini
uygulama becerisi”,

e “Mesleki ve etik sorumluluk bilinci” kazanir.

« Gercekei kisitlar ve kosullar tasarimin niteligine gore, ekonomi,
cevre sorunlari, surdurulebilirlik, uretilebilirlik, etik, saglik,
guvenlik, sosyal ve politik sorunlar gibi ogeleri igerirler.
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* Bu cercevede, calisma hayatiyla ilgili hem makro hem de mikro
dlizeyde kargimiza cikan benzeri ¢ok sayida etik degerden
bahsetmek mumkunddr.

 Ornegin, bir iscinin ise ge¢ kalmasi, kurum kaynaklarini kendi
cikari icin kullaniyor olmasi, isine gereken ozeni ve ilgiyi
gostermemesi, Urettigi urunu belirlenmis standartlarin disinda
uretiyor olmasi, bir isverenin ya da yoneticinin ¢alisanlarinin ozel
bilgilerine ulasmaya calismasi, yildirma (mobbing) uygulamasi,
gerekli ergonomik faktorleri goz ardi etmesi vb. durumlar hem is,
hem meslek, hem de isletme etigi anlamindaki sorunlar olarak
ortaya ¢cikmaktadir.

« Zamanla bu ve benzeri sorunlar kaniksanabilir ya da belirli
meslek gruplari icin maruz gorulur hale gelebilir.
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 Bilgi teknolojilerinin hizla gelisimine ve kullanimina baglh olarak
ortaya clkan yeni sosyal iliskiler beraberinde yeni davranis
kaliplari ve bicimleri ortaya koymaya baslamistir.

« Bu durum Dbirey-birey, birey—kurum ve kurum—kurum arasi
iliskilerin degismesine neden olmus, gunumuzde teknoloji odakl
yeni etik sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

« Bu anlamda, bilgiye erisim hakki ve guvenlik sorunuyla
mahremiyet, kisisel haklar arasinda ortaya cikan celiski dikkat
cekicidir. Bilgiye erisim kisisel bir hak olmakla birlikte, baska bir
Kisinin  0zeline iliskin bilgiye erisim o kisinin haklarini
zedelemektedir.

* Ayrica, gunumuzde giderek artan guvenlik sorununu g¢ozmeye
yonelik gelistirilen uygulamalar ise bireyin mahremiyetine, ozel
hayatina iligskin tehditler olusturabilmektedir.
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« Diger yandan, kuresellesme sonucu farkli kdltarler ve sosyo—
ekonomik sistemler bir araya gelmis, etik iliskiler farklilagsmistir.

« insan-Makina Sistemi tasariminda sadece verimli ve (retken
olmalari kadar insanca ve etik deQerlere sahip olmasi da
onemlidir.

 Bu yonuyle, ergonominin ekipman, alet, makina ve c¢evresel
kosullarin insan performansini, dolayisiyla da insan-nesne
sisteminin performansini etkiledigi varsayimi onemilidir.

 Bundan hareketle urunler, aletler, makinalar, is istasyonlari ve
calisma metotlari, insan yetenekleri ve sinirlari goz oOnunde
bulundurularak tasarlandiklari takdirde, sonug daha iyi olacaktir.
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« Toplumlar icin yasam kalitesini yukselterek strdurulebilir bir dinya
yaratmak elbette muhendislerin oncelikli gorevidir.

 MuiUhendisler yararli ve guvenli teknolojik Urin ve hizmetler
uretirken teknik acidan uygulanabilir, cevre ve sosyal yonden
duyarli, ticari agidan makul ¢oztmler sunmalidir.

» Insanin diinyayla iligkisine aracilik eden ve bu anlamda bilimsel
bilgiyi teknolojik bilgiye donusturen kisi olarak muhendisin insan
yasamina bu etkin muidahalesi; deger sorunlarini, bunlari
somutlayan etik eylemleri ve bu eylemlere dayanan etik iliskileri
de kacinilmaz olarak ortaya ¢ikarir.

« Sadece teknik yeterlilik konusuna yogunlasmis bir egitim alan
muhendislik ogrencilerinden, gelecekteki muhendislik
uygulamalarini nitelikli olarak etik degerlendirmeye tabi tutmalar
beklenmektedir.
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* Elbette muhendislik fakultelerinde alinan teknik mufredat ile
saglam mesleki bilgilere sahip olmak, mesleki uygulamalarin “etik
yonlerini ve sorunlarini” tahmin ederek taniyip analiz edebilmek
icin on kosuldur.

« Fakat muhendislerin mevcut egitim mufredatindaki yetersiz etik
eqitimi icerigine bakildiginda, meslek hayatlari boyunca c¢ok
buyuk bir hizla ilerleyen teknolojinin beraberinde getirdigi artan
riskler kargisinda dogru etik degerlendirme yapmalarini beklemek
yanlis olacaktir.

« S0z konusu yogun ve teknik agirlikh bir mufredat igerisinde dogru
etik degerlendirmeye olanak saglamak igin etik egitiminin nasil
planlanacagi tartisiimalidir.
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» Ozellikle son yarim asirda yurtdisinda birgok Universite, bu soruya
yanit vermek amaciyla en etkili yollari disiplinlerarasi tartigmalar
Ile aramaktadirlar.

« Amag oncelikle 6grencilerin etik algilarini geligtirmektir.

« Bunun icin bagta ABET olmak Uzere gesitli ulkelerden universite
akreditasyon kurullari, Ulkemizde de MUDEK, bircok meslek
odalari  /orgutleri muhendislik  etigi  egitimi  konusunu
degerlendirme ol¢utleri ve kurallari arasina dahil etmislerdir.

« ABET’in muhendislik ogrencileri icin mufredat cikti olgutleri
arasinda; “bir sistem, bilesen veya sure¢ tasarlama becerisinin
etik ihtiyaglari da karsilamasi gerekliligi’, “muhendislik
¢ozumlerinin  kuresel, ekonomik, c¢evresel ve toplumsal
baglamlardaki etkisini goz onunde bulundurmak zorunda olan
bilingli kararlar vermeleri igcin mesleki ve etik sorumiuluk
anlayisina sahip olmalari gerekliligi” bulunmaktadir.
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 Bu Olcutlerde vurgulanan aydin kimlikli mudhendis idealine
yalnizca belirli davranis kurallarinin ogretilmesi ile ulasilamaz.

« Adalet, durustlUk, yarar saglama vb. gibi temel degerler
muhendislik mesledi icin ortak olsa da bu degerlerin farkli
muhendislik branslarinda ortaya cikis bicimleri c¢ok farkli
olacagindan etik mufredat iceriginin cok iyi degerlendirilip
planlanmasi gerekir.

« Ulkemizde muhendislikte etik egitimi konusunda niteliksel ve
niceliksel arastirmalarin yeterli oldugu soylenemez.

» Ulkemizde mihendislik programlarinda gerek secmeli ve gerekse
zorunlu “Muhendislik Etigi” dersine yer verilmeye baglanmigtir.
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« Son yillarda cesitli mesleklerde karsilasan sorunlarin farkina
varilmasiyla pek cok meslekte kendi mesleklerinde karsilasgilan
etik sorunlara ¢cozum arayisi basladi.

 Bu ¢ozUm arayigi beraberinde pek cok meslek grubu icin cesitli
meslek ilkeleri gelistiriimesini getirdi.

« Cesitli meslek gruplarinin kendi mesleklerine yonelik meslek
llkeleri gelistirmesi elbette cesitli mesleklerde karsilasilan etik
sorunlarin gozumune yonelik ciddi bir adimdir.

* Ancak son yillarda meslek etiklerinin yalnizca meslek ilkelerine
Indirgenmesi etikte degerlendirme sorumlulugundan kagmayi
beraberinde getirmektedir.

« Oysa ilkeler etige iliskin degerlendirme yaparken icinde
bulundugumuz baglami dikkate almamizin engellenmesi icin
olusturulmus degildir.
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» Aksine ilkeler ilgilendigimiz durumun ozelliklerini degerlendirirken
neleri dikkate deger kabul ederek iginde bulunulan baglamda
nelere odaklanacagimiz hususunda bize yol g0steren
degerlendirmelerdir.

 Bu noktadan hareket edildiginde ilkeler her ne kadar insanin
degerinin bilgisinden turetilen yapilmasi gerekene iliskin gereklilik
onermeleri olsa da vyalnizca ilkelere uyuldugunda da insanin
degerinin harcanmasina neden olunabilir.

« CUnku ilkeler yalnizca “belirli bir durumda bir insan dogru
degerlendirme yapamiyorsa ve elinden geldigi kadar insanin
degerine zarar vermemek istiyorsa; ilgili ilkenin dile getirdigi gibi
davranirsa, bu degere zarar vermemesini’ saglayabilmektedir. Bu
nedenle tek durumu evrensel ve genel ilkelere baglama cabasi
tek durumun ozelliklerini gozden kacirmayacak bicimde yapildigi
takdirde etik bakimdan anlamlidir.
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* Yukarida da bahsedildigi gibi meslek etiklerinin yalnizca meslek
lkelerine indirgenmesi etikte degerlendirme sorumlulugundan
kacmay! beraberinde getirmektedir.

« Bu noktadan hareket edildiginde ¢agimiz insanlarin mesleklerinde
karsilastiklari etik sorunlara degerlendirme sorumlugundan
kacacak bicimde ¢Ozum aramalariyla Erich Fromm’un cagimiz
insanlarinin onemli bir gogunlugunun ozgurlukten kagma egilimine
iliskin dusunceleriyle ilgi kurmak mumkunddr.

« Fromm cagimiz insaninin Ozellikle de Bati Avrupa toplumlarinin
ozgurlukten kacma egilimini ortacagdan baslayarak cagimiza
kadar gelen tarinsel surecteki Uretim bigimindeki degisiklikten
hareketle aciklamaya calismaktadir.
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« Daha acik bir dille soylenilecek olursa Protestanlikla birlikte Bati
Avrupa’nin kendine 6zgu kosullarindan dogan ve gelisen kapitalist
uretim bicimi bireylerin yalnizlasip, kendine yabancilastirip onlarin
gugsuzlesmesine ortam hazirlamaktadir.

« Bu ortamda bireyler korkaklastiklari icin ozgurluklerine sahip
cilkmaya cesaret edememektedir.

« Zaten Fromm’a bu uretim kosullarina dayali kulturin egitim
sistemi de Dbireyin butunlukld bir insan olarak kendini
gerceklestirmesi kendi 6zgunlugunt korumasina dayali degildir.

 Aksine bireyi carkin bir diglisi, sistemin bir pargasi yapmaya dayali
oldugu icin bireyin kendine ait olmayan duygu ve dusunceleri
icsellestirmesinin aracidir.
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« Bu bicimde egitilen bireyler kendi kafalariyla dustinmeye
alismadiklari icin degerlendirme sorumlulugu alma bakimindan
oldukca isteksiz olacaklardir.

 Buradan vyola cikildiginda etik sorunlara degerlendirme
sorumlulugundan kacarak hazir etik kodlardan hareketle ¢cozim
aramaya calisiimasiyla ¢cagimiz insaninin ozgurlukten kagmasi
arasina iliski kurmanin mumkun oldugu soylenebilir.

- Orgut yapisi, politikalari, vardiya gibi calisma kosullarini, is
doyumunu ve etik gibi konularla organizasyonel ergonomi ile
ilgilidir.
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