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is kavrami

* Insanin duyusal, fiziksel ve zihinsel giici sinirhidir. Bu nedenle,
insanin isinde basarili olabilmesi icin yetenekleri ile is icin
kendisinden beklenenler arasinda uyum ve denge olmalidir.
Yeteneklerini asacak sekilde is yuklenmis Kkisi, isinde basarisiz
olur.

« Oncelikle, bir kisiye bir is verilirken yetenekleri ile isin
gereksinimleri kargilastiriilmalidir.

= s, insanin deger olusturmaya ydnelik her tirli bedensel ve
zihinsel faaliyetidir.

» Gunluk hayatta genel olarak emek harcama ve yorulma ile ilgili is
kavrami kullanilr.

« Ornegin, insaat iscisinin isi, 6grencinin ders calismasi, iki
Kisinin gorusmesi.
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is kavrami

Genis anlamda ig, bir kisinin tek basina veya diger kisilerle birlikte,
gerektiginde teknik araclarla da etkilesim halinde, bedensel ve/veya
zihinsel faaliyetler sonucunda, bedeli Grin satisindan saglanan veya
kamu tarafindan odenen, genel ahlak kurallari ile uyumlu, her tarld
hizmet veya maddi Grunin ortaya ¢ikarilmasi faaliyetidir.

Fiziksel anlamda ig, bir cisme uygulanan kuvvetle cismin ayni
yonde hareket ettirilmesidir.
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is kavrami

» Fiziksel anlamda bir is yapilmis sayilabilmesi i¢cin u¢ kural
gecerlidir:
1) Cisme kuvvet uygulanmalidir.
2) Uygulanan kuvvet cisme vyol aldirmalidir; yani cisim yer
degistirmelidir.
3) Cisme uygulanan kuvvet ile cismin hareket yonu ayni olmalidir.
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is kavrami

» Fiziksel anlamda ig yapilan durumlara ornekler:
1) Topa vurmak
2) El arabasini itmek

3) Agactan meyvenin dusmesi (yer ¢cekimi)
4) Bisiklet surmek

5) Bir cisme kuvvet uygulanarak surtuklenmesi
6) Eldeki cimin yukari kaldiriimasi
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is kavrami

» Fiziksel anlamda ig yapilmayan durumlara ornekler,;
1) Kitap okuyan bir kisi fiziksel is yapmis olmaz; kuvvet
uygulanmamistir.

2) Sirtta yuk tasimak fiziksel is sayilmaz; kuvvetle ayni yonde
hareket edilmemistir.

3) Dunya gunes etrafinda hareket ederken fiziksel is yapmaz;
kuvvet uygulanmamigtir.

4) Bir cismi itmekle yeri degismemigse fiziksel ig yapilmaz; cisim
hareket etmemistir.

|
TH <‘!‘ ‘
i
‘.,"TA‘” am i
WL L

| Jil

; Karadeniz Teknik Universitesi




is kavrami

 Ergonomide is, insanin bedensel ve fiziksel guclerini belli bir
amaca yonelik olarak planl bir sekilde kullanabilmesidir.

- |sin genis tanimina gbre, bir faaliyetin sonucunda ortaya bir
hizmet veya Urundn konmasi icin yapilan is Uzerinde;

 psikolojik faktorler (insan-is/gorev uyumu)

« ekonomik faktorler (zihinsel ve fiziksel gu¢ =»ekonomik varlik)
« sosyolojik faktorler (insan hiyerarsik iliskileri ve statt) ve

« teknik faktorler (teknik ekipman kullanimi)

etkilidir.

ls, «calisma» kavrami ile ifade edilirse bu durumda hem
toplumsal hem de sosyal bir bagdir.
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is kavrami

» Calismanin ozelliklerini vurgulayan faktorler:
 Bir faaliyet icindedirler.
« Toplumsal boyutlari vardir.

« insanin zihinsel, bedensel ve ruhsal gucunun surekli kullanimini
gerektirirler.

« Kurallar cergevesinde planl cabalarla belirli bir amaca hizmet
ederler.

« Maddi ve manevi karsihgi vardir.
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is kavrami

 Insanin calisarak karsiliginda bir gelir elde etme isteginin
temelinde oncelikle ge¢im kaygisi bulunmakla birlikte;

» Bunun disinda;
 topluma yararli olmak,
* basarili olmak,
 taninirlik

gibi toplumsal beklentiler de onemli nedenlerdir.
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is kavrami

> Isin calisana sagladigi psiko-sosyal katkilar:

s, calisan insana ve ailesine sosyal statl saglar.

s, calisan insanin yasamini surdirebilmesi icin sagladigi gelir
ile yasamin maddi temelini olusturur.

s, insanin 6z saygisi ve benlik gelisimi ile kimlik olusumunu
saglayarak kigiligini guglendirir.

s, insanin ait olma ihtiyacinin karsilanmasina katkida bulunur.
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isin tarihgesi

« Insanhgin is yasami tarihte ¢ evrede degerlendirilir:

- S6miirli cagi: lIscinin hemen higbir hakkinin sdzkonusu
olmadigi bu cagda isci harp esirlerinin calismasina benzer
sekilde calistiriimistir.

« Sinirh yararlanma c¢agi: Isciden vyararlanmaya sinirlarin
getirildigi cagdir. Is kanunlarinin ortaya cikmaya baslamasi, is
guvenligini saglama cabalarinin goruldugu devredir.

« Akilci ¢ag: Uretim yeteneginin akilci yontemlerle gelistirildigi
cagdir. Isbilim arastirmalarindan da yararlanilarak insani

somurmeden uretimi artirabilme yontemleri uygulanmaya
calisiimistir ve calisiimaya devam etmektedir.
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endustrinin gelisim evreleri

 Endustri, insanlarin refah arzularinin bir sonucu olarak surekli bir
gelisme icerisindedir.

« Endustri devrimi teknolojik, sosyo-ekonomik ve kulturel ozellikleri
icerir.

« Daha genis anlamiyla, teknolojik degisim ve yenilik, bilimin
endustriye uygulanmasi ile gerceklestirilir.

- |sciler yeni ve ayirici beceriler kazanmis ve gbrevleriyle olan
iliskilere kaymistir; zanaatkar el aletleri ile calismak yerine, fabrika
disiplinine tabi makina operatoru oldular.
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endustrinin gelisim evreleri

» Endustrinin gelisimi genel ozellikler yonuyle incelendiginde devrim
niteliginde dort evre gorulur:

QA Birinci Endustri Devrimi: 1769 yilinda James Watt'in buhar
makinasini kesfi ve endustriyel uygulamasi bu donemin en 6nemli
referansidir; su ve buhar gucu kullanilarak mekanik sistemlere
uyarlanmistir.

A ikinci Endiistri Devrimi: Elektrik enerjisinin kullanimiyla Uretim
tekniklerinin gelistirildigi ddnemdir (1850-1914). is organizasyonu,
yeni is duzenlemeleri, telgraf, telefonun icadi, Taylor ilkelerinin
uygulamaya girmesi, bu donemin gelisiminin en onemli alt
yapilaridir.

QUclincli  Endiistri Devrimi: Uclinci dénem otomasyon
enformasyon devrimidir. Bu ¢agi bilgi cagi baslatmistir. 1961’larda
ana bilgisayarlarin, 1971'de ilk mikro bilgisayarin gelisiminin
onemli katkilari vardir.
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endustrinin gelisim evreleri

U Dorduncu Endustri Devrimi: Endustri 4.0 olarak adlandirilan
dorduncl endustri devrimi, bircok ¢cagdas otomasyon sistemini,
veri aligveriglerini ve Uretim teknolojilerini iceren kolektif bir yapiyi
ifade eder.

« 2011 yilindan itibaren gundem olan Endustri 4.0 (Almanya
Hannover Fuari), akilli endustriyi ve Uretim hedeflerini insanin
kesisimi noktasinda gerceklestirmek icin otomasyon, buyuk ver,
veri aligverisi, bulaniklik, siber-fiziksel sistemler, robotlar, yapay
zeka, nesnel internet ve ozerk endustriyel tekniklerle gunumuzde
yeni teknolojiyi ve yeniligi iceren endustriyel donusumdar.

 Pratik anlamda endustri 4.0, makina—makina ve insan-makina
iligkilerinde otomasyonun uygulanabilmesidir.
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endustrinin gelisim evreleri

» Endustri 4.0’dan beklenen etkiler:

Isci glicinden teknoloji kontroliine gecen sistemler ile makina
kontrolU artacak.

Otomatik sistemler dolayisiyla isgucu ihtiyaci azalacak.
Sosyo-ekonomik ¢calisma hayatina olan etkisi hissedilecek.
Endustri farkli bir deger kazanarak Pazar payi artacak.

Bilgi talebi artacak.
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IS sistemi

 Genel anlamda sistem, aralarinda iliskiler bulunan ve belli bir
amacli gerceklestirmek Uzere bir araya getiriimis elemanlardan
olusan bir batun seklinde tanimlanir.

« Her sistem daha buyUk bir sistemin parcasidir.

« Sistem alt sitemlerden olugur ve alt sistemlerin yarattigi sinerji ile
sistemin igleyis verimi artar.

e Bir uretim sistemi 5 ana unsurdan olusur; girdi, sureg, c¢ikti, geri
besleme ve cgevre.

;3- Karadeniz Teknik Universitesi




IS sistemi

Uretim Sisteminin Elemanlari

CEVRE
Ekonomi

Sosyal ¢cevre
Hiikiimet
Rekabet
Yasal cevre

GIRDI -
Makina DONUSUM 3‘ ,
Malzeme FAALIYETLERI o
Isglicti Hizmet
Metot |
Dﬁzeﬁ:me Olgme

ks Geri besleme

‘
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isci siniflandirmasi

« Endustrinin gelisimi iscilerden beklentileri degistirmis; dolayisiyla
isciler ve beklentileri de degismistir.

« GUnUmuzde ise, insanin tek yonlu tek ozellikli olmak yerine
komplike ozelliklere sahip olmasi gerekmektedir.

Isci Tipleri ve Ozellikleri

- Ekonomik insan Sosyal insan Gelisen insan Kompleks insan
(1920) (1930) (1960) (Glincel)

Sorumluluktan  Sosyal. grup Kendini gelistiren. insan insana benzemez.
Temel kagar. seviyesinde  sinirh  bagimsiz kisiler —arasi ve Kkisinin
or4=| S8 motivasyon para  motivasyon glnleri arasinda farkhliklar

seviyesinde vardir

is ve sorumluluk Grup calismasi. is kismen bagimsiz Gercek simdiye  kadar
is paylasimi. grup motivasyonu  gruplara dagitilr. varsayilandan ¢ok daha
felsefesi™ WJIEA: kontrol yerine izleme komplekstir

tesvikler ve destek

isletme  teknik Isletme bilginin. isletme Gelismeler izleniyor
isveren sistemdir. insan haberlesmenin sosyoekonomik bir
{0 ise uymalidir onemli oldugu bir sistemdir. Grev. kriz.

sistemdir ise gelmemede artis
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isin siniflandiriimasi

« Ergonomiye gore is, insan tarafindan bir gorevin yerine getirilmesi
icin gerekli bilgilerin kullanilmasi ve enerji sarf edilmesidir.

- |s, ergonomik agidan bedensel is ve zihinsel is olarak ikiye ayrilir.
« Bununla birlikte, is cogu zaman salt fiziksel ya da salt zihinsel is
deqildir.

Zihinsel is yuku

i

\Agirlikga zihinsel 1§

Fiziksel is vuku
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isin siniflandiriimasi

Fiziksel Is / Enerjiye Dayali is Zihinsel / Bllglye Dayali is

Isgdrenden
ne
bekleniyor?

Hangi
organlar daha
¢ok
zorlaniyor?

Ornek

Kas kuvvetiyle

. . Kas kuvveti ile
kitlelerin .
. karsi kuvvetlerin
TR dengelenmesi
Mekanik is g

Kas, doku, solunum, dolasim

sistemi
} Yazi yazma,
WHSTERITE, v okl
kirekle kum y

basma, perde
takma vb.

atma
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Is

Fazla kuvvet
kullanmadan
belirli hassasiyette
el veya kol
hareketi

Kas, doku, duyu
organlari

Montaj, el ile 6rgl
orme

Bilgi algilama,

isleme,
gerektiginde
reaksiyon
gosterme

Duyu organlari
(Kaslar)

Kontrol isleri

Bilgi algilama, Bilgi
isleme, yeni  olusturma,
bilgiye gerektiginde
donustirme  bilgi verme
ve bilgi verme
Duyu Duyu
organlari organlari
(Zihinsel (Zihinsel
faaliyet) faaliyet)
Bilgisayar Problem
programlama ¢6zme, fikir
; simge, kod, yuritme,
isaret yeni icat



isin siniflandiriimasi

» Fiziksel anlamda "is = kuvvet x yol” olarak ifade edilir. Bu nedenle,
statik iste hareket olmadigindan bu tanima uymaz.

* Fizyolojik acidan, kasta enerji donusumunu artiran her olay is
olarak tanimlanabileceginden, ergonomik anlamda is, asagidaki
gibi ifade edilir.

“Is = Kuvvet x Zaman”
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isin siniflandiriimasi

Statik Is: Statik islerde insanlarin organlar sirekli bir yik altinda
kalmaktadir; perde takma, gcanta tasima, kamyoncularin ayaginin
gaz pedalinda kalmasi gibi.

« Statik iglerde damarlar daralarak gerekli miktarda kan dolasimi
saglanamadigindan, kisa zamanda yorulma ortaya ¢gikmaktadir.

Statik iglerin bu sorununu ¢6zmek lizere, statik
islemler ortadan kaldirtlr ya da islem
degisikligi yapihir yahut da bu islemler
makinalara yaptirilir.
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isin siniflandiriimasi

. Statik /s;
« Gerginlik 10 saniye veya daha fazla sdirtiyorsa,

 Orta siddette kuvvet (maksimum kuvvetin yarisi gibi)
uygulamada kas gerginlik stresi 1 dakika veya daha fazla
surdyorsa,

» Uygulayabildigimiz en bdyidk kuvvetin 1/3’Gnden daha az bir
kuvvet uygulamamiz gereken iglerde kas gerginlik sdresi 4
dakika veya daha fazla sdrtyorsa,

IS yukui buylk blgide statik is olarak ddsdindlebilir.
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isin siniflandiriimasi

« Statik zorlanma nedeniyle gerginligini surduren bir kasta
uygulanan statik kuvvet kasin uretebilecegi maksimum kuvvetin
%15'i kadar olunca damar daralmaya baslar.

* %20’de kas dokularinda olusan basin¢g kan damarlarini sikistirir,
damar igerisinde kan akisini zorlastirir; kan dolasimindaki bu
zorluk kasa temiz kan akisini engeller, kasin oksijen ve enerji
verecek besinlerle beslenememesine ve atiklarinda disari
atilamamasina yol acar.

* %60’da o damarlarda kan dolasimi tamamen engellenmis olur.
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isin siniflandiriimasi

« Kandan geker ve oksijen alamayan kas, bunyede depolayabildigi
enerjiyi harcamaya baslar, atiklari da gonderemeyince yorulmaya
ve agrimaya baslar.

Bu nedenle statik is uzun sure surdurtlemez, aksi takdirde
agrilar isi birakmamizi zorlayacak sekilde artar.

« Kaslarin statik zorlanma duzeyi, vucut konumunun normal
konumdan farkhlik derecesine, bu konumda bedenin bir yere
dayanip dayanmadigina ve suresine bagldir.
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isin siniflandiriimasi

=

maksimum kuvvetin %100’unde
0,10 dakika, %75’inde 0,35
dakika, %50’sinde 1 dakika ve
b %25'in 3,0-4,0 dakikadir.

]‘: * Bir isin surddrulebilecegi sure,

*-L.,] ,  Uzunca sure yapilmasi istenen
statik iste uygulanacak kuvvetin

TEEEEET Ise, maksimum kuvvetin

o1 2
Kasin zorianma PRI . .
Statik iste kasin mra‘ksimum yméehilme siresi %20 Sini gegmemeS| gel’ekll’.

Uygulanan kuvvet / Maksimum lavvet

T EEEER-EREREEE

« Statik igte surekli performans sinirn olarak maksimum
kuvvetin %15'i ile yapilabilecek is degerleri kabul edilir.
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isin siniflandiriimasi

« Statik iglerde is anindaki vucut pozisyonlarina gore sikayetler ve
rahatsizlik olusur.

Statik isten Dogan Sikayetler ve Rahatsizliklar

_ Olasi sikayetler ve rahatsiz organlar
Ayak ve bacaklarda rahatsizlik, varis
Sirt kaslar

Diz, Baldirlar, ayaklar

Omuz, boyun

Bel agrilari, disk acinmalari

Omuz, kol, omuzda periartris
Boyun, disk asinmasi

Kumanda elemanlarini dogal olmayan @ ) o
. Dirsek-el arasi bolgede iltihaplanma
konumda tutma zorunlulugu
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isin siniflandiriimasi

Dinamik Ig: Statik islerden farkli olarak yiiklenme zaman icerisinde
farkli degerler alrr.

« Aralarda dinlenme olanagi olacagi i¢cin oksijen harcamasi ile
oksijen tuketimi hemen hemen ayni degerlerdedir.

* Diger bir ifade ile, kan gereksinimi ile kan dolasimi ayni
degerlerde kalir.

« Bu nedenle, statik islemlere oranla
daha az yorgunluga yol acar.
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isin siniflandiriimasi

|

Faaliyetler
Kasin kan gereksinimi ve kanla beslenebilme miktari
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isin siniflandiriimasi

« Bir isin glcluk derecesi, uygulanabildigi sure Uzerinde de etkili
olur.

Enerji Harcama Miktarina Gore Uygulama Sureleri

Ortalama Enerji Harcama : .
Maksimum calisma suresi

[kJ/dak] [kCal/dak]

1256 300 1 saniyeden az

419 100 5 saniye

105 25 5 dakika
63 15 1 saat

52.3 12.5 5 saat

41.9 10 10 saat

20.9 5 2-3 gun

16.7 4 10 gun

12.6 3 Birkag ay

10.5 2.5 Saglikli insan igin sinirsiz sure
8.4 2 Her insan icin sinirsiz sure

‘
2 . L [Tt . .
5 Karadeniz Teknik Universitesi
3




isin siniflandiriimasi

* Fizyolojik acidan ayakta calisma ile oturarak calisma halinde de
enerji harcamasi farklihk gostermektedir.

is Fizyolojisi Degerlendirmesi

Ayakta Oturan Degisimli

Bacaklardaki hidrostatik kan basinci . [

Viicut durusunun korunmasi icin harcanan enerji . [

Is Fizyolojisi Kriteri l

Statik calisma, destek sistemi tizerine yliklenme . [

Solunum ve sindirimin azalmasi . [

M viksek ] Orta ] Dtk
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isin siniflandiriimasi

« Kan ihtiyaci ve beslenme, yorulma, verim, kalp atig frekansi ve
kan basinci Ozelliklerine gore dinamik ve statik isin etkileri
asagidaki tabloda verilmistir.

Dinamik ve Statik isin Etkileri
Kan
ihtivacy/
Beslenme

Kalp atis

Kan basinci
frekansi

Debi artarak
Iyi [vi |Hafifartis | yiikseliyor.

iyi

Damar
Hizh artis daralarak
artiyor, kotu
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isin siniflandiriimasi

Bilgiye Dayanan Is / Mental Faaliyetler
(Reaktif is, Kombinasyon Isi ve Tasarlayici/Yaratici ig):

« AQirlikh olarak zihinsel faaliyetlerle ortaya konan is; bilginin
islenmesi ve uretilmesi.

Zihinsel ig, insanin olay ve olgular arasindaki baglantilari zihinsel
olarak kavramasli, i¢ yuzlerini gormesi, Kkarsilagtirmasi ve
degerlendirmesi ile genel sonuglar ve yargilar ¢cikarmasinin gerekli
oldugu faaliyetlerdir.

 Bilgiye dananan is (mental is = zihinsel ig), reaktif is, kombinayson
iSi ve yaraticl veya tasarlayici is olarak ucge ayrilir.
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isin siniflandiriimasi

+ Reaktif igte gelen bilgi algilanir, iglenir ve gerektiginde bir
reaksiyon gosterilir. Sigelere otomatik olarak yag doldurma
hattinda yag doldurulmus siselerin dolum seviyesini izleyip,
kontrol etmek gibi. Eger siselerden biri yeterince doldurulmadiysa,
0 sise banttan alinir. Yorulacak olan organ duyu organlarimiz,
verdigimiz ornekte gozlerimiz ve zaman zaman da kol kaslaridir.

« Kombinasyon iginde bilgi algilanir, islenir, baska bir bilgiye
donusturulur ve gerekli yere letilir. Telefonda konusmak,
bilgisayar programi yazmak gibi. Is, zihinsel yeteneklerimizin
desteqi ile yapiimaktadir.
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isin siniflandiriimasi

« Tasarlayici ig ise, bilgi uretmek ve gerektiginde, zamaninda bunu
vermektir. Tamamen zihinsel yetenege bagh bir istir. Problem
¢b6zmek, bir makina icat etmek gibi.

« Teknolojideki gelismeler, bilgi gereksinimini etkiler.

* 40 yil onceki torna teknisyeni bugiin CNC’de daha farkh (mental
agirhkh) is yapmaktadir.

* Fiziksel faaliyetlerde

Gii¢ = Is / Zaman veya
Guc = Kuvvet x Hiz

seklinde ifade edilir.

Mental islerde boyle bir hesap yapabilmek mumkun degildir.
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isin siniflandiriimasi

Mental isi birbirlerini etkileyen tg¢ faktor olusturur:
1. Mental isin zorluk derecesi,
2. Psikolojik ve fiziksel bir sistem olarak insanin kendisi,

3. Is kosullari ve ise gonllli olmaya da bagll olarak Kisinin
zihinsel performans yetenegi.

2. ve 3. faktoru belirleyip, niceliksel bir ifadeyle ortaya koymak olasi

degildir.

* Isbilim acisindan mental faaliyetlerden gelen yuki ve onun
olusturdugu zorlanmayi is psikolojisi inceler.
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isin siniflandiriimasi

« Bedensel faaliyetlerin gogunda da psikolojik zorlanmaya
rastlanilabilir:

¢ Ornek:

« DOkim atblyesinde blylk bir tirbin gbvdesinin dbkiilmesi
bedensel agir bir istir.

* Ancak, isin yonetimi ile ilgili ddsdnceler psikolojik zorlanmaya
neden olur.

« Bu zorlanmanin sonucu olumsuz (korku, kendine gdveni
kaybetme) olabilecegdi gibi, olumlu da (nihayet zor bir iste kendi
yetenegini gésterme firsati bulma) olabilir.
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isin siniflandiriimasi

Gunluk hayatta yapilan her is su 3 adimdan olusur (ergonomi kapali
cevrimi).

« Ise iliskin bilginin alinmasi (algilama)
 Bilginin islenmesi (disunme; bilgi depolama ve degerlendirme)
 Bilgiye gore davranig, hareket (isin geregini yapma; eylem)

Ornegin, otomobil kullanan sdirtictiniin kendisini ge¢meye calisan
aracin klakson sesini duyma suireci.

Algilanan ve onunla bir islem yapilmasi gereken sinyal sayisina
gore yapilan mental isin kalitesi, ornegin hava alaninda kontrol
kulesinde ekrani izleme isinin kalitesi de degisir.

Sinyal sayisinin ¢cok az olusu da, ¢ok fazla olusu da izleme kalitesini
dasurdr.
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isin siniflandiriimasi

« Sinyalin beyne ulasmasindan, sinyalin gerektirdigi davranisin
veya hareketin ortaya konulmasina kadar gecen zamana
reaksiyon suresi veya gecikme zamani denir. Bu, ergonomi
kapali ¢cevrimidir.

* Reaksiyon suresinin ¢ok kisa

g?ﬂ- 1 1 .

- olmasi isteniyorsa;

@ o

S 50 - farkh  kanallardan  ayni
X anlamli  sinyal gelmesi
4]

saglanmaldir;

-
o
l

- optik ve akustik sinyallerin
i o0 o0 uyarici etkisinden
Sinyal sayisi / 30 dak yararlanmalidir.

izleme kalitesi- sinyal sayisi iliskisi
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ergonomik ig olgutleri

* Birbiri Uzerine inga edilmis bes basamak gibi dustntlen bu
kriterler birbirleriyle iligkilidir.

« Bir alt basamaktaki olgutun geregi yerine getiriimedikce bir ust
basamagin geregini saglamak mumkun degildir.

Is Zararsiz ve Yapilabilir

g P Bu isi yapabilmek mimkun muadur?
Olmahidir

Is Dayanilabilir

Oslm:lrldlr Bu ise dayanilabilir mi?

Is Beklenebilir BU isedrenden beklenilebili 5
Olmalidir u isgdbrenden beklenilebilir mi~

Is Gelistirici ve Mutluluk Verici |isgdéren is ve is kosullarindan memnun
Olmahidir mu?

Iste Sosyal Uyum isgdrene is ortaminda hak ettigi énem
Saglanmahidir ve deger veriliyor mu?

2
2 . . PR . .
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ergonomik is olgutleri

1- Is zararsiz ve yapilabilir olmalidir: is biyolojik yetenek sinirlari
icinde olmalidir.

2- Is dayanilabilir olmalidir: s, sUrdirllebilir is basarimi —
performans- sinirlari igcinde olmalidir. Katlanilabilir is surekli
performans sinirinin (SPS) altindadir.

3- Is Dbeklenebilir olmahdir: Is, sosyal sinirlar iginde
bulunmahidir. Yani ig, kisinin kulturel duzeyi, egitimi ve deneyimi
lle uyumlu olmalidir.

4- is memnuniyet verici olmahdir: is, psikolojik beklentilere uygun
olmali ve isgorene hosnutluk vermelidir.

5- iste sosyal uyum saglanmalidir: Bireysel olarak kisinin tim
yetenekleri tatmin edilmelidir. Bunun icin is, kisinin kendini
gerceklestirebileceqi nitelikte olmalidir.
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yuk — zorlanma modeli

« Mekanikte bir makina elemanina etkiyen kuvvet ve moment gibi
dis etkenler yuk, bu etkenlerin makina elemaninda olusturdugu ic
gerilmeler de zorlanma olarak tanimlanir.

« Zorlanma, yukun buyuklagine baglh oldugu gibi, yukin etkiledigi
makina elemaninin geometrisine ve boyutlarina gore de degisir.

 Ornegin, bilinen bir F kuvveti, uygulandigi 10 mm?2 ve 100 mm?2
kesitindeki ylizeylerde farkli zorlanmalar olusturur.

* Ayni kuvvet etkisinde, kuvvete maruz kalan yuzey buyudukce
zorlanma azalir.

« Sayet uygulanan yukun malzemede meydana getireceg@i zorlanma
malzemenin dayanabilecegi maksimum gerilmeden buyuk olursa,
malzeme tahrip olur; bu, insan icin de gecerlidir.
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yuk — zorlanma modeli

* |Is saghg ve glvenligi acisindan da énemli olan yiik ve zorlanma
iligkisine gore isyeri duzenlenmelidir.

Yiik: Isi sirasinda isgorene isinden dogrudan veya dolayli olarak
gelen ve isgorenin karsilamasi ve yenmesi gereken bir direng
olusturan her tarlu faktortn toplami yuktar.

* Yukun buayuklugunu, isin igerigi, ortam kosgullari ve kullanilan
ekipmanlar etkiler.

» |syerinin sosyal havasi, yonetimin isgérene yaklasim bicimi, isin
yapilmasi, isin bitmesi icin gereken surenin zaman baskisi da is
kosullarini  etkilediginden, bunlar da kismi yuk olarak
degerlendirilmelidir.

* Yuk degerlendirilirken yukun miktari kadar, uygulanma suresi de
onemlidir.
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yuk — zorlanma modeli

« Hemen higbir iste yukin duzeyi bir vardiya suresince sabit
kalmaz, degisime ugrar.

Yuklenme: Herhangi bir isin yapilabilmesi igin gerekenlerin timunu
kapsar; isin yapilmasi icin kisiden kisiye degismeyecek Ozellikler
toplamidir; nesneldir.

Zorlanma: Yuklenmenin kisi Uzerinde etkisidir. Kisiden Kkisiye

degisir; ozneldir.

« Zorlanma kisisel 6zelliklere bagl oldugundan, ayni is yuku, farkl
insanlarda farkli zorlanmalara neden olur.

« Ornegin, yik tasima deneyimi olan saghkl isci ile bu konuda
deneyimsiz, zayif bir ofis calisaninin 25 kg’'lik kutuyu dort kat
yukariya tasimadaki zorlanmalari fakldir.
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yuk — zorlanma modeli

Yiik - Zorlanma Kavrami

insanin etkisi

; Karadeniz Teknik Universitesi

insana etki

 Ornegin,

yuk tasima
deneyimi olan saglikh isci ile
bu konuda deneyimsiz, zayif
bir ofis calisaninin 25 kg'lik

kutuyu dort kat yukariya
tasimadaki zorlanmalari
fakhdir.

Bu iliski yuk — zorlanma

kavrami olarak tanimlanir.



yuk — zorlanma modeli

- |g sisteminin verimli igleyisi asagidaki faktorler 6nemlidir:

Yetenek

Ise hazir ve génilli olma

ls diizenlemesi

ls organizasyonu

* Yetenek genelde dogustan sahip olunan bir ozelliktir ama egitim,
antrenman ve uygulamalarla gelistirilebilir.

« Ayni ig yuku altinda iki kisi farkl zorlanabilir.
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yuk — zorlanma modeli

- |sgoren kendi etkisiyle, yani is yapmada kullandi§i yontemle
zorlanmay! dolayli olarak etkileyebilir.

« Valizi iki elle tutup tasiyarak, sirtinda tasiyarak veya valizdeki
esyalari ki kidglk cantaya dagitarak kol kasinin zorlanmasi
azaltilabilir, buna karsin diger kolun kasi veya sirt kaslari
zorlanacaktir.

* Yuk degismese de, kisinin moraline gore zorlanma etkisi degigir.

« |s sevildigi dlctide zorlanma etkisi azalrr.
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ergonominin olgutleri

« Ergonominin iki temel Olgutt vardir:

1. Insani élgut: Insandan beklenen isin onun yeteneklerinin
sinirlari icinde olmasi.

2. Ekonomik olgit: Insan yeteneklerinden en uygun diizeyde
yararlanma.

 Ergonomide ayni agirlhikta degerlendirilen insancalik ve
ekonomiklik  oOlcutleri  butun  uygulamalarda  gozonunde
bulundurulmalidir.

* Insancalik isciye, ekonomiklik ise isin sonundaki Uriine ve
dolayisiyla isletmeye yoneliktir.
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“Isler asla zor degildir.
Yeter ki onlari kiiglik pargalara bolebilelim.”
Henry Ford
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EGER;

« Yapilan ige etkin katkisi varsa

Isi nedeniyle sayginlik kazaniyor
ve destek buluyorsa

+ |s, yeteneklerine uygun hatta zorluyorsa
Is anlaml ise

IS, ISGORENI TATMIN EDER

VE MUTLU KILAR...




BOLUM SONU...

Varsa soru(n)larinizi;
Kucuncu@ktu.edu.tr
adresine iletebilirsiniz.
Kaynak erisimi igin;
https://aves.ktu.edu.tr/kucuncu/
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