
STRATEJİK YÖNETİM
STRATEJİK YÖNLENDİRME

TEMEL STRATEJİLER ve ALT GRUPLARI

ÜST YÖNETİM STRATEJİLERİ: KURUMSAL STRATEJİLER



İŞLETMENİN MİSYONU

 Bir işletmeyi diğerlerinden ayıran değerleri

 İşletmeye yön veren ve anlam kazandıran değerleri

 Var oluş nedenini açıklayan değerleri ve

 Halihazırda yaptığı işin tanımını içeren 

İşletme açıklamalarına misyon denmektedir. 



HANGİ İŞİ, NEYİ YAPIYORUZ?

NEREDE FAALİYET GÖSTERİYORUZ?
İŞİMİZİ NASIL YAPIYORUZ? 

BU YÖNÜYLE DİĞERLERİNDEN NASIL 

AYRILIYORUZ?





ARÇELİK – LG şirketinin klima alanındaki misyon örneği…. 

NOT: Misyon açıklamaları yenilenebilir, revize edilebilir, değiştirilebilir. Fakat

bunun sık sık yapılması arzu edilmez. Sağlıklı bir misyon açıklaması, uzun süre

varlığını koruyacak bir açıklama olmalıdır.



VİZYON ve ÖZELLİKLERİ

 İşletmelerin gelecekte olmasını arzu ettikleri durum, hayal, rüya, düşüncedir.

 Başka bir ifadeyle; vizyon gidilmek istenen yoldur ve bu yolda işletmelere

güç verir. Misyon ise varlığımızın nedenidir.

Uzun vadelidir.

O işletmeye özgü ve özeldir.

Daha iyiye doğru yönlendirme özelliğine sahiptir.

Mal ve hizmete yönelik değildir, amaca yöneliktir.

İşletmelerin inançlarını yansıtır.

İşletmeye geleceğe yönelik bir rota çizer (rotası olmayan bir gemi

düşünülemeyeceği gibi vizyonsuz bir işletme de düşünülemez)



VİZYON TÜRLERİ

 Mevcut vizyon

 Gelecekteki vizyon

 Yöresel, ulusal, küresel vizyon

 Alt kademe, orta kademe, üst kademe vizyonları

 Reaktif, pro-aktif vizyon



DEĞERLER: Bir ürün/hizmetin 

üretiminde yönetici ve çalışanlar 

için işletmede nelerin önemli 

olduğuna dair açıklamalardır.

ÖRNEK: Yenilik, yaratıcılık, insana 

saygı, yaşamı kolaylaştırma ….

Amaç ve hedef aynı mıdır?



 Hangisi daha iyi bir amacı gösterir?

A) Kârı artırmak

B) 10.000 TL kâr artırmak

C) Mart ayının sonunda kâr artırmak

D) Mart ayının sonunda 10.000 TL kâr artırmak

E) İşletmemin tüm faaliyetleri sonucunda mart ayının sonunda toplam 10.000 

TL kâr artırmak

İyi bir amaç: - Belirgin ve ölçülebilir olmalı

- Zaman sınırı olmalı veya belirli bir süreci kapsamalı

- Gerçekçi ve çıtayı yükseltici olmalı

- İşletmenin önemli faaliyetlerini kapsamalı



Getiri Gelişim (Nitelik 
ve Nicelik)

Rekabet üstünlüğü ile 
uzun dönemde yaşamını 
sürdürebilmek





Yönetim Kurullarında Üyeler

 İç üye: İşletme içinden seçilen ve yönetim kurulunda yer alan üyedir.

 Dış üye: İşletme dışından seçilen ve yönetim kurulunda yer alan üyedir

 Bağımsız üye: Şirket yönetim kurulu üyeliği dışında başka bir görevi

olmayan, düşünce ve davranış bakımından tam bağımsız, şeffaf ve objektif

bir bakış açısı ile şirketin denetlenmesine ve yönlendirilmesine katkı sunan

kişidir.

 Bağımlı üye: Şirkette tam zamanlı, idari bir görevi olan ve şirketin olağan ve

olağan olmayan işlerin yönetilmesinde sorumlu olan üyedir.





























Yatay Temel Stratejiler

Yatay Temel Stratejiye örnek:

Pantolon – fermuar / fermuar- pantolon, 

araba – tekerlek 

Meşrubat üretimi – bardak

Gibi birbirini tamamlayan alanlarda gerçekleşir.

NOT: İlişkili stratejiler birbirine benzer alanlarda, yatay stratejiler ise birbirini 

tamamlayan alanlarda gerçekleşir !!!



Dikey Temel Stratejiler
 Bu strateji iki boyutta incelenir.

 Geriye yönelik dikey temel strateji: İşletmenin tedarikçisini satın almasıdır.

Daha önce satın alınan girdilerin işletme tarafından üretilmesi söz konusudur.

 ÖRNEK: Ülker – Pendik Nişasta , Migros – Ades Gıda, Gazete – Kağıt İşl.

 İleriye yönelik dikey temel strateji: Üretici işletmenin kendi ürettiği malı

dağıtan veya satan işletmeyi kendi örgütüne katması durumunda

gerçekleşmiş olur.

ÖRNEK: X Gazetesi’nin dağıtım kanalını satın alması….


