YESIL DONUSUM

21.12.2023 — YONETIMDE VAKA GALISMASI (11. HAFTA)



Yesil Donusum Nedir?
* [sletmelerin

—>geleneksel ve cevreye zarar veren is yapis sekillerini degistirerek,

—>cevreye zarar vermeyen ya da minimum duzeyde zarar verecek
sekilde

—>hizmet anlayiglarini, bakis acilarini, kurum kulturlerini  ve

operasyonlarini  (faaliyetlerini) c¢evre dostu olacak sekilde
donusturmeleridir.



GEVRESEL BOZULMALARIN BASLANGICI:
SANAYi DEVRIMI

« Sanayi devriminin buharli makineler sayesinde makinelesmeyi saglamasi
* Makinelesmenin uretim hizini artirmasi

’ Ug[etim hizinin artmasiyla beraber kar elde etme hirsinin ve isteginin
artmasi

« Karin onceliklendirilirken ¢evrenin goz ardi edilmesi

« Sadece karin onceliklendirilmesi, isletmelerin uretim yaparken gev_re%/e
verdikleri zararlari a_nla?_/amamalarma ya da farkinda olsalar dahi bu
zararlari onlemeye yoneli

k herhangi bir girisimde bulunmamalarina zemin
hazirlamistir.



DEGISEN MAKRO DINAMIKLER: IKLIM

. [sletmelerin cevreye zarar veren faaliyetleri sonucunda
etkilenen en buyuk gevresel faktor iklimdir.

- [klim degisiklikleri: Mevcut bir iklimdeki sicakligin, yagisin,
ruzgar desenlerinin kendine ozgu olan ortalamadan sapmasi
durumudaur.

- Ornek: Kis aylarinin beklenenden cok daha sicak gecmesi,
yazlarin soguk gecmesi, gecis mevsimleri olan baharlarin daha
sert geg¢mesi (beklenenden daha sicak veya soguk).



DEGISEN MAKRO DINAMIKLER: IKLIM

- Mevsim Kaymalari: Mevsimlerin zamanlamasinda ve
yapisinda meydana gelen degisiklikleri ifade eder.

 Ornek: Ilkbaharin daha erken baslamasi. Boylece kis mevsimi
azalir, yagis profili degisir, bitkiler erken c¢icek acar, tarim
takviminde degisiklikler meydana gelir. Dongunun degismesi
ekosistemin dengesini bozabilir ve dunyanin yasam dongusunu
etkileyebillir.



DEGISEN MAKRO DINAMIKLER: IKLIM

 Mevsim Yok Olmasi: Iklim degisikligi nedeniyle belirli bir
mevsimin ozelliklerinin onemli olglde azalmasi veya tamamen
kaybolmasi anlamina gelir. Bu durum, o mevsimin tipik hava
kosullarinin, sicaklik ortalamalarinin, yagis duzeylerinin veya
diger dogal ozelliklerinin degismesi veya gorulmemesi seklinde
ortaya cikabillir.

» Ornek: Iklim degisikligi nedeniyle Akdeniz ikliminin hakim
oldugu bolgelerde kis mevsiminin neredeyse gorulmemesi ve
yiin 12 ayinda yaz turizminin gozlemlenebilmesi. Sicak ve
kurak Iklim, ornegin su kaynaklarinin tikenmesine ve bolgedeki
tarim karakterlstlglnln degismesine neden olarak ekosistemin
bozulmasina sebebiyet verebilir.




DEGISEN MAKRO DINAMIKLER:
EKOSISTEM

 Mevsim sicaklik ortalamalarinda artis: 2100 yilina kadar

sicaklik ortalamasinin 1,5 — 4 derece artacag!

Deniz seviyesi yukselmesi: Kutup buzullarinin erimesi
nedeniyle 2100 yilina kadar deniz seviyelerinde 1 metreye

Kadar yukselmeler yasanabilir. Kiyi bolgelerinde yasayanlar igin
ou durum onemli bir tehdittir

Amsterdam’in. onemli bir bolumunun sular altinda kalmasi
bekleniyor - Iklim multeciligi



DEGISEN MAKRO DINAMIKLER:
EKOSISTEM

 Ekosistemlerin bozulmasi: Degisen ve sertlesen Iklimler
nedeniyle, dunya capindaki bir cok biyolojik turun yok olacagi,
bunun da Dbitki, hayvan ve insan yasamina onemli zararlar
verecegi ongorulmektedir.

« Gida guvenligi ve su kaynaklari: Kuraklik ve degisen yagis
desenleri, tarim urunlerinin  verimini etkileyebilir ve su
kaynaklarini azaltabilir. Bu durum, kuresel gida guvenligini riske
atabilir (Su ve gida savaslari)



DEGISEN BEKLENTILER:
ARTAN FARKINDALIK VE BILINC

isletmelerin cevreye verdikleri zararlar sadece bilim adamlari ve konuyla ilgili olan cevreler
tarafindan degil konuyla ilgili ya da ilgisiz tum paydaslarca dogrudan hissedilmektedir.

Yirmi birinci ylzyilda, bircok Ulkede egitimden sanata, siyasetten is dunyasina, tuketicilerden
sivil toplum kuruluslarina kadar birbirinden farkli alanlarin ¢gevresel kaygilara olan ilgisinin ve
farkindaliginin arttigini sdéylemek mumkunduar. Artan bu farkindalik neticesinde, isletmeler
araciligiyla cevreye verilen zararlar sosyal paydaslar tarafindan yakindan takip edilmektedir.

Toplumun ekolojik bilincinin artmasiyla birlikte son yillarda, isletmelerin “ekolojik dengeyi ve
surdurulebilirligi bozmayacak sekilde hizmet yapma” anlayisina dogru evrilmektedirler.

Bu durum igletmelerin, nedeni oldugu cevresel tehlikelere yonelik ¢ozUmlerin de onemli bir
parcas! olmalar toplum tarafindan beklenmektedir. Haliyle isletmeler, ekonominin ve is yapma
sekillerinin “yesil yonlerini” kesfetmeye baslamislardir. Yesili kurumsal kultarlerinin bir parcasi
haline getirmeye baglamiglardir.



DEGI§EN BEKLENTILER:
SURDURULEBILIRLIK VE CEVRE

« Surddrulebilirlik; tekrar olugsma (yenilenebilme) intimali olmayan kaynaklarin kullaniimasina yonelik
sinirlarin belirlenmesini; tekrar olusma ihtimali olan kaynaklarin (yenilenebilen) ise israf edilmeyecek
bir sekilde kullaniimasi gerektigini ortaya koyan bir sistemi belirtmektedir.

» Cevresel surdurulebilirlik,

—~>insan sagligini ve dogal dengeyi koruyarak (sosyal ve cevre)

—>ekonomik kalkinmanin devamliligina imkan verecek sekilde (ekonomi)
—>dogal kaynaklarin akilci bir sekilde yonetimini saglamak ve (cevre)

—>gelecek nesillere yakisir bir dogal, fiziki ve sosyal ¢evre birakma yaklasimidir.



Sosyal - Cevresel
Cevresel Adalet
Yerelde ve Kuresel
olarak, Dogal
Kaynaklar
Koruyucusu

Cevresel - Ekonomik
Enerji Verimliligi
Dogal Kaynaklarin
kullanimindaki
Subvansiyon/Tesvikler

- Ekonomik Bﬁyﬁme
Arastnrma-Geustirme -

Ekonomik - Sosyal
Is Etigi
Adil Ticaret
Isci Haklanm



SURDURUITEBiLiRLiKTE KAZAN KAZAN
FELSEFESI VE 360 DERECE YAKLASIMI

« Cevresel surdurulebilirligi  kimliklerinin  ve stratejilerinin  bir
parcasi haline getiren isletmelerin sadece faaliyette
bulunduklari dogal cevreye degil, ayni zamanda hem ekonomik
acidan kendi igletmelerine hem de sosyal yasama onemli
katkilari bulunmaktadir (insanligi etkileyen tum faktorler dikkate
alinmistir, 360 derece).

» Kisaca, surdurulebilirlik cevresel ve sosyal yonlere vurgu
yaparak ekonomiyi gelistirmeyi (surdurulebilir kalkinmayi)
hedeflemektedir. (kazan — kazan anlayisi)



HAYIRSEVERLIK
YONLU
Iyi bir kurumsal vatandas
ol. kaynaklarinm topluma
aktar, yasam kalitesini artar

AHLAK YONLU
Dirist ol, dogru olam yapmaya kendini
mecbur hisset, dogru ve adil ol, zarar
vermekien kacin

YASAL YONLU
Kanunlara uy, kanunlar dogru ve yanhsin toplum tarafindan kodlannus

halidir. oyunu kurallanna giére oyna

EKONOMIK YONLU
Karh ol, karlihik kurumsal sosyal sorumluluk piramidinde yer alan diger 6gelerden en
Ooneml olamdar.




Cevreci Anlayis

SURDURULEBILIR ISLETME MATRISI

Yok Var

Siirdiiriilebilir Isletmeler

Iyi Insan isletmeleri

—
=>6 . Cevre dostu yontemlerle
Cevresel vfarklndahgl ve iirtin/hizmet iireterek
duyarhh.gl olan ancak siirdiirtilebilir kalkinmay ve
ekonomik acidan sorunlu karliligim saglayan isletmeler
olan isletmeler
Sorunlu isletmeler Cevreyi Kirleten isletmeler
= y P :
>°_‘ Cevreye deger vermedigi gibi Ekonomik kazanclarini

yapmis oldugu faaliyetler onceliklendirip cevreyi
sonucunda karl olmayan onemsemeyen ve kirleten
isletmeler isletmeler

Ekonomik Verimlilik



High Mission Impact
Low Profitability

Impact —

Profitability —»

High Mission Impact
High Profitability

Low Mission Impact
Low Profitability

Low Mission Impact
High Profitability




ISLETMELERI GEVRESEL SURDURULEBILIRLIGE
YONELTEN ETKENLER: PAYDASLAR

» Paydasglar; isletmelerin faaliyetlerinden etkilenen veya isletmenin faaliyetlerini etkileyen kisi, kurum
veya kuruluglardir.

Paydaslar isletmenin Paydaslardan Beklentileri Paydaslarin isletmelerden Beklentileri

Duzenli ahgverig, geri bildirim, marka

Misteriler sadakati Kaliteli Urunler/hizmetler, uygun fiyatlar, iyi hizmet
Tedarikgiler ~ DUzenll siparigler, zamaninda odemeler, .\ o qei iliskiler, adil fiyatiar
iyi iligkiler
Calisanlar Verimlilik, sadakat, profesyonellik lyi calisma kosullari, adil tcret, kariyer firsatlari
Devlet Vergi yukumlulUklerini yerine getirme, Ekonomik katki (tesvikler), istihdam olusturma, yasal
yasal uyum guvence saglama
Toplum !glgtme haklarina saygi gosterilmesi, Topluma katki, istihdam
istihdam
Sivil Toplum  Sosyal sorumluluk ve etik projelerine Sosyal ve cevresel sorunlara katki, etik is
Kuruluslari destek olma uygulamalari
Medya Pozitif marka imaji, olumlu halkla iligkiler Dogru bilgi, seffaf iletisim, erisilebilirlik
Rakipler MsuElasiL el Sl oLl Adil rekabet, sektorel gelisim, yenilik¢i uygulamalar

standartlarin korunmasi ve yukseltiimesi



ISLETMELERI GEVRESEL SURDURULEBILIRLIGE
YONELTEN ETKENLER: PAYDASLAR

GCEVRECI BEKLENTILER TABLOSU

isletmenin Paydaslardan : . _
Paydaslar Cevreci Beklentileri Paydaslarin Isletmelerden Cevreci Beklentileri

. . Cevre dostu urUnlerin tercih Surddrulebilir Uretim, ¢evre dostu urtnler, azaltilmis
Musteriler : : e ..
edilmesi, geri donisum destedi atik
Tedarikgiler SUUEloll gl e Uzun vadeli isbirligi, cevresel standartlara uyum
malzeme temini, yesil lojistik
Calisanlar Cevre dostu uygulamalara katiim  Guvenli ve saglikli galisma ortami, gevresel egitim
Devlet Qevr_e mevzuatlarma Uyum, ¢eVI€  Sirdirlebilir gelisim, ¢cevre dostu yatinmlar
vergilerine uyum
Yerel ¢evre projelerine ve Yerel toplumun c¢evre hakkina saygi, ¢evreyi iyilestirici
Toplum T A v : .
surdurulebilirlik egitimlerine katki faaliyetler ve sosyal sorumluluklar
Sivil Toplum VST GV RS BTN W Cevreyi koruma ve gevreci-etik is uygulamalari
Kuruluslan surdarulebilirlik egitimlerine katki y ¢ > U9
Medya Fordbir Il Il @Y el Dogru ve guncel ¢evresel bilgi, seffaf raporlama

iligkiler

Rakipler Sektorel surdurulebilirlik Adil rekabet, yenilik¢i cevresel uygulamalar



 PAYDASLAR: MUSTERILERIN GEVRECI
OZELLIKLERI VE GEVRESEL BEKLENTILERI

Musteriler neden onemli: Mdusteriler, igletmelere dogrudan mali katki sadlar ve onlarin ekonomik
surdarulebilirligini etkiler.

Miisterilerin gevreci biling ve farkindah@mni artiran faktérler: isletmelerin gevreyi kirletmeleri sonucunda
cevresel bozulmalar, iklim degisikligi, igletmelerin gevreyi kirletmeleri, kiresel 1sinma, ozon tabakasinin
delinmesi gibi unsurlar musgterilerin cevreye duyarl igletmelerden mal veya hizmet alma egilimlerini
artirmistir.

Yesil tuketim egilimi: Musterilerin yesil Grun ve hizmetlere olan talebi, artan biling ve farkindalklari,
isletmeleri ¢gevreci Grunler ve hizmetler sunmaya yonlendirir.

Rekabetci avantaj ve Pazar payi: Eger isletmeler ¢evre bilincinin yuksek oldugu bir musteri kitlesine hitap
ediyorsa, cevre dostu urin ve hizmetler sunmamak igletmelerin pazar payinda ve rekabet¢i avantajinda
azalmalara neden olabilecegi gibi; musterilerin bu hassasiyetlerine ¢evre dostu urun ve hizmetlerle karsilik
vermek isletmelerin o pazardaki Pazar payini ve rekabetci avantajini artirabilir ve yesil Grin/hizmetler sunan
isletmeler, bu UrUnleri sunmayan isletmelerden musteri nezdinde farklilasabilir.

Inovasyon ve yesil liriin gelistirme: Musterilerin cevreci talepleri, isletmeleri cevreci inovasyona ve yesil
urdn gelistirmeye itebilir.



 PAYDASLAR: MUSTERILERIN GEVRECI
OZELLIKLERI VE GEVRESEL BEKLENTILERI

Kurumsal itibar: isletmelerin cevre dostu uygulamalari benimsemesi, misteriler nezdindeki itibarini
artirmaktadir. Bu da musterilerin isletmeye duygusal yakinlik, marka sadakati, guven, tekrar satin alma gibi
tutumlarini olumlu yonde etkilemektedir.

Uluslararasi pazarlar: Isletmelerin sadece kendi llkesinde degil, eger yurtdisinda faaliyet gdsteriyorsa, faaliyet

gosterdigi Ulkelerdeki musterilerin beklentilerine de uyum saglamasi gerekmektedir. Gelismis Ulkelerde yer alan

Elnuhg,terilerlrgI egitim seviyesi ve farkindalik duzeyleri yuksek oldugundan gevreci urun ve hizmetleri talep etmeleri
aha olasidr.

Kurumsal mesafe: Yerel ve uluslararasi pazarlar arasindaki musteri beklentilerine yonelik farklhiliklarin yuksek
dgzteyde (k)tlmda3| kurumsal mesafenin arttigini, farkliligin distk duzeyde olmasi kurumsal mesafenin azaldigini
gostermektedir.

Ornek: Tijrki_}@ ile Azerbaycan pazarindaki musterilerin gcevreci tutum ve hassasiyetleri benzerlik gostermektedir.
Dolayisiyla Turkiye ile erbaycan’in musterilere yonelik kurumsal mesafési azdir ve Turk isletmeleri

Azerbaycan'da Turkiyede'ki cevreselstratejilerine yonelik benzer stratejiler izleyebilirler.

Ornek: Turkiye ile Isyec pazarindaki msterilerin cevreci tutum ve hassasiyetleri farklilk .qbstermektedir:
Dolayisiyla Turkiye ile Isve¢’in musterilere yonelik kurumsal mesafesi fazladir ve "Turk isletmeleri Isvecg’te Isvecli
mu|§tt.erllerlgg. beklenti ve hassasiyetlerine” gore cevre dostu urUnler ve hizmetler Gretmeli ve " stratejiler
gelistirmelidir.
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