YESIL iISLETMECILIK UYGULAMALARI

Ye§|| U ret| m « Atik Maddelerin Azaltilmasina Yénelik Uygulamalar
* Dogal Kaynak Kullaniminin Azaltilmasina Yonelik Uygulamalar

Uyg ulamalari « Karbondioksit Saliminin Azaltiimasina Yonelik Uygulamalar

Yesil Pazarlama (4P) Nei=eilia
Uygulamalari + Yesil Tutundurma

* Yesil Dagitim (Tuketici Lojistigi)

Yesil Tedarik ve | o
s - e Yesil Satin Alma (Yesil Tedarik)
LOJ |St| k Uyg u Iamalarl e Tersine Lojistik (Tamir, Onarim, Yenileme, Geri Dénlsiim, imha)

* Yesil ise Alim ve Aday Secimi

Ye§” insan Kaynaklarl « Yesil Egitim ve Gelistirme
UyQU|ama|ar| * Yesil Caligan Katilimi

» Yesil Performans Ydnetimi ve Odillendirme




YESIL URETIM UYGULAMALARI
ATIK MINIMiZASYONU

Atik: Endustriyel ve insan faaliyetleri sonucunda ise yaramayan ve kullanilamayan yan urunddur.

Atiklar; topraga, suya, havaya karisabilmekte; icerdigi kimyasallar nedeniyle insan hayatina ve ekosisteme
ciddi zararlar vermektedir.

Atiklara ornek olarak; Elektronik atiklar (PC, telefon, TV); tehlikeli atiklar (boyalar, motor yaglari, pil);
otomotiv atiklari (lastikler, akuler, parcalar); kimyasallar.

Atik maddelerin olusumu nasil azaltilabilir:

1. Geri donusum: Atiklarin ise yarayan parcalarinin ayiklanarak Uretime tekrar kazandirilmasidir. Geri
donugum, tekrar tekrar Uretim yapilmasinin onune gecerek kirliligi ve maliyetleri azaltmaktadir.

2. Yeniden kullanim: Bireysel dizeyde; posetlerin, kavanozlarin, kaplarin atiimamasi ve kullanim omrinun
sonuna degin kullaniimasi. Endustri dizeyinde ise; bir fabrikanin Uretim surecindeki atik isisi depolanarak
ya da korunarak baska bir surecte kullanabilmekte, boylece yeni atiklarin olusmasi engellenebilmektedir.

3. Daha az atik iceren urunlerin kullanilmasi: Cevreci olmayan veya toksik olan urtn / hizmetler yerine
cevreci alternatiflerin secilmesi (plastiklerin yerine cam urunler; plastik torbalar yerine bez torbalar; agir
kimyasallar iceren temizlik Urtnleri yerine biyolojik olarak parcalanabilen temizlik Granleri).



5 YESIL URETIM UYGULAMALARI:
DOGAL KAYNAK KULLANIMININ AZALTILMASI

Dogal kaynaklar; insanoglunun yasami ve ekosistemin dengeli bir sekilde strduralebilirligi icin gerekli olan
kaynaklardir. Asir tuketilmeleri halinde ekosistemin dengesi bozulabilir ve gezegenin gelecegi tehlike altina
girebilir.

Dogal kaynaklarin asiri tiketimi sonucunda; iklim degisiklikleri, benzesmeleri veya yok olmalari gibi
istenmeyen iklimsel etkilerle karsilasmaktayiz.

Dogal kaynak kullanimi nasil azaltilabilir?

1. Sureg optimizasyonu: Uretim siireclerinin ayni veya yiksek kaliteyi daha az kaynak kullanilacak sekilde
yeniden optimize edilmesidir (daha az dogal kaynak, daha az maliyet, daha az kirlilik). LED ampuller

2. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi: Solar paneller - gunes isiginin kullanilarak yeniden enerji
uretiminin saglanmasi);

3. Geri donusum sistemleri: Su geri donusum sistemleri = atik suyun arindirilarak yeniden kullanimi.



YESIL URETIM UYGULAMALARI:
KARBONDIOKSIT SALIMININ AZALTILMASI

Karbondioksit saliminin fazlalagmasi; dunyanin i1si derecesinin de artmasina neden olmaktadir. Nitekim
boyle bir durum; kuraklagsmanin, ¢collesmenin ve buzullarin erimesinin temel sebebi olarak tim insanligin ve
ekosistemin gelecegini riske atmaktadir.

Karbondioksit salimi nasil azaltilabilir?

1. Fosil ve petrol yerine yenilenebilir enerji kaynaklarindan faydalanmak: Gunes, ruzgar, hidro ve
biyokutle gibi yenilenebilir enerji kaynaklari fosil ve petrol yakitlarina kiyasla daha az karbon yogundur ve bu
nedenle daha az sera gazi emisyonuna neden olmaktadir.

Dolayisiyla yenilenebilir enerjiye gecis, karbondioksit salimina neden olan elektrik tretimi, imalat, ulasim ve
tarim gibi sektorler agisindan gevresel surdurulebilirlik ve ekonomik verimlilik baglaminda buyuk bir 6neme
sahiptir.

2. Daha dusuk karbonlu urunlerin kullanimi: Ayni Urinin daha dusuk karbonlu alternatifinin tercih
edilmesi - led ampduller, akilli binalar, eko-ambalajlar vb.



YESIL PAZARLAMA UYGULAMALARI:
YESIL URUN / HIZMET

« Yesil urdn / hizmet; gevreye zarar vermeyen veya minimum zarar verecek sekilde Uretilmis olan trtn /
hizmetlerdir.

« Cevreci bilgi duzeyinin, hassasiyetin ve duyarliligin yuksek oldugu ve gelir dlizeyinin de yuksek oldugu
pazarlarda yesil Urtn / hizmetler ragbet gormeye baslamistir.



Surdiiriilebilir Tuketiciler
Yesil Aktivistler

Hem finansal imkanlarn genis hem de cevre
Mali kaynaklar1 smirhh olmasina ragmen bilinci yiiksek olan bu bireyler, siirdiiriilebilir

cevreye olan yuksek duyarhliklarni ve irlin ve hizmetlere yatinnm yaparak cevresel
surdiriilebilir yasam tarzlarina olan ilgileri ile etkilerini minimize etmeye calisirlar
taninirlar
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e . Yiiksek gelirleri onlara konfor ve liiksii kolaylikla
Geleneksel tiiketim aliskanliklarina sahip ve alma imkani tamrken, cevresel konulara olan

genel}-iklﬁ cevresel konulara (?daklanmaktan ilgisizlikleri ile tamnirlar. Bu grup, genellikle
cok giinliik yagamin ekonomik zorluklariyla daha fazla tiiketime egilimli ve cevresel

baga ¢ikmaya calisan bireyleri temsil eder etkilerden ziyade kisisel zevkleri ve konforu
onceliklendirir

Tiiketicinin Gelir Diizeyi



YESIL PAZARLAMA UYGULAMALARI:
YESIL FiYAT ve YESIL DAGITIM

* Yesil fiyat: Uretilen cevre dostu Urline / hizmete cevre dostu Uretim sirecine yodnelik maliyetlerin
eklenmesiyle olusan fiyatlamadir.

- Ornek: Elektrikli araclar, benzinli veya dizel araglara gére daha yliksek maliyetle uretildigi icin fiyati da daha
yuksektir. Bu tarz Grunlerin ilk alis maliyeti yuksektir (kisa vadede). Ancak, uzun sure kullanildiginda cevreci
olmayan alternatifine gore maliyet avantaji da sunabilmektedir.

 Yesil dagitim: UrGnlin satisindan tlUketiciye teslimatina olan silirecin g¢evreci olarak yapilmasini
icermektedir.

-> Nakliye rotasinin optimize edilmesi
= Urlin sevkiyatinin birlestiriimesi
=> Cevreci ulasimin tercih edilmesi (mumkunse karayolu yerine demiryolu)

= Ambalajlarin agirhginin veya boyutunun kadcultilmesi, bodylece daha fazla Urinun sevkiyatinin
gerceklestirilebilmesi

-> Dagitim araclarinin ¢evre dostu olmasi
- Musteri teslim alma noktalari



YESIL PAZARLAMA UYGULAMALARI:
YESIL TUTUNDURMA

* Yesil tutundurma: Yesil tutundurma faaliyetleri, yesil urinun veya hizmetin ¢evreci oOzelliklerinin ve
potansiyel faydalarinin vurgulanarak tuketicilerin ¢gevreci Urtn / hizmet satin alma kararlarini olumlu yonde
etkileme faaliyetidir.
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YESIL TEDARIK ve LOJISTIK UYGULAMALARI:
YESIL SATIN ALMA VE TERSINE LOJISTIK

* Yesil satin alma: Tedarikcilerden alinan Grunun veya hizmetin ¢cevre dostu olmasidir. Tedarikcilerin ¢evre
dostu olup olmadiginin anlasilabilmesi amaciyla cevre sertifikalarinin (ornegin; ISO 14001, EMAS
sertifikalarinin) olup olmadigina bakilabilmektedir. Boylece isletmelerin ¢evreci standartlara sahip olup
olmadiklari anlasilabilir.

« Tersine lojistik: Urlnin geri dénUstirebilmesi veya tekrar kullaniimasinin saglanabilmesi amaciyla
tuketiciden uretici igletmeye geri gonderilmesidir. Dort kisma ayrilmaktadir:

+ (1) iadeli Degisimler: Mevcut haliyle calisir olan urtnun daha ust fonksiyonlu Urdn ile degistiriimesi. ladeli
degisimlerde musteri indirimden faydalandirilir. Isletmeler iade edilen Grinun Uzerine kar koyarak satabildigi
gibi, mevcut calisan parcgalarini sokerek mevcut ve yeni modellerde kullanabilir. Bu hem musterinin hem de
isletmenin kazandigi bir is modelidir.

(2) Uriin tamiri: Kusurlu veya bozuk Griintin tekrar kullanilabilir duruma getirilmesi ve bdylece ayni Griiniin
tekrar uretiimesine gerek kalmamasi (yeniden Uretime gerek olmadigi icin kaynaklar kullanilmaz, cevre
korunur, hem Ureticinin hem tuketicinin maliyetleri duger).



YESIL TEDARIK ve LOJISTIK UYGULAMALARI:
TERSINE LOJISTIK

(3) Geri Donusum: Kullaniimis olan urunlerin pargalarina ayrilarak tekrar yeniden kullanilabilir maddelere
donusturulme ve iglevlerinden yararlanabilme uygulamasidir. Bilgisayarlarin aluminyum ve iletken parcalari,
cam siseler, kagitlar kendi veya baska endustrilerde tekrar tekrar kullanilabilmektedir.

« Boylece yeni urunlerin Uretilmesinin onune gegilerek kaynak ve enerji kullanimi azalmakta, hem cevre
korunmakta hem de igletmelerin maliyetleri azalmaktadir.

(4) Bertaraf (imha):

» Hicbir sekilde tamir edilemeyen, onarilamayan, geri donusturulemeyen Urtnler
« Veya tamir edilmesi, onariimasi, geri donusturulmesi Uretim maliyetinden daha yuksek olacak olan urunler

cevreci yontemlerle imha edilir.



YESIL INSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARI

* Yesil ise alim ve isgéren secimi: Isletmelerin cevreci hassasiyetleri, duyarliligi ve bu konudaki bilgisi

yuksek duzeyde olan isgorenleri secmesidir. Bunun icin igletmeler, adayin mulakat esnasinda veya
ozgecmisinde;

—> cevre dostu faaliyetlerde bulunup bulunmadigina

—> cevre eqitimlerine katilip katilmadigina

" . — odaklanmaktadir.
—> egitim hayatinda cevre ile ilgili ders alip almadigina

—> cevre konularini ne derece takip ettigine

* Yesil egitim ve gelistirme: isletmelerin kendisinin veya cevre konusunda danismanlik sunan isletmelerin
calisanlara cevre konusunda genel ve fonksiyonel (Uretim, pazarlama, tedarik, lojistik, insan kaynaklari
departmanlarina odaklanan) alanlarda bilgisini ve yeteneklerini artirmalarina yonelik faaliyetlerdir.

* Yesil calisan katilimi: Calisanlarin yesile yonelik konularda isletmelerde karar alma sureclerine yonelik
katilmlaridir. Calisanlarin ¢cevre konusundaki degerli, orijinal ve inovatif fikirlerinin Gst yonetim tarafindan
degerlendirilerek uygulamaya konmasidir. Nitekim bu faaliyetler; demokratik isletme kulturlerinde
olusabilmektedir.



YESIL INSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARI

* Yesil performans degerlendirme ve odullendirme:

Calisanlarin igsletmenin genel ve fonksiyonel (birim, departman) faaliyetlerine yonelik ne derece
uyum, baglilik ve katki gosterdiklerinin tespit edilmesine yonelik ¢calismalara yesil performans degerlendirme;

Bu faaliyetler sonucunda; belirli bir ortalamanin tGzerinde uyum, baglilik ve katki gosteren calisanlar
odullendirilmektedir.

Bu oduller;
finansal, somut (ikramiye, bonus, ek 6demeler, maas artisi, yemek kartlari, tyelikler vb.)

finansal olmayan, soyut, sosyo-psikolojik (calisandan cesitli mecralarda gururla bahsedilmesi,
calisanin bu mecralarda tanitilmasi, onore edilmesi)

seklinde gerceklesebilmektedir.
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